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ESTUDOS E USOS PRATICOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NOS TRIBUNAIS
BRASILEIROS PARA FINS DE SINTESE, ORGANIZAGCAO E RESUMO DAS
AUDIENCIAS E PECAS PROCESSUAIS

Davi Barrinuevo Zambon?!
Jussara Romero Sanches?

EIXO TEMATICO
(X)) Inteligéncia Artificial: Direito, Inovacdo e Tecnologia
() Inteligéncia Atrtificial: Educacéo, Inovacao e Tecnologia

Resumo:

O presente trabalho fundamenta-se na pretensdo de estudar a aplicacéo da Inteligéncia Artificial
(1A) nos tribunais patrios, tendo em vista o crescente aumento desses mecanismos digitais nos
mais variados ambitos profissionais, bem como a iminéncia desses softwares como
revolucionarios digitais. Nesse sentido, o cerne do estudo foca na 6tica do magistrado e do
servidor publico, tendo em vista que a IA tem sido utilizada em grande escala para automatizar
tarefas repetitivas, tais como triagem de documentos, analise de jurisprudéncia e classificacdo
de processos. Isso permite que juizes e servidores concentrem seus esforcos em atividades mais
complexas e de maior valor agregado. Além disso, ferramentas de 1A tém contribuido para a
reducdo de prazos processuais, ao acelerar a tramitacdo dos processos e melhorar a gestdo dos
acervos judiciais. No entanto, o uso da IA também levanta questdes éticas e legais, tanto pela
segurancga e mantimento de dados sigilosos, como pelas inimeras controveérsias quanto ao modo
de uso dessas ferramentas no processo judicial, principalmente para fins decisérios, de
fundamentacéo, pesquisa, embasamento, automacao de processos e suplementacao do elemento
subjetivo humano. Desse modo, a partir de uma analise descritiva baseada em metodologia
dedutiva, analitica e bibliogréafica, foi possivel inferir que o Conselho Nacional de Justica (CNJ)
e 0s tribunais brasileiros tém se adiantado ao assunto, produzindo e implementando programas
de IA nos processos judiciais, a fim de pavimentar o uso adequado dessas ferramentas. Em
andlise concreta, apurou-se a existéncia de programas em 2024 promovidos pelos 6rgdos do
judiciario brasileiro, que tiveram como objetivo o desenvolvimento e aplicacdo de ferramentas
de IA para implementacdo no processo judicial, a fim de auxiliar os magistrados e servidores.
Acerca dos mecanismos criados, infere-se que os usos pretendidos para essas ferramentas
abrangiam sintese de documentos ou pegas processuais, organizacdo de documentos e
processos, transcricdo de audiéncias ou pegas processuais, bem como auxilio administrativo
como agrupamento e motor de pesquisa dentro dos limites estipulados, nunca para fins
decisorios, de fundamentacdo ou de substituicdo do elemento humano subjetivo. Portanto,
concluiu-se que o ordenamento juridico brasileiro vem se preparando para receber a 1A nos
processos judiciais, havendo diversos programas que visam sua implementacéo no auxilio dos
magistrados e servidores, dentro das adequag6es previstas e no reto uso pretendido.

! Universidade Estadual de Londrina, davi.barrinuevo@uel.br, http:/lattes.cnpq.br/1613974350061194.
2 Universidade Estadual de Londrina e UniCesumar, professora, departamento de Direito Publico,
jussara.sromero@uel.br, http://lattes.cnpg.br/7689379063827719.
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Palavras-chave: Inteligéncia Artificial;, Implementacdo; Processo Judicial; Magistrados e
Servidores; Uso Adequado.

1. INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial como ferramenta basica e concreta vem se tornando uma
realidade cada vez mais presente no cotidiano nacional, sendo iminente a chegada decisiva e
permanente desses programas no judiciario brasileiro, assim como nas demais areas da vida
contemporanea.

Nesse cenario, surgem algumas preocupacdes acerca do uso imoderado ou inadequado
da Inteligéncia Artificial no processo judicial, em especial por parte dos magistrados e
servidores, 0s quais podem vir a suplantar o elemento subjetivo humano em prol da facilidade
e simplicidade que essas ferramentas digitais podem proporcionar, gerando inUmeras
insegurancas ao sistema judiciario brasileiro.

Desse modo, utilizando-se de uma abordagem descritiva a partir de uma metodologia
analitica, dedutiva e revisdo bibliografica de doutrina, avaliou-se as discussfes urgentes
acerca do uso da Inteligéncia Artificial pelos magistrados e servidores, bem como a atuagédo
e reacdo dos orgdos jurisdicionais sobre essas ferramentas.

Chegando-se a breve conclusdo de que os referidos 6rgdos tém se adiantado em
promover programas de estudos e préaticas efetivas para o uso adequado e reto da Inteligéncia
Artificial, objetivando fins especificos e de acordo com os programas empregados.

2. METODOLOGIA
A metodologia empregada foi uma abordagem metodolégica indutiva, da qual parte-se
de observacOes de casos particulares para se alcancar conclusdes gerais. Como técnica de
pesquisa, utiliza-se levantamento bibliografico a partir de analises de material doutrinario a
respeito do uso da Inteligéncia Artificial pelos magistrados e servidores publicos judiciais.
Buscando-se andlises e reflexdes acerca dos programas empregados pelos tribunais
patrios a respeito dessas ferramentas digitais, obtendo acesso tanto por noticias quanto por

palestras e pareceres informativos.
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3. REFERENCIAL TEORICO
Primeiramente, é necessario fixar uma adequacao e uma defini¢ao ao termo Inteligéncia
Artificial, tendo em vista que este € o objeto primeiro do estudo, que baliza toda a aplicacdo
dos programas digitais pelos magistrados e servidores nos processos judiciais. Desse modo,

tem-se como definicédo de Inteligéncia Artificial:

A inteligéncia artificial (1A) é a capacidade que uma méaquina tem para reproduzir
competéncias semelhantes as humanas, como € o caso do raciocinio, a aprendizagem,
o0 planejamento e a criatividade (Parlamento Europeu, 2020).

(1) “Sistema de Inteligéncia Artificial (IA) significa um sistema baseado em maquinas
determinado para funcionar com varios niveis de autonomia e que pode apresentar
capacidade de adaptacdo apds a implementagdo, e que, para objetivos explicitos ou
im’licitos, infere, a partir dos dados captados, como gerar resultados, ou ainda
previsBes, contetidos, recomendacfes ou decisdes que podem influenciar ambientes
fisicos ou virtuais (Tradugdo nossa, Al ACT, art. 3°).

Dentro do sistema de Inteligéncia Artificial, existem alguns mecanismos que merecem
destaque para promover o entendimento de como funcionam essas ferramentas digitais.

O primeiro deles € o Machine learning, que pode assim ser definido: “a maquina
aprende com as informacdes colocadas por humanos e a partir dai desenvolve sua prépria
capacidade cognitiva e decisoria” (Braganga; Braganga, 2019, p. 68-69).

Também é possivel indicar o Deep learning, um mecanismo que permite uma atuagéo
autdbnoma da maquina com base em suas préprias ferramentas, sem a necessidade da constante
manuten¢do humana. Pode melhor ser definida no seguinte sentido: “enquanto os modelos de
aprendizagem supervisionada exigem dados de input estruturados e rotulados para produzir
resultados precisos, os modelos de deep learning podem usar aprendizagem nao
supervisionada.” (Holdsworth ; Scapicchio, 2024, p. 1)

Por fim, ha o mecanismo denominado Big Data, sendo este um banco de dados
disponivel as maquinas, de onde estas tiram as informacgdes necessarias e utilizam em seus
processos generativos. Em outras palavras, “pode ser definida como diversos conjuntos de
dados cujo tamanho ou tipo estd além da capacidade dos bancos de dados relacionais
tradicionais de capturar, gerenciar e processar os dados com baixa laténcia.” (IBM, sem data,
p. 1).

Nesse cenario, entende-se que o ser humano da o pontapé inicial para a producéo da

inteligéncia artificial, criando seu software e sua finalidade, em uma atuagéo limitada do
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machine learning. Superado o limite humano, a maquina utilizara do banco de dados disponivel
(Big data) em alto volume para incorporacdo e aprendizado de maneira autbnoma, a fim de
melhorar seus mecanismos e buscar se atualizar sem a necessidade da atividade supervisora do
agente humano — sistema esse conhecido como Deep learning.

Desse modo, os algoritmos vao sendo criados e aprimorados a partir da programacao
inicial realizada pelo desenvolvedor, de modo que a maquina baseara seu funcionamento para
desempenhar o papel designado em seu software, sempre se auto atualizando e adaptando suas
funcionalidades aos novos dados que véo sendo incorporados.

O sistema atual mais conhecido semelhante a essa pratica é o sistema Large Language
Models (LLMs), utilizado nos aplicativos populares Open Al Chat GPT-3 e o GPT-4.

Precisamente,

LLM (Large Language Models ou Grandes modelos de linguagem) sdo uma categoria
de modelos de base de 1A treinados com imensas quantidades de dados, tornando-0s
capazes de entender e gerar linguagem natural e outros tipos de conteldo para
executar uma grande variedade de tarefas (IBM, sem data).

Os LLMs possuem a capacidade de produzir uma analise precisa a partir do contexto,
gerar respostas coerentes e contextualizadas, fazer traducdo, resumir textos, responder
perguntas (conversas gerais e perguntas frequentes) e até auxiliar em tarefas de redacéo criativa
ou geracdo de codigo.

Sobre o0 assunto, é evidente que a Inteligéncia Artificial (1A) tornou-se parte integrante
de nossa vida cotidiana. A 1A representa um campo da ciéncia da computacdo dedicado ao
desenvolvimento de mecanismos e dispositivos que emulam as capacidades humanas de
aprendizagem, pensamento e resolucdo de problemas — essencialmente, a esséncia da
inteligéncia — através do uso de algoritmos e métodos estatisticos.

Nesse cenario, a IA é uma realidade também presente no setor da justica, de modo que
a maioria das iniciativas de justica centra-se na classificagdo de uma forma de supervisao, onde
0s especialistas sdo obrigados a gerir 0s atributos do tratamento para garantir a sua eficacia. Em
14 de maio de 2020 o Supremo Tribunal Federal - STF sediou o J20% - encontro de
representantes das Supremas Cortes dos paises do G20, que teve como um dos objetivos a

ransformacdo digital e o uso da tecnologia para aumentar a eficiéncia judicial”.
“T £ digital dat 1 t fi dicial”

3 Para maiores informac@es sobre o evento acessar: https://portal.stf.jus.br/hotsites/J20/.
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O primeiro subtema a ser destacado se desenvolve em torno das seguintes questdes:
“Quais sdo as principais oportunidades, impactos ¢ desafios associados a implementacdo de
novas tecnologias, como a inteligéncia artificial generativa, para aumentar a eficiéncia dos
processos judiciais? Como garantir transparéncia, protecdo de dados pessoais, conformidade
com principios éticos e mitigacéo de riscos e vieses no uso dessas ferramentas? Quais sdo as
melhores praticas no uso da tecnologia para trazer mais agilidade e eficiéncia ao sistema judicial
sem comprometer a justi¢a e o devido processo legal?”

O segundo subtema que merece atencdo, questiona-se “Como o Judiciario pode se
adaptar e inovar em resposta a rapida evolugdo da tecnologia, especialmente no contexto de
processos judiciais e administragdo judicial?”. E por fim, destaca-se o subtema que propde a
reflexdo sobre “qual o papel do Judiciario no combate as campanhas de desinformagdo que
afetam a prestacdo de justica? Como o Judiciario pode proteger a integridade das informacdes
legais e judiciais?”.

Em seu discurso de encerramento, o ministro Luis Roberto Barroso?, atual presidente
do Supremo Tribunal Federal (STF) e a época presidente do Conselho Nacional de Justica
(CNJ), enfatizou a necessidade de aprofundar o estudo e uso da inteligéncia artificial em alguns
aspectos do processo judicial. Alguns dos usos destacados no discurso foram a identificagdo no
respeito aos precedentes vinculantes, bem como o desenvolvimento de sistemas que resumem
processos com qualidade, sempre de forma supervisionada pelo magistrado ou servidor.

Durante o discurso®, o ministro enfatizou alguns usos que a Suprema Corte faz
cotidianamente das inteligéncias artificiais (minuto 40:00 em diante). Conforme Barroso
afirma, tendo em vista a demanda de 70 mil processos por ano que tramitam no STF, ha
utilizacdo da IA para: 1) agrupar os casos semelhantes (minuto 41:00); 2) Filtrar casos em que
ha repercussdo geral com precedentes vinculantes (minuto 41:00); 3) estdo investindo no
desenvolvimento de softwares de IA para resumir os casos (minuto 41:30); 4) estdo investindo
em desenvolvimentos de softwares para pesquisar precedentes (minuto 41:40).

A fala do ministro ¢ a semente que germina a aplica¢do das IA’s na area juridica, em

especial no procedimento juridico, de modo que a utilizacdo dessas ferramentas digitais ndo

4200 - 14 de maio de 2024. [S. L. s. n], 14/05/2024. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=Tqpr7AbniC4. Acesso em: 22 ago. 2024,
5 Idem.
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deve ser alienada ou negligenciada, mas moldada em prol da reta aplicagédo no procedimento
judicial.

Tal pensamento é ventilado na doutrina ha tempos, que tem se preocupado com 0 Uso
da 1A para fins inadequados, como decis6es e fundamentagdes que suplementam o elemento
subjetivo humano, automatizacdo desenfreada dos processos ou ainda a acomodacdo dos
magistrados e servidores. Nesse sentido, “a questdo, portanto, estd na forma como isso sera
utilizado, e é preciso discutir os limites éticos para essa utilizagdo” (Coelho, 2019, p. 1-1).

Buscando a reta utilizacdo da IA no processo judicial brasileiro, temos que:

O papel da IA estd em afastar o julgador da realizagdo de tarefas repetitivas e
cansativas, como a classificagcdo de demandas, 0 monitoramento do tempo do processo
em gabinete, a busca em plataformas abertas de dados das partes, aparelhando-se de
um sistema inteligente, integrado e que permita ao magistrado se voltar para a funcéo
a que é vocacionado: julgar (Machado; Colombo, 2021, p. 133-134).

Nessa linha, o Conselho Nacional de Justica vem investindo em iniciativas de
inteligéncia artificial voltadas para auxiliar servidores e juizes no seu dia a dia, a fim de reduzir

atividades repetitivas e aumentar a agilidade e precisao dos resultados entregues a sociedade.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO
Como resultados praticos desta investigacdo, pode-se listar os programas efetuados ao
longo dos ultimos dois anos pelo CNJ e pelos tribunais patrios, voltando-se a analise sobre trés

sistemas utilizados em 2024.

4.1. Tribunal Regional Federal da 12 Regi&o.

Recentemente®, em junho de 2024 a Rede de Inteligéncia da 12 Regido (Reintl)
apresentou algumas propostas de utilizacdo da Inteligéncia Artificial nas audiéncias de
conciliacdo da Justica Federal, tendo sido o prototipo do projeto apresentado pelos magistrados
Rafael Lima da Costa, da 7% Vara Federal da Se¢do Judiciaria do Maranhao (SJMA) e Rodrigo
Goncalves de Souza da 14? Vara Federal da Secao Judiciaria de Goias (SJGO).

6 SOCIAL, Assessoria de Comunicagdo. Reintl: juizes apresentam na prética o uso de Inteligéncia Artificial na
Conciliagdo. Tribunal Regional Federal da 1* Regido, [S. L], p. 1-1, 21 jun. 2024. Disponivel em:

https://www.trfl.jus.br/trfl/noticias/reint1-juizes-apresentam-na-pratica-o-uso-de-inteligencia-artificial-na-concil
iacao-. Acesso em: 22 ago. 2024.
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Conforme informou o Juiz e precursor do projeto, o juiz Rodrigo Gongalves de Souza
(2024), a ferramenta teria sido baseada primeiramente pelo Sistema de Concilia¢do da Justica
Federal da 1% Regido (SistConl), em comunhdo com a contribuicdo da equipe técnica da
Advocacia Geral da Unido (AGU) e da Procuradoria Regional da Republica da 12 Regido
(PRF1).

O software utiliza sistema LLMs para auxiliar e facilitar as audiéncias de conciliacdo
realizadas, de modo que a audiéncia seria dividida em duas etapas — 1) Pré-conciliatéria
(gravada); e 2) Conciliatdria (sem gravacdo). Durante a fase de pré-mediacéo, as audiéncias
seriam gravadas via Microsoft Teams (ferramenta ja utilizada para audiéncias virtuais) e
conduzidas com o auxilio do mediador e em colaboracdo com o Instituto Nacional da
Seguridade Social (INSS) e a comunidade juridica.

Nesse caso, a audiéncia seria realizada na ordem inversa (primeiro com o INSS, depois
com o procurador e por ultimo com o mediador), de modo que, encerrada essa fase pre-
conciliatéria, a gravacdo seria encerrada, dando prosseguimento a audiéncia a partir da
mediacdo, com a adi¢do da utilizacdo do software em anélise.

Durante a fase de mediacéo, ao final da audiéncia, caso ndo haja proposta de acordo
entre as partes, o mediador faria 0 download da transcri¢cdo automatizada (gerada pelo proprio
Teams) e a inseriria na transcricdo da ferramenta junto com a transcricdo da audiéncia. Através
dos documentos anexos, a IA sistematizaria os dados factuais obtidos pelas partes durante o
processo de audiéncia através de uma estrutura de texto adequada, suave, direta, agradavel e,
ao mesmo tempo, técnica.

A partir desse cenario, o resumo resultante pode ser posteriormente inserido no processo
e utilizado tanto pelo magistrado, quanto pelas partes e interessados, garantindo, assim, o
contraditério e a ampla defesa. Em harmonia, ndo so a transcricdo da audiéncia € possivel a
partir do software, mas também o estudo dos documentos de interesse no processo para fins de
sintese e transcri¢do, garantindo a celeridade e a economia processual.

Acerca das funcionalidades da ferramenta, salientou o magistrado Rafael Lima que o
programa estaria compelido por prompts de comando para realizar precisamente e
objetivamente somente as orientacdes a que fora programado — transcricdo, sintese, analise,
agrupamento e semelhantes. Ou seja, o software ndo permite a consulta externa, a
fundamentacéo e criacdo de textos diversos, ou sequer resposta a perguntas variadas, mesmo

que relacionadas ao processo.
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Para fins de implementacdo, com o objetivo de aumentar 0 numero de mediadores e
reduzir o nimero de audiéncias pendentes, o juiz Rafael Lima esclareceu que convidara a
comunidade juridica a adotar parcerias de acordo com a Resolugdo n° 125 do Conselho
Nacional do Poder Judiciario (CNJ) e o Decreto n® 297/ 2020, a fim de prestar assisténcia a
superiores de agéncias e juristas para atuarem como mediadores.

Portanto, entende-se que hd um otimismo acerca do estudo e implementacdo do
programa nos processos judiciais brasileiros, a fim de avaliar e adequar a seguranga e economia

que a Inteligéncia Artificial pode proporcionar.

4.2. Tribunal de Justica do Estado do Parana.

Outro programa de destague em desenvolvimento em solo brasileiro € de origem no
Tribunal de Justica do Estado do Parana’, que vem se inteirando acerca das questdes referentes
ao uso da Inteligéncia Artificial no ordenamento juridico.

Em agosto de 2024 foi criada uma comissao de aceleracao de inteligéncia artificial pelo
referido Tribunal de Justica, visando o estudo sobre a aplicagéo da Inteligéncia Artificial pelos
magistrados e servidores nos processos vigentes no Estado.

A metodologia da pesquisa consiste na submissao de 50 (cinquenta) magistrados e 50
(cinquenta) servidores a um aprendizado da ferramenta Copilot 365, da Microsoft, com o
objetivo de promover a transcricdo e o resumo de audiéncias e para a distribuicdo de
documentos no sistema Projudi (sistema utilizado para distribui¢do e tramitacdo de processos
no Estado paranaense).

Precisamente, a ferramenta Copilot 365 utiliza o sistema LLMSs, a qual, nesse contexto,
permitird a transcricdo e o resumo das audiéncias realizadas, bem como das demais pecas
processuais, a fim de acelerar a analise do magistrado e embasar as decisdes com mais
facilidade, aléem de promover a analise documental com mais precisdo, a fim de melhor
organizar a distribuicdo e agrupamento dos documentos.

Desse modo, os servidores e magistrados, considerando a inevitavel e iminente presenca
da Inteligéncia Artificial no meio juridico, entendem que essa antecipacgédo da
7 COMUNICACAO, Tribunal de Justica do Estado do Parana. TJPR cria Comiss&o de Aceleracéo de
Inteligéncia Artificial. Tribunal de Justica do Estado do Paran4, [S. I.], p. 1-1, 1 ago. 2024. Disponivel em:

https://www.tjpr.jus.br/noticias/-/asset_publisher/9jZB/content/tjpr-cria-comissao-de-aceleracao-de-inteligencia-
artificial/18319. Acesso em: 22 ago. 2024
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ferramenta e o estudo para aplicacdo adequada do software permitira um resultado adequado e
eficiente, sem entrar em questdes polémicas sobre decisbes e fundamentacbes a partir de
Inteligéncia Artificial, ou ainda na automatizagéo dos processos — que muitas vezes desconsidera

0 elemento humano subjetivo e concreto.

4.3. Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina.

Por fim, o programa em vigéncia mais avancado encontra-se no Estado de Santa
Catarina®. Em junho de 2024, o Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina apresentou
uma ferramenta que utiliza Inteligéncia Artificial a partir do sistema LLMs, a ja conhecida
Copilot da Microsoft, com o objetivo de auxiliar magistrados e servidores do 6rgdo em suas
tarefas laborais.

Em 09 de julho de 2024, o neurocirurgido Leandro Mattos conduziu uma palestra que
apresentou a ferramenta ao publico®, salientando que a inclusdo dessa ferramenta economizaria
um tempo significativo no andamento dos processos, a partir da automatizacdo dos processos
burocréticos e repetitivos, aumentando a eficiéncia e a celeridade processual no sistema
catarinense.

Em outro momento?°, o diretor de Tecnologia da Informacéo do TJSC, Daniel Moro de
Andrade, enfatizou que o Copilot sera utilizado em ambiente seguro e fechado, em estrito
cumprimento dos termos da Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD).

Em beneficios praticos, Daniel Moro destacou que houve a economia de oito horas em
um determinado processo em razdo do uso da Inteligéncia Artificial para gravacdo de video-

depoimentos, elaboracdo de resumos, pesquisas em minutas e localizacdo de informacdes.

8 NCI, Assessoria de Imprensa. Justica catarinense adota Copilot como ferramenta oficial de inteligéncia artificial.
Poder Judiciario de Santa Catarina, [S. 1], p. 1-1, 11 jun. 2024. Disponivel em:
https://www.tjsc.jus.br/web/imprensa/-/justica-catarinense-adota-copilot-como-ferramenta-oficial-de-inteligencia
-artificial-
#:~:text=Desenvolvido%20e%20fornecido%20pela%20Microsoft,de%20forma%20segura%20e%20pr otegida.
Acesso em: 22 ago. 2024.

9 UTILIZACAO de Inteligéncia Artificial Generativa no PJSC. [S. I.]: Tribunal de Justica de Santa Catarina -
TJSC, 09/07/2024. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=uEaDfQp20s0. Acesso em: 22 ago. 2024.
“GONCALVES, Alexandre. TJ de Santa Catarina é o primeiro a adotar 1A Generativa
https://www.terra.com.br/byte/tj-de-santa-catarina-e-o-primeiro-a-adotar-ia-generativa,7d09dff75a79a13f324c49
92db064aa07gqwglpg5.html?utm_source=clipboard. Terra, [S. L], p. 1-1, 18 jul. 2024. Disponivel em:
https://www.terra.com.br/byte/tj-de-santa-catarina-e-o-primeiro-a-adotar-ia-generativa,7d09dff75a79a13f324c49
92db064aa07gwglpgs.html. Acesso em: 22 ago. 2024.
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No entanto, destacou também o diretor que o estudo e o uso da ferramenta deve ter
iniciativa privada dos magistrados e servidores, ndo possuindo o TISC meios atualmente para
ensinar e democratizar todos os ramos dos Tribunais presentes no territorio, resguardando-se a
aplicar jornadas de conhecimento para criar um portal dedicado.**

Portanto, entende-se que a utilizacdo da Inteligéncia Artificial é altamente recomendada
pelo TISC nos parametros adequados e encomendados pelo referido Tribunal Catarinense,
observando seu reto uso para fins organizacionais, de sintese e facilitacdo, nunca para
fundamentacdo decisoria, automacgdo subjetiva dos processos ou ainda deslocamento da

presenca humana no processo judicial.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir da anélise do presente estudo, chega-se a conclusdo de que o Conselho Nacional
de Justica e os tribunais brasileiros tém se preocupado com o avango da Inteligéncia Artificial
no ordenamento juridico brasileiro, principalmente em relacdo aos objetivos e modos de uso
dessas ferramentas pelos magistrados e servidores.

Desse modo, evidente que 0 CNJ e os tribunais patrios tém se empenhado em trazer
programas eficientes e produtivos acerca do correto uso da IA pelos magistrados e servidores
nos processos judiciais, disponibilizando ferramentas e softwares desenvolvidos
exclusivamente para os fins processuais, com mecanismos proprios especificos e finalidades
inerentes imutaveis.

Portanto, conclui-se que o entendimento tem sido pela utilizagdo da IA para fins de
organizacdo processual, detalhamento e agrupamento de documentos, transcricdo e sintese de
pecas processuais, ou ainda facilitacdo da mediacdo em audiéncia, a fim de garantir a celeridade

e economia processual, sempre em comunhdo com o contraditério e a ampla defesa.

INCI, Assessoria de Imprensa. Justica catarinense adota Copilot como ferramenta oficial de inteligéncia artificial.
Poder Judiciario de Santa Catarina, [S. 1], p. 1-1, 11 jun. 2024. Disponivel em:
https://www.tjsc.jus.br/web/imprensa/-/justica-catarinense-adota-copilot-como-ferramenta-oficial-de-inteligencia
-artificial-
#:~:text=Desenvolvido%20e%20fornecido%20pela%20Microsoft,de%20forma%20segura%20e%20pr otegida.
Acesso em: 22 ago. 2024.
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A FORMACAO CONTINUADA SOBRE O USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS
COM ALUNOS COM ALTAS HABILIDADES/SUPERDOTACAO

Hellen Carolinne Rocha!
Jamile Santinello?

EIXO TEMATICO
( ) Inteligéncia Artificial: Direito, Inovagéo e Tecnologia
(X) Inteligéncia Artificial: Educacéo, Inovagéo e Tecnologia

Resumo:

Este estudo busca investigar a utilizacdo de Tecnologias Digitais (TD) no processo de
ensino de alunos com Altas Habilidades/Superdotacdo (AH/SD), com foco na Rede
Municipal de Ensino de Guarapuava. A pesquisa se divide em duas fases: uma revisao
bibliografica e uma pesquisa de campo. Na fase bibliografica, foram consultados autores
renomados para fundamentar a analise tedrica. Na pesquisa de campo, foram aplicados
questionarios online e realizado um curso de formacao continuada para professores, com
0 objetivo de avaliar o conhecimento prévio e adquirido sobre o uso de TD no ensino de
alunos superdotados. O estudo foi conduzido de maneira qualitativa, seguindo a
metodologia de anélise de contetddo e explorou a percepcdo dos professores em relacado
as TD antes e apo0s a formacdo continuada. A pesquisa envolveu a participacdo de
docentes das séries iniciais do ensino fundamental, sendo os dados coletados via
questionarios semiestruturados e o diario de bordo da pesquisadora. Os resultados
apontam que as Tecnologias Digitais, quando integradas de forma planejada e consciente,
podem potencializar o processo de ensino-aprendizagem, especialmente no caso de
alunos com AH/SD. Observou-se, ainda, que a formacao continuada dos professores é
fundamental para que eles adquiram as competéncias necessarias para utilizar essas
tecnologias de maneira eficaz, proporcionando uma educacdo mais inclusiva e adaptada
as necessidades dos alunos superdotados. A pesquisa conclui que o uso de TD pode
transformar a pratica pedagogica e aumentar o engajamento dos alunos, desde que haja
um suporte adequado aos professores e uma conscientizacdo sobre a importancia dessas
ferramentas no ambiente escolar.

Palavras-chave: Tecnologias Digitais; Altas Habilidades/Superdotacdo; Formacéo
Continuada.

1. Introducédo

Nas Ultimas décadas, o avango das Tecnologias Digitais (TD) tem transformado a

forma como se ensina e aprende em diversos contextos educacionais. O uso de

LUNICENTRO, psic.hellenrocha@gmail.com, http://lattes.cnpq.br/6677106543510612
2 UNESPAR, professora adjunta A, Colegiado de Direito, jamilesantinello@gmail.com,
http://lattes.cnpg.br/4637552062563420
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ferramentas digitais no ambiente escolar potencializa o processo de ensino-aprendizagem,
oferecendo novas oportunidades para a criacdo de praticas pedagdgicas mais inclusivas e
dindmicas. Essa transformacdo tem gerado impactos especialmente significativos no
ensino de alunos com Altas Habilidades/Superdotagdo (AH/SD), um grupo que demanda

estratégias diferenciadas e inovadoras para 0 maior desenvolvimento de seu potencial.

Alunos com Altas Habilidades/Superdotacdo apresentam caracteristicas
cognitivas, emocionais e comportamentais que os diferenciam da maioria dos colegas de
sala de aula. Esses estudantes costumam ter uma alta capacidade de aprendizado, sendo
capazes de processar informacdes com rapidez e de forma mais complexa. No entanto,
esse perfil de aluno também apresenta desafios especificos, que exigem do professor uma
abordagem pedagogica diferenciada. Nesse sentido, as Tecnologias Digitais emergem
como ferramentas poderosas para atender as necessidades desses alunos, possibilitando a
criacdo de atividades personalizadas, o desenvolvimento de projetos desafiadores e a

exploracédo de conteudos que véo além do curriculo tradicional.

Apesar do potencial das TD, sua efetiva implementacdo na educacdo depende de
fatores que véo além da simples disponibilidade de recursos tecnoldgicos. O professor
desempenha um papel central nesse processo, sendo ele o responsavel por integrar as
ferramentas digitais as praticas pedagdgicas de forma que promovam um aprendizado
significativo. No entanto, muitos ainda se sentem despreparados para utilizar as TD em
sala de aula, especialmente no caso de alunos com AH/SD. Isso se deve, em grande parte,
a falta de formacéo continuada especifica para o uso dessas tecnologias no ensino desses
estudantes, considerando que existem frequentes novidades nessa area e esta formacéo

propicia esse estudo independente de cursos de longa duracdo e também da graduacao.

Este estudo visa investigar o uso das Tecnologias Digitais no ensino de alunos
com AH/SD na Rede Municipal de Ensino de Guarapuava. A pesquisa, dividida em
revisdo bibliografica e pesquisa de campo, explora como a formacao continuada pode
capacitar os professores a utilizar essas ferramentas de maneira eficaz e adaptada as
necessidades dos alunos superdotados. A abordagem qualitativa foi escolhida para
entender, em profundidade, as percep¢des dos professores antes e apds a formagdo. Com

isso, espera-se que o estudo traga contribuigdes tedricas e praticas, reforcando a
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importancia de uma formacgéo continuada para promover uma educagao mais inclusiva e

voltada as demandas dos alunos com AH/SD.
2. Reviséo Bibliografica
2.1 A Formacao Continuada de Professores

A formagdo continuada de professores é essencial no contexto educacional
contemporaneo, especialmente devido as rapidas mudancas tecnoldgicas que impactam
diretamente o ensino e a aprendizagem. Segundo Garcia (2013), a formagao continuada
€ um processo que vai além da formacdo inicial dos docentes e busca atualizar suas
praticas pedagogicas, fornecendo ferramentas e conhecimentos atualizados para que
possam lidar com os desafios emergentes da educacdo. Nesse sentido, a formacao deve
ser vista como um processo continuo, dindmico e articulado com a prética pedagogica.
Para Tardif (2012), a pratica docente é construida a partir da interacdo entre a formacao
tedrica e 0 conhecimento adquirido no cotidiano da sala de aula. Portanto, a formacao
continuada € uma oportunidade para que os professores reflitam sobre suas praticas e
integrem novas abordagens, como o0 uso das Tecnologias Digitais (TD), de forma critica

e criativa.

No contexto do ensino de alunos com Altas Habilidades/Superdotacdo (AH/SD),
a formacédo continuada adquire uma importancia ainda maior, pois os docentes precisam
de um conjunto especifico de habilidades e conhecimentos para atender as necessidades
desses alunos. Além das competéncias pedagdgicas tradicionais, é necessario que 0s
professores compreendam as caracteristicas dos alunos superdotados e desenvolvam
estratégias de ensino que os desafiem e os estimulem adequadamente. Conforme
enfatizado por Garcia (2013), a formagdo continuada precisa ser pratica e conectada a
realidade da sala de aula, permitindo que os docentes utilizem ferramentas como as TD
para criar um ambiente de aprendizagem adaptado ao perfil cognitivo e emocional dos
alunos com AH/SD.

2.2 Tecnologias Digitais no Ensino e Aprendizagem

O uso de Tecnologias Digitais no processo de ensino-aprendizagem tem sido

amplamente discutido na literatura, destacando-se como um recurso capaz de transformar
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a préatica pedagdgica e enriquecer as experiéncias educacionais. Kenski (2012) afirma que
as TD possibilitam novas formas de ensinar e aprender, rompendo com 0s modelos
tradicionais de transmissdo do conhecimento. A autora ressalta que as tecnologias
digitais, quando bem integradas ao curriculo, tém o potencial de tornar o ensino mais
dindmico, interativo e personalizado, oferecendo aos alunos oportunidades de
aprendizado mais significativas e autdbnomas. Nesse sentido, as TD permitem que 0sS
alunos explorem contetdos de maneira mais profunda, conectando-os a uma rede de

informacdes e conhecimentos globais.

Para Valente (2015), o uso de Tecnologias Digitais no ensino vai além da simples
utilizacdo de dispositivos eletrénicos ou softwares educativos. A verdadeira inovagédo
pedagdgica ocorre quando as TD séo integradas a metodologias ativas de aprendizagem,
que promovem o protagonismo dos alunos no processo de construcdo do conhecimento.
As TD, quando usadas em atividades como projetos interdisciplinares, Aprendizagem
Baseada em Problemas (ABP) ou aprendizagem colaborativa, podem promover um
aprendizado mais efetivo, onde o aluno deixa de ser um receptor passivo e passa a ser um
agente ativo no desenvolvimento de suas competéncias. Isso € especialmente importante
no caso de alunos com AH/SD, que se beneficiam de um ambiente de aprendizagem que

Ihes permita explorar e desenvolver suas habilidades em areas de interesse.
2.3 Alunos com Altas Habilidades/Superdotacao

A educacdo de alunos com Altas Habilidades/Superdotacdo tem sido foco de
atencdo de diversas politicas publicas e estudos académicos nas Ultimas décadas. Segundo
Renzulli (1984), esses alunos possuem habilidades excepcionais em uma ou mais areas
do conhecimento, sendo capazes de realizar tarefas complexas e de desenvolver
pensamentos criativos e criticos de maneira mais aprofundada do que seus pares.
Contudo, o sistema educacional tradicional nem sempre esta preparado para atender as
necessidades desses estudantes, o que pode resultar em desmotivacdo, frustracdo e

subaproveitamento de seu potencial.

De acordo com o Ministério da Educacdo (MEC), os alunos com AH/SD

constituem uma populacdo heterogénea, com diferentes perfis e necessidades
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educacionais. Alguns estudantes podem ter destaque em areas académicas, enquanto
outros possuem talentos em areas artisticas, esportivas ou de lideranca. Em comum, esses
alunos demandam atividades desafiadoras, um ambiente que estimule sua curiosidade e
autonomia, além de estratégias pedagogicas que possibilitem a exploracdo de seus
interesses e habilidades de maneira mais profunda.

No entanto, atender a essas necessidades requer que o0s professores tenham um
conhecimento especializado sobre o perfil dos alunos com AH/SD, bem como sobre as
estratégias pedagdgicas mais adequadas. A utilizacdo de Tecnologias Digitais surge como
uma importante aliada nesse processo, uma vez que permite personalizar o ensino e
oferecer atividades diferenciadas que podem ser ajustadas ao nivel de interesse e
habilidade de cada aluno. Para que isso ocorra de forma eficaz, é fundamental que os
docentes passem por uma formacdo continuada que os capacite a integrar as TD de
maneira consciente e estratégica, adaptando suas praticas pedagdgicas as demandas dos
alunos com AH/SD.

3. Metodologia
3.1 Abordagem da Pesquisa

Este estudo segue uma abordagem qualitativa, que permite uma analise
aprofundada das percepcdes e experiéncias dos participantes, neste caso, professores da
Rede Municipal de Ensino de Guarapuava, cidade esta localizada no estado do Parana.
De acordo com Bogdan e Biklen (1994), a pesquisa qualitativa é apropriada para
investigacbes que buscam compreender fendbmenos em seus contextos naturais,
permitindo que os pesquisadores explorem as nuances e complexidades das interac6es
humanas. A escolha por essa abordagem esta alinhada com os objetivos deste trabalho,
que visa investigar como a formacéo continuada sobre o uso de Tecnologias Digitais (TD)
pode influenciar a pratica pedagogica e o0 ensino de alunos com Altas
Habilidades/Superdotacdo (AH/SD).

O estudo foi realizado em duas etapas principais: uma revisdo bibliografica e uma
pesquisa de campo, com o objetivo de coletar e analisar dados relevantes sobre o uso de

TD no ensino de alunos com AH/SD, assim como sobre o impacto da formagéo
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continuada dos professores. A pesquisa de campo envolveu a aplicacdo de questionarios
e a realizacdo de um curso de formagdo continuada, cuja eficécia foi avaliada atraves de

instrumentos qualitativos.
3.2 Revisdo Bibliografica

A primeira fase do estudo consistiu em uma revisao bibliografica, na qual foram
consultadas obras e artigos cientificos que tratam da formacao continuada de professores,
do uso de Tecnologias Digitais na educacéo e das necessidades educacionais dos alunos
com AH/SD. Entre os autores que fundamentaram esta analise tedrica, destacam-se
Kenski (2012), Valente (2015) e Garcia (2013), que discutem a importancia das TD para
a promocgdo de um ensino mais dindmico e personalizado, bem como a relevancia de
capacitar os professores para utilizarem essas ferramentas de maneira eficaz. O objetivo
dessa fase foi construir uma base tedrica sélida, que pudesse sustentar a analise dos dados

coletados na pesquisa de campo.
3.3 Pesquisa de Campo

A segunda fase da pesquisa consistiu na aplicacdo de questionarios
semiestruturados a professores das séries iniciais do ensino fundamental da Rede
Municipal de Ensino de Guarapuava. Esse instrumento foi escolhido por permitir que 0s
participantes expressassem suas percepcoes e experiéncias sobre o uso de Tecnologias
Digitais e sobre o ensino de alunos com AH/SD de forma aberta, a0 mesmo tempo em
que se mantinha um foco nas questdes centrais da pesquisa. Os questionarios foram
aplicados em dois momentos: antes e depois da realizacdo do curso de formacéo
continuada. No primeiro momento, buscou-se avaliar o nivel de conhecimento prévio dos
professores sobre 0 uso de TD e suas percepcdes sobre o ensino de alunos superdotados.
No segundo momento, o objetivo foi analisar como o curso influenciou essas percepcdes
e como os professores pretendiam aplicar os conhecimentos adquiridos em suas praticas

pedagogicas.
3.4 Curso de Formagéao Continuada

O curso de formagédo continuada, organizado pela pesquisadora, teve como foco

capacitar os professores para o uso de Tecnologias Digitais no ensino de alunos com Altas
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Habilidades/Superdotacdo. O curso foi ministrado em modalidade online, com uma carga
horéria total de 20 horas, divididas em quatro médulos. Cada mddulo abordou temas
especificos, como o uso de ferramentas digitais para a personalizacdo do ensino,
metodologias ativas mediadas por tecnologia e estratégias para o ensino de alunos
superdotados. Durante o curso, os professores foram incentivados a refletir sobre suas
praticas pedagdgicas e a elaborar planos de aula utilizando as TD de maneira integrada e
eficaz. A participagdo ativa dos docentes foi promovida por meio de foruns de discussdo
e atividades préticas ao longo do curso.

3.5 Instrumentos de Coleta de Dados

Além dos questionarios semiestruturados, a pesquisadora utilizou o diario de
bordo como instrumento complementar de coleta de dados. O diario de bordo permitiu
um acompanhamento mais proximo das percepcdes dos professores ao longo do curso,
oferecendo insights valiosos sobre como o contetddo apresentado estava sendo assimilado

e sobre 0s desafios encontrados pelos participantes no uso das Tecnologias Digitais.
3.6 Anélise de Dados

Os dados coletados foram analisados a partir da metodologia de analise de
conteddo, conforme proposta por Bardin (2011). A analise de conteldo consiste em
identificar categorias tematicas recorrentes nos discursos dos participantes, permitindo a
interpretacdo dos significados subjacentes as respostas obtidas nos questionarios e aos
registros no diario de bordo. Os dados foram categorizados em duas grandes areas: (1)
percepcOes sobre 0 uso de Tecnologias Digitais no ensino de alunos com AH/SD e (2) o
impacto da formacdo continuada na pratica pedagogica dos professores. A anélise
qualitativa buscou identificar mudancas nas percepcdes dos docentes antes e apos 0 curso,
bem como os fatores que influenciaram essas mudancas. A triangulacdo dos dados
coletados por meio dos questionarios e dos diarios de bordo garantiu maior confiabilidade

aos resultados, permitindo uma compreensdo mais abrangente do fendmeno estudado.
4. Resultados e Discussao

4.1 Percepcao dos Professores sobre 0 Uso de Tecnologias Digitais Antes da

Formacéo
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Antes da participagdo no curso de formacdo continuada, o0s professores
demonstraram uma percepcdo limitada sobre o uso de Tecnologias Digitais (TD) no
ensino de alunos com Altas Habilidades/Superdotagcdo (AH/SD). Muitos relataram nao
estar totalmente familiarizados com as ferramentas digitais especificas que poderiam ser
integradas ao ensino para promover uma aprendizagem mais dindmica e personalizada
para os alunos superdotados. Esses dados corroboram a literatura, que destaca a
necessidade de formacéo continuada para que os professores se sintam mais preparados
para enfrentar os desafios tecnoldgicos do ensino moderno (Garcia, 2013; Valente, 2015).

4.2 Impacto do Curso de Formacéao Continuada

Apos a conclusdo do curso de formagédo continuada, houve uma clara mudanca
nas percepcoes dos professores. De acordo com os feedbacks coletados no questionario
final, os participantes expressaram satisfagdo com os conteddos abordados e a relevancia
do tema para suas praticas pedagdgicas. Comentarios como "Adorei 0 curso, com certeza
agregou conhecimento em nossa aprendizagem continua” e "Gostei muito, aprendi novas
ferramentas e as explicacfes foram joia™ demonstram a valorizacdo do curso pelos
docentes. 1sso sugere que 0 curso ndo apenas ampliou seu repertério de ferramentas
tecnoldgicas, mas também promoveu reflexdes importantes sobre como essas ferramentas

poderiam ser aplicadas em suas salas de aula.

Os professores também destacaram a importancia de conhecer novas ferramentas
e recursos digitais que poderiam ser utilizados para inovar seus atendimentos a alunos
com AH/SD. Um participante mencionou que "Conheci 6timas ferramentas para inovar
meus atendimentos da sala de recursos multifuncionais”, o que reflete a aplicabilidade
pratica dos conhecimentos adquiridos durante o curso. Esses resultados reforcam a
importancia de oferecer formac6es que ndo apenas apresentem o conceito de TD, mas
que também explorem exemplos praticos e sugestdes de uso em contextos pedagogicos

reais.

O curso também teve um impacto positivo no entendimento dos docentes sobre o
tema das Altas Habilidades/Superdotacdo. Um dos participantes comentou: "Sim, o tema

altas habilidades € extremamente relevante para a formacdo educacional e o
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desenvolvimento de politicas educacionais™, ressaltando a importancia do curso para o
seu desenvolvimento pessoal e profissional. Outro feedback indicou que o curso foi
esclarecedor, com comentarios como "A professora esclareceu bem sobre o assunto,
dando sugestBes de atividades 6timas". Esse tipo de retorno € indicativo de que a
formacéo ndo apenas introduziu novos recursos, mas tambem forneceu subsidios para que

os professores pudessem aplicar os contelldos de maneira pratica em seu dia a dia.
4.3 Desafios e Potencialidades do Uso de TD no Ensino de Alunos com AH/SD

Embora o impacto positivo da formagéo tenha sido amplamente reconhecido, 0s
professores também apontaram alguns desafios. A infraestrutura escolar continua sendo
um dos principais obstaculos a implementagéo plena das Tecnologias Digitais no ensino.
Muitos relataram dificuldades relacionadas a falta de equipamentos e suporte técnico nas
escolas. Além disso, o tempo necessario para planejar e adaptar as atividades com o uso
de TD foi mencionado como um desafio adicional. Ainda assim, os professores afirmaram
que, com o conhecimento adquirido, se sentem mais preparados para enfrentar esses

desafios e buscar solucdes inovadoras para suas aulas.

Por outro lado, a formacéo também revelou o grande potencial das Tecnologias
Digitais para melhorar o ensino de alunos com AH/SD. Os participantes destacaram o
valor das ferramentas apresentadas, com um deles afirmando: "Quanto mais sugestdes
recebemos, mais opcdes de analise podemos ter na elaboracéo de aulas e intervencoes
com nossos alunos”. Esse tipo de feedback reforca que o uso planejado de TD pode
proporcionar uma educacdo mais inclusiva e personalizada, promovendo o engajamento

dos alunos com AH/SD.
5. Conclusao

Este estudo analisou o impacto da formacéo continuada de professores sobre 0 uso
de Tecnologias Digitais (TD) no ensino de alunos com Altas Habilidades/Superdotacéo
(AH/SD) na Rede Municipal de Guarapuava. Antes da formacdo, os professores
indicaram dificuldades em utilizar TD de forma eficaz, especialmente por falta de
conhecimento e seguranca nas ferramentas disponiveis. Apds o curso, observou-se uma

mudanca significativa nas praticas pedagdgicas e nas percepcfes dos docentes, que
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relataram maior confianga e novos conhecimentos para aplicar as tecnologias em sala de

aula, como evidenciado nos comentarios positivos.

A formacéo continuada mostrou-se essencial para que os professores adquirissem
as competéncias necessarias para integrar as TD de forma planejada e direcionada ao
perfil dos alunos superdotados. O uso dessas tecnologias, associado a metodologias
ativas, como a Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP), destacou-se como uma
estratégia eficaz para promover um ambiente de aprendizagem mais inclusivo e
estimulante. No entanto, desafios como a infraestrutura inadequada e a falta de tempo
para planejamento ainda foram apontados pelos professores, o que limita a
implementacdo plena das TD nas praticas cotidianas. Esses obstaculos reforcam a
necessidade de investimentos continuos e maior suporte institucional. Conclui-se que a
formacdo continuada é um elemento crucial para capacitar professores no uso de
Tecnologias Digitais no ensino de alunos com AH/SD. Futuros estudos devem ampliar a
amostra e incluir a percepc¢éo dos préprios alunos, além de investigar como a melhoria da

infraestrutura tecnologica pode facilitar o uso das TD de forma mais eficaz e abrangente.
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GAMIFIQACAO E IA NO ENSINO DE DIREITO PROCESSUAL.:
PERSONALIZACAO, FEEDBACK IMEDIATO E NARRATIVA RAMIFICADA NO
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EIXO TEMATICO
() Inteligéncia Artificial: Direito, Inovacédo e Tecnologia
( X)) Inteligéncia Artificial: Educagéo, Inovacdo e Tecnologia

Resumo:

O trabalho investiga a aplicacdo da gamificacdo, inteligéncia artificial (1A) e a narrativa
ramificada no ensino de direito processual, com foco em personalizar e tornar o aprendizado
mais dindmico. Esta pesquisa justifica-se pela necessidade de discutir métodos inovadores que
alinhem o ensino juridico as demandas contemporaneas, proporcionando aos estudantes uma
experiéncia pratica e imersiva que os prepare para os desafios da advocacia em um contexto
digital. Dessa forma, objetiva-se explorar como a combinacdo de gamificacdo, IA e narrativa
ramificada pode melhorar o entendimento dos alunos sobre os procedimentos processuais e
estimular o desenvolvimento de habilidades criticas e estratégicas. Busca-se analisar as
iniciativas de aplicacdo de narrativas ramificadas no escopo processual através da criacdo de
cendrios simulados em que os alunos assumem o papel de advogados, juizes ou partes
envolvidas em um processo judicial. Nessa abordagem, a narrativa desenvolve-se de acordo
com as escolhas estratégicas que o aluno faz em diferentes etapas processuais, permitindo que
ele vivencie os diversos caminhos possiveis dentro de um processo. A pesquisa adota uma
abordagem exploratdria, buscando identificar o potencial dessas tecnologias no ensino juridico
por meio de revisao bibliogréfica e analise de estudos de caso de experiéncias ja existentes em
outras areas de ensino. Serdo analisadas as tendéncias atuais no uso de IA e gamificacdo,
buscando compreender como esses recursos podem ser aplicados especificamente ao direito
processual. Espera-se que os resultados revelem a viabilidade de tais abordagens para aumentar
0 engajamento dos alunos e aprimorar a compreensdo pratica dos processos legais. Por fim,
destaca-se que 0 uso dessas tecnologias ndo apenas torna o aprendizado mais interativo e
eficiente, mas também contribui para a formacdo de profissionais mais bem preparados para
lidar com as complexidades do direito processual.

Palavras-chave: Gamificacdo; Inteligéncia Artificial; Direito Processual; Narrativa
Ramificada; Ensino Juridico.
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INTRODUCAO

O ensino tradicional do direito, centrado em aulas expositivas e no estudo de manuais,
muitas vezes ndo proporciona aos alunos oportunidades de vivenciar a pratica juridica de
maneira imersiva e interativa. Em um cenério educacional cada vez mais dindmico e marcado
pela utilizacdo crescente de tecnologias e metodologias ativas, a gamificacdo se destaca como
uma estratégia inovadora, promovendo 0 engajamento dos estudantes e aproximando-os da
realidade préatica do direito. Esse método integra elementos dos jogos — como competicdo,
pontuacéo e desafios — ao contexto educacional, incentivando maior participacao e retencdo do
conhecimento.

A demanda por métodos inovadores no ensino juridico, particularmente no direito
processual, reforca a necessidade de experiéncias préaticas e imersivas, que melhor preparem os
estudantes para os desafios do sistema juridico contemporaneo. Nesse contexto, a narrativa
ramificada surge como um recurso pedagogico eficaz, permitindo que os alunos tomem
decisfes que influenciam os desfechos de uma simulagédo processual. Ao explorar diferentes
cenarios e vivenciar as consequéncias de suas escolhas, os alunos desenvolvem habilidades
criticas e estratégicas fundamentais para a pratica juridica.

A combinacdo de gamificacdo e narrativa ramificada, somada ao uso de inteligéncia
artificial (1A), pode potencializar essas metodologias, trazendo interatividade e personalizagdo
ao processo de aprendizagem. Tais abordagens possibilitam que os alunos experimentem
diferentes etapas processuais e tomem decisfes estratégicas que afetam o curso dos casos
simulados, oferecendo uma experiéncia de aprendizado mais dindmica e préatica.

Este estudo tem como objetivo investigar como a integracdo de gamificacao e narrativa
ramificada pode transformar o ensino do direito processual, proporcionando uma experiéncia
mais interativa e personalizada, na qual o aluno assume um papel ativo no processo de

aprendizagem.

METODOLOGIA (OU MATERIAIS E METODOS)

Este estudo utiliza uma abordagem exploratoria, com revisao bibliografica e analise de
estudo de caso de experiéncias gamificadas aplicadas a &reas educacionais relacionadas.
Inicialmente, realiza-se uma investigacdo teorica sobre a incorporagdo da gamificagédo e da IA
no ensino de direito, destacando-se as suas potencialidades e desafios. Em seguida,
desenvolvem-se cenarios simulados que utilizam narrativa ramificada, permitindo aos estudantes
desempenharem diferentes papéis processuais e compreenderem as possiveis consequéncias de

suas escolhas juridicas.
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REFERENCIAL TEORICO

Gamificacdo na Educacdo Juridica

A gamificacdo é uma metodologia ativa que potencializa o processo de ensino-
aprendizagem ao incorporar elementos e dindmicas de jogos para motivar e engajar o publico-
alvo, além de resolver problemas educacionais (Viana et al., 2013). Ela utiliza mecanismos e
sistematicas de jogos para criar cendrios ludicos que favorecem a exploragdo de fendbmenos e a
simulacdo de situacGes praticas, como no direito processual (Bussarello, 2016, p. 18). Dessa
forma, a gamificacdo se torna uma ferramenta poderosa para elevar e manter o engajamento dos
discentes, utilizando-se de elementos motivacionais que colocam os alunos no centro da
aprendizagem.

No ensino juridico, a gamificacdo se destaca ao engajar 0s estudantes em simulac@es de
praticas processuais, promovendo um aprendizado ativo e participativo (Zichermann & Linder,
2013). Isso permite que os alunos assumam o papel de protagonistas em sua jornada
educacional, enfrentando desafios que desenvolvem competéncias essenciais para a pratica
juridica, como a tomada de decisdo e o pensamento estratégico. Segundo Bolesina e Gervasoni
(2020), a introducdo da gamificacao no ensino de direito amplia o envolvimento do aluno, pois

ele participa de cenarios que refletem a complexidade e os dilemas da pratica real.

Narrativa Ramificada como Ferramenta Pedagogica

A narrativa ramificada, técnica que permite ao aluno percorrer multiplos caminhos e
experimentar diferentes desfechos com base em suas decisdes, oferece uma experiéncia
imersiva e proxima da préatica juridica. A narrativa conduz o aluno por uma sequéncia
estruturada de acbes que se desdobram ao longo do tempo e tém consequéncias concretas,
estimulando o desenvolvimento de um entendimento critico sobre os processos judiciais (GEE,
2007). Esse recurso torna o aprendizado mais dindmico e permite ao estudante experimentar as
repercussdes de suas decisdes, promovendo um aprendizado profundo e engajante.

De acordo com Gordon (2006), ambientes narrativos sdo essenciais para fortalecer a
mem©aria, a comunicacdo e o conhecimento dos individuos, pois conectam as experiéncias
vividas com a construcdo de narrativas significativas. No contexto do direito processual, a
narrativa ramificada cria um ambiente educacional que exige dos alunos habilidades

interdisciplinares, como andlise juridica e argumentacdo, essenciais para a pratica real.
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Teorias da Educacéo e Aprendizagem Ativa

A aprendizagem ativa, conforme autores como Dewey (1938) e Freire (1970), postula
que o estudante deve ser agente de sua propria aprendizagem, participando ativamente na
construcdo do conhecimento. Freire (1970) destaca que a educacao dialdgica permite ao aluno
interagir com o contetdo de forma significativa, enquanto a gamificacdo e a narrativa
ramificada rompem com o modelo tradicional de transmissdo de informacdes. Essa metodologia
ativa aproxima-se da visao construtivista, proposta por Piaget (1976) e Vygotsky (1978), que
percebem o aprendizado como um processo social e interativo.

Ao engajar o aluno em simulacdes e narrativas interativas, a gamificacdo ndo apenas
motiva, mas também facilita uma aprendizagem mais critica e reflexiva. A experiéncia pratica,
embasada na teoria construtivista, incentiva o aluno a compreender e solucionar problemas

processuais em contextos simulados, preparando-o para os desafios da pratica juridica.

Personalizacdo no Ensino de Direito

A personalizacdo da aprendizagem permite adaptar o contetdo ao ritmo e estilo de
aprendizado de cada estudante (Prensky, 2001). No ensino de direito processual, essa
personalizagdo € viabilizada pela narrativa ramificada, que oferece aos alunos a liberdade de
escolher diferentes abordagens durante as simulacdes, levando a resultados variados. Tal
método fortalece o aprendizado individual, pois incentiva a tomada de decis@es conscientes e 0
desenvolvimento de pensamento critico, preparando o estudante para a complexidade do

exercicio da advocacia.

Aprendizagem Experiencial e o Ensino Juridico

A teoria da aprendizagem experiencial de Kolb (1984) fundamenta-se na ideia de que o
aprendizado ocorre a partir da experiéncia direta. Ao incorporar a gamificacao e simulagoes de
cendrios processuais, 0 ensino de direito processual permite que os estudantes apliquem
conceitos tedricos em situagdes praticas. O processo de reflexdo e adaptacéo, promovido pelas
escolhas que os alunos fazem nas simulacdes, ndo apenas reforca a retencdo do conhecimento,
mas também facilita o desenvolvimento de competéncias essenciais para 0 exercicio

profissional, tornando o aprendizado mais profundo e aplicavel.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O estudo da narrativa ramificada no ensino de direito processual demonstrou ser uma
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metodologia eficaz para engajar estudantes em simulacGes de situagdes complexas de tomada
de decisdo em diferentes etapas de um processo judicial. Ao permitir que os alunos enfrentem
as consequéncias de suas escolhas em cada cenério simulado, a narrativa ramificada facilita o
desenvolvimento de um entendimento critico das dindmicas processuais. Essa experiéncia
pratica leva os estudantes a explorarem multiplos desfechos, o que reflete a imprevisibilidade e
as complexidades da vida juridica real.

A adaptacdo do nivel de dificuldade conforme o desempenho dos alunos foi outro ponto
significativo identificado, especialmente com a inclusdo de inteligéncia artificial (1A) ao
sistema de narrativa ramificada. A IA permite que 0s cenarios se ajustem ao progresso e as
respostas dos alunos, oferecendo um conteddo mais desafiador ou mais acessivel conforme a
necessidade de cada um. Essa adaptabilidade promove uma personalizacdo do aprendizado, que
se ajusta continuamente para melhor atender as necessidades individuais e ao ritmo de cada
estudante, tornando a experiéncia de aprendizado mais fluida e efetiva.

Além disso, a IA contribui para tornar o conteldo da jornada mais randdémico e
introduzir um grau de incerteza e predicdo. Essa caracteristica acrescenta um realismo ao
processo simulado, uma vez que possibilita a experimentacdo de diferentes desfechos néo
previamente definidos. A aleatoriedade incorporada aos cenarios promove a criacdo de
situac@es inesperadas, desafiando os estudantes a responderem com agilidade e desenvolvendo
habilidades como a analise critica, a adaptabilidade e a capacidade de lidar com imprevistos —
competéncias essenciais para a pratica juridica.

Por fim, a incerteza gerada pelos cenarios randémicos ndo apenas aumenta o realismo
da simulacdo, mas também reforca o desenvolvimento de habilidades fundamentais no contexto
juridico, como a tomada de decisdo estratégica e a antecipacdo de multiplas possibilidades
processuais. Essa abordagem revela-se promissora para o ensino de direito processual, pois
prepara os estudantes para a complexidade e a imprevisibilidade inerentes aos sistemas juridicos
reais, possibilitando que vivenciem um aprendizado ativo e profundamente alinhado as praticas

da area juridica.

CONSIDERACOES FINAIS
Os resultados preliminares indicam que a combinagdo de gamificagdo, narrativa
ramificada e inteligéncia artificial (I1A) no ensino de direito processual oferece um ambiente de
aprendizado dindmico, interativo e eficaz, que ndo apenas aumenta o engajamento dos alunos,
mas também aprofunda a compreensdo pratica dos processos legais. Ao proporcionar uma

experiéncia imersiva, a narrativa ramificada coloca o aluno em um papel ativo, simulando
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decisdes estratégicas e permitindo que ele vivencie as consequéncias de suas escolhas em
diferentes etapas de um processo judicial. Esse envolvimento torna o aprendizado mais realista
e fortalece o desenvolvimento de habilidades criticas, essenciais a pratica juridica, como a
tomada de decisdo estratégica e a capacidade de analise.

A adaptatividade dos cenarios com base no desempenho do aluno, facilitada pela 1A,
personaliza o aprendizado, ajustando-se continuamente ao ritmo e a evolucgéo de cada estudante.
Além disso, a IA introduz elementos de predicéo e incerteza, criando cenarios randémicos que
desafiam o estudante a responder a situagdes inesperadas, 0 que aumenta a variabilidade do
aprendizado e prepara o aluno para a imprevisibilidade e os desafios reais do contexto juridico.
Essas metodologias ndo apenas tornam o aprendizado mais atraente, mas também preparam os
estudantes para os desafios da profissdo juridica, promovendo o desenvolvimento de
competéncias como adaptabilidade e pensamento critico, que sdo fundamentais para o0 sucesso
académico e profissional. O estudo reforca a importancia da adocao de abordagens tecnoldgicas
inovadoras no ensino juridico, garantindo uma formacdo mais abrangente e alinhada com as

demandas contemporaneas do mercado.

Em concluséo, a integracdo de gamificacédo, narrativa ramificada e 1A no ensino juridico
representa uma transformacao significativa na educacao do direito processual, proporcionando
uma experiéncia de aprendizado ativa e personalizada, proxima da realidade pratica da
advocacia. Tal abordagem contribui para formar profissionais mais capacitados, adaptaveis e

preparados para enfrentar as complexidades do sistema juridico moderno.
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A IMPORTANCIA DA FORMACAO CONTINUADA NA ERA DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL GENERATIVA: DESAFIOS E REVISAO DA LDB

Geovana Soares Milléo?!
Nathalia Martins Beleze?

EIXO TEMATICO
( ) Inteligéncia Artificial: Direito, Inovacéo e Tecnologia
(X) Inteligéncia Artificial: Educacéo, Inovagéo e Tecnologia

Resumo:

Com a celere ascensdo das inovagdes tecnoldgicas, a forma como as pessoas se relaciona com
0 mundo digital tem se reconfigurado, impactando todas as esferas da sociedade. No contexto
educacional, uma variedade de termos tem emergido com crescente relevancia, em especial
porque os alunos advém deste contexto cibercultural. Entre eles, destacam-se “classroom™” e
"AVA" (ambientes virtuais de aprendizagem), "drive" (servi¢os de armazenamento em nuvem)
e "gamificacdo™ (a aplicacdo de elementos de jogos em contextos educativos). Estes termos
ilustram a nova conjuntura que atravessa as praticas pedagdgicas. Entre essas inovacgoes, a
Inteligéncia Artificial Generativa tem gerado consideravel inquietacdo, apresentando-se de
forma ambigua. A tecnologia supracitada baseia-se em um conjunto de algoritmos que utilizam
bancos de dados extensivos para gerar respostas em fracoes de segundo, apresentando desafios
e oportunidades significativas no campo educacional. Para a utilizacdo de tais ferramentas
digitais é necessario que os professores desenvolvam um conjunto especifico de competéncias
e habilidades para seu uso em sala de aula. No entanto, o dominio desse artefato ndo é uma
tarefa trivial, pois envolve multiplas camadas de complexidade, incluindo apropriacdo de seu
uso, integracdo nas metodologias de ensino e consideracdes éticas. Neste diapasdo, esta
pesquisa objetivou identificar e analisar a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei
n.° 9.394/1996) em relacdo a integracdo da Inteligéncia Artificial Generativa nas préaticas de
ensino. Além disso, busca investigar como essa integracdo pode ser viabilizada por meio da
formacdo continuada dos docentes. Este estudo é de natureza qualitativa, com abordagem
documental. Os resultados indicaram que, apesar da constante inclusdo e exclusao de artigos,
paragrafos e incisos da LDB em resposta as demandas da sociedade, a legislacdo ainda
apresenta lacunas significativas no que diz respeito as novas tecnologias digitais, especialmente
a Inteligéncia Artificial Generativa (IAG). Conclui-se que hd um hiato consideravel na
regulamentacdo e nas diretrizes sobre a formacdo continuada dos professores, essencial para
que compreendam as tecnologias digitais como ferramentas mediadoras. Essa deficiéncia pode
ser atribuida a falta de regulamentacéo adequada, recursos e diretrizes especificas que orientem
essa formacéo.

Palavras-chave: Educacdo; Formacdo continuada; Inteligéncia artificial generativa, Lei de
Diretrizes e Bases Nacional da Educagéo.

1 Universidade Estadual de Londrina, geovana.soares717@uel.br, http://lattes.cnpq.br/6976088100064425.
2 Universidade Estadual de Londrina, nathaliamartins@uel.br, http://lattes.cnpq.br/4931891227782492.
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INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) emergiu de maneira vertiginosa ndo apenas
no campoeducacional, mas em diversas esferas da sociedade. A ideia de maquinas inteligentes
ja era exploradaha décadas, “[...] em meados da década de sessenta [...] em torno da meta de
criar maquinas inteligentes, nasceu o bebé Eliza, um ChatBot bebé& com todas as gracas de saber
falar e responder quetanto nos encanta nos bebés” (Santaella, 2024, p. 9). Essa trajetoria
culminou com o recente lancamento do ChatGPT pela OpenAl em 2022, que se tornou mais
acessivel devido a sua disponibilizacdo gratuita, marcando um novo capitulo na interacéo entre
humanos e maquinas.

A adocdo do ChatGPT pela sociedade representa um fendmeno sem precedentes.
Segundo o portal de estatisticas Statista (2023), foram necessarios apenas cinco dias para que
0 ChatGPT alcancasse um milhdo de usuarios, enquanto a plataforma de streaming Netflix
levou trés anos e meio para atingir essa mesma marca. Esse crescimento exponencial ilustra
como a Inteligéncia Artificial Generativa entrou de maneira abrupta no contexto educacional,
apresentando-se de forma ambigua tanto para docentes quanto para discentes.

E evidente que os docentes e estudantes ja estdo imersos no contexto da cibercultura ha
tempos, familiarizados com conceitos como ambiente virtual de aprendizagem (AVA), google
classroom, gamificacdo, entre outros. No entanto, a Inteligéncia Artificial Generativa gera
inquietacbes maiores entre 0s educadores sobre como se adaptar a esse novo paradigma social.
Neste diapasdo, este trabalho se baseia na seguinte questdo: “De que maneira a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional pode orientar a formacdo continuada dos docentes para a
integracdo da Inteligéncia Artificial Generativa nas praticas de ensino?”

Para isto, esta pesquisa objetivou identificar e analisar a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional - Lei N.° 9.394/1996 (LDB) no que tange a integracdo da Inteligéncia
Artificial Generativa nas praticas de ensino, além disso, busca investigar como essa integracdo
pode ser viabilizada por meio da formacdo continuada dos docentes.

A escolha pela Lei Federal justifica-se por ser um dos documentos mais significativos e
fundamentais no dmbito da educacdo, ou seja, € um documento norteador para a educagao
nacional “Ela situa-se abaixo da Constituicdo Federal e define as linhas mestras do ordenamento
geral da Educagdo.” (Lima; Sousa, 2006, p. 47), estabelece os principios e normas fundamentais

da educacdo em nivel nacional, como expressado em seu primeiro pardgrafo “Esta Lei
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disciplina a educacdo escolar, que se desenvolve, predominantemente, por meio do ensino, em
institui¢des proprias” (BRASIL, 1996). Este estudo ¢ de natureza qualitativa, com abordagem
documental.

Os resultados indicaram que, apesar da constante inclusdo e exclusdo de artigos,
paragrafos e incisos da LDB em resposta as demandas da sociedade, a legislacdo ainda
apresenta lacunas significativas no que diz respeito as novas tecnologias digitais, especialmente
a Inteligéncia Artificial Generativa (IAG). Conclui-se que hd um hiato consideravel na
regulamentacéo e nas diretrizes sobre a formacdo continuada dos professores, essencial para
que compreendam as tecnologias digitais como ferramentas mediadoras. Essa deficiéncia pode
ser atribuida a falta de regulamentacéo adequada, recursos e diretrizes especificas que orientem

essa formacéo.

METODOLOGIA

A presente pesquisa apresenta uma abordagem qualitativa com pressupostos da pesquisa
documental. Caracteriza-se como qualitativa, uma vez que se baseia na premissa de que “um
fendmeno pode ser melhor compreendido no contexto em que ocorre e do qual é parte, devendo
ser analisado numa perspectiva integrada” (Godoy, 1995, p. 21). Além disso, ¢ de natureza
documental, pois “[...] a analise documental pode se constituir numa técnica valiosa de
abordagem de dados qualitativos, seja contemplando as informacgdes obtidas por outras
técnicas, seja desvelando aspectos novos de um tema ou problema” (Liidke; André, 1986, p.
38).

Neste diapasdo, para alcancar os objetivos estabelecidos , buscou-se analisar a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — N.° 9.394/1996, e identificar artigos, paragrafos e
incisos em relacdo a integracdo da Inteligéncia Artificial Generativa nas praticas de ensino.
Além disso, busca investigar como essa integracdo pode ser viabilizada por meio da formacéo

continuada dos docentes.

REFERENCIAL TEORICO
Em dezembro de 2022, a OpenAl lancou o ChatGPT (Transformador Gerativo Pré-
treinado) de forma gratuita a sociedade civil. Esse langamento impactou e continua a influenciar

todas as esferas da sociedade, especialmente na educacdo, onde sua célere adeséo tém
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transformado o cendrio educativo de forma omnilateral. Embora o ChatGPT seja uma das
ferramentas mais conhecidas associadas a Inteligéncia Artificial Generativa, ndo é a Unica

disponivel. A IAG é um

[...] Modelo Gerativo que aprende com um conjunto subjacente de dadospara gerar
novos dados que imitam de perto os dados originais. Por meiodo emprego de
aprendizagem ndo supervisionada, esses modelos sdo usados principalmente para criar
novos conteddos, como imagens, textoou até mesmo mdsica, semelhantes aquilo que

pode ser criado porhumanos. (Santaella, 2023, p. 19).

As ferramentas alimentadas por IAG sdo capazes de gerar dados em “nanossegundos”,
alem do ChatGPT, existem outras aplicacbes, como assistentes virtuais que interpretam
comandos, traducdo de idiomas que captam nuances linguisticas, resumo de textos que
sintetizam informacGes, analise de sentimento que identifica emocdes em textos e
recomendacdes de conteudo personalizadas. (Santaella, 2023).

A relacdo da IAG com a educagdo, demanda das autoridades responsaveis pela
elaboracdo de curriculos, bases e parametros educacionais atualizacfes frequentes sobre a
integracdo da IAG nas praticas pedagogicas. A Organizacdo das Nacdes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), ao elaborar um guia para a IAG na educacao e
pesquisa, reconhece essa necessidade, afirmando que “[...] dado o seu carater inédito, nenhuma
dessas estratégias nacionais havia abordado a IA generativa como uma questdo especifica até a
data em que o presente informe estava sendo redigido” (UNESCO, 2023, p. 09). Isso evidencia
que as politicas voltadas para a articulacdo e integracdo desse novo recurso tém enfrentado
dificuldades para acompanhar sua rapida expansao.

Todavia, é imprescindivel que as legislacdes pertinentes estabelecam diretrizes claras
para essa integracdo, uma vez que se trata de um novo paradigma, tratando-se da LDB, Lima e

Sousa (2006) ja pontuava que,

O desafio esta justamente em introduzir no seu bojo novas diretrizes, das quais resultem
em novos caminhos para a Educacdo brasileira. Esse € o grande desafio da LDB,
atualizar-se eao mesmo tempo manter se vinculada aos seus principios mais
elementares que é o compromisso com uma Educacéo de qualidade e aberta a todos que
dela precisam (Lima; Sousa,2006, p.50)
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Elaborar e criar diretrizes que contribuam para a integracao da I A generativa nas praticas
educacionais € essencial para que individuos possam navegar efetivamente no mercado de
trabalho, no campo da pesquisa e nas praticas sociais, como expresso pela Lei N.° 9.39/96 em
seu segundo paragrafo, “A educagéo escolar devera vincular-se a0 mundo do trabalho e a prética
social” (Brasil, 1996). Portanto, é fundamental que as instituicGes educacionais e asautoridades
competentes reconhegcam essa urgéncia e promovam meios para a integracdo da IAG em suas
préticas e politicas.

Para Pimentel (2023) recusar-se a aceitar a tecnologia, ndo advogar por politicas
publicas que promovam uma maior inclusdo digital e cibercultural, falhar em nos adaptarmos
e integrarmos com essas inteligéncias implica em renunciar aos recursos mais significativos da
atualidade para aprimorar nossas habilidades intelectuais.

E importante compreender que a cibercultura ndo pode ser reconhecida apenas pela sua
infraestrutura tecnoldgica, mesmo esta sendo uma de suas principais dimensdes, pois ela precisa
dessa infraestrutura tecnoldgica para sua existéncia e desenvolvimento. Mas, precisamos expor
também que sem urgéncia dos fendmenos da cibercultura a dimenséao de infraestrutura ndo teria
sentido. O que ¢ reforcado por Santos (2019, p. 60) “os ambientes virtuais de aprendizagem
(AVA) e as midias sociais sdo exemplos concretos disso, formados por um conjunto de
interfaces de comunicacdo com interfaces que permitem habitar contetdos digitalizados em
diversos formatos e linguagens”.

Considerando que se trata de um fenbmeno contemporaneo, a formacao continuada dos
professores emerge como uma aliada fundamental no processo de integracdo da Inteligéncia
Artificial Generativa. Por meio dessa formacéo, o docente ndo apenas amplia seu conhecimento
sobre essa tecnologia, mas também desenvolve novas competéncias, apropriando-se dessa
ferramenta para mediar o aprendizado aos estudantes, “[...] € preciso apoiar professores e
pesquisadores no fortalecimento de suas habilidades no uso adequado da IAGen, incluindo
treinamento e orientagdo continua.” (UNESCO, 2024, p. 20). Entretanto, é imperativo que as
diretrizes superiores definam de maneira clara e precisa as orientacBes para a formacéo
continuada no que se refere a Inteligéncia Artificial Generativa.

Isso se torna ainda mais relevante considerando que as instituicOes enfrentam
consideraveis desafios para promover formacgdes para os docentes e estabelecer parcerias com
universidades com o intuito de desenvolver competéncias digitais e letramento digital.

Considera-se essencial a formacdo de alunos e professores voltada para o letramento
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cibercultural. Educadores, jovens e criancas devem ter acesso as ferramentas e conhecimentos
necessarios para utilizar as tecnologias de maneira critica e criativa em praticas educacionais,
sociais e culturais, além de compreender os riscos associados. Defende-se a necessidade de
politicas publicas que incentivem processos formativos em todos os niveis de ensino e ao longo
de toda a vida (Pimentel, 2023).

RESULTADOS E DISCUSSAO

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - Lei N.° 9.394/1996 é composta por
92 artigos “[...] que dispdem sobre os principios e fins da educacéo, a organizacdo educacional,
0s niveis e modalidades de ensino, os profissionais da educagdo, os recursos financeiros
aplicados a educacéo, entre outros” (Lima; Sousa, 2006, p. 46). Referente a tecnologias digitais
da informacéo e comunicacao (TDIC), a Lei estabelece no artigo 4°, inciso XIlI, que € dever do
Estado a educacdo digital, com a garantia de conectividade de todas as instituices publicas de
educacéo basica e superior a internet em alta velocidade, adequada para o uso pedagdgico, com
o desenvolvimento de competéncias voltadas ao letramento digital de jovens e adultos, criagdo
de conteldos digitais, comunicacdo e colaboracdo, seguranca e resolucdo de problemas
(BRASIL, 1996).

Ressalta-se que este inciso supracitado foi incluido em 2023, considerando a nova
conjuntura gue a sociedade vem atravessando. Entretanto, garantir apenas 0 acesso a rede, nao
é incluséo digital, como expressado por Pimentel (2023) “[...] ndo basta ter um bom computador
com acesso a internet de banda larga — isso é condicao para a entrada no ciberespaco” (p. 6).
O inciso menciona sobre o desenvolvimento de competéncias voltadas ao letramento digital,
mas ao mesmo tempo ndo se posiciona em como fazer acontecer esse desenvolvimento.

No texto da referida lei, ndo ha mencéo aos termos "tecnologias digitais"”, "inteligéncia
artificial" e, em especial, "inteligéncia artificial generativa". Observa-se que, ao incluir o inciso
sobre a educacdo digital em 2023, o ChatGPT ja estava em destaque, ou seja, a inteligéncia
artificial generativa ja se manifestava na sociedade civil. No entanto, a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional optou por englobar toda a conjuntura das Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo em uma Unica expressdo: "educacdo digital”. Essa sintese resulta
em uma deficiéncia, uma vez que a Lei ndo se posiciona de forma clara em relacdo a esses

novos conceitos. Essa omissdo evidencia a necessidade urgente de atualizagdo das politicas
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relacionadas. Se a prdpria legislacdo base ndo aborda esses conceitos, ndo se pode esperar que
outras diretrizes, curriculos ou pardmetros venham a contempla-los.

Kenski (2003), aponta que com a chegada das Tecnologias Digitais da Informacéo e
Comunicacao novas possibilidades de acesso a informacdo seriam possiveis, passando por uma
mudanca nas praticas sociais. Relacionando isso com a instituicdo escolar, as praticas
pedagogicas, a formacdo continuada também necessita passar por transicdes, seja no tempo e
espaco e modos como sdo organizadas e elaboradas as atividades e nas dindmicas que devem
ser planejadas como uma reorganizacgdo didatica e ndo apenas como recurso utilizado, ou seja,
a substituicdo do papel por um jogo digital.

No que se refere sobre a formagdo continuada a lei institui em um paragrafo Unico que
“Garantir-se-a formacdo continuada para os profissionais a que se refere o caput, no local de
trabalho ou em instituicdes de educacdo basica e superior, incluindo cursos de educacao
profissional, cursos superiores de graduacdo plena ou tecnologicos e de pds-graduacdo”
(BRASIL, 1996). Este paragrafo refere-se a formacdo em contexto, entendida como aquela
realizada durante o horario e no local de trabalho. No entanto, essa modalidade de formacéo
tem sofrido um empobrecimento, uma vez que o governo tem disponibilizado um numero
crescente de cursos na modalidade de Educacdo a Distancia (EaD) em detrimento das
formacdes presenciais, na qual deveria ser mais investida.

Outra questdo refere-se a formacao digital dos professores. A LDB ndo menciona
explicitamente esse termo; a expressao que mais se aproxima ¢ “educacgdo digital”, como
supracitada, que se estende a um paragrafo Unico que discorre: “[..] as relagdes entre o ensino
e aaprendizagem digital deverdo prever técnicas, ferramentas e recursos digitais que fortalecam
os papéis de docéncia e aprendizagem do professor e do aluno e que criem espacos coletivos de
mutuo desenvolvimento.” (Brasil, 1996). Entende-se que esse paragrafo é um aporte curricular
no que tange as TDICs, no entanto, essa disposicao se apresenta de forma vaga, umavez que ndo
exige que os entes federados ou municipais promovam, de maneira obrigatéria, essa formacéo
digital.

No artigo sessenta e dois, paragrafo 2° da LDB, é expresso que “A formacéo continuada
e a capacitacdo dos profissionais de magistério poderdo utilizar recursos e tecnologias de
educacao a distancia.” (Brasil, 1996). Essa disposi¢éo utiliza o termo tecnologias, mas ndo esta
considerando como uma tecnologia digital mediadora da educacgdo bésica e sim voltado como

um recurso da modalidade EaD.
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Moreira ¢ Schlemmer (2020, p.8) explicam que “a educacdo mediada pelo digital faz
parte de um novo ecossistema educativo que muito tem contribuido para a reconceitualizacdo
dos processos de ensino e de aprendizagem” que implica pensar em uma nova organizacao de
ambiente para a formacdo de professores. Os autores ainda d&o énfase que o foco precisa estar
nas condicOes de apropriagdes da tecnologia, “sendo que esta atua como um ambiente promotor
de redes de aprendizagem e conhecimento” (Moreira e Schlemmer, 2020, p. 6).

Quando a LDB expressa em seu artigo sessenta e inciso IX sobre a “realizagdo de
atividades curriculares complementares voltadas ao aprendizado dos alunos ou a formacéo
continuada dos profissionais da educacao, tais como exposicdes, feiras ou mostras de ciéncias
da natureza ou humanas, matematica, lingua portuguesa ou lingua estrangeira, literatura e
cultura”.

Nesta perspectiva, Pretto e Silveira (2008, p. 76-77) afirmam que a conexdo pela rede
estd relacionada ao entrelacamento de fios que formam um tipo de tecido, com diferentes

aplicacGes em diversas areas, assim, 0s autores retratam que:

[...] a ideia de entrelagamentos é fundamental para a préxima concepcdo de
conhecimento na contemporaneidade, e, também, a nogdo de rede dizrespeito a um
principio de organizagdo de sistemas, o qual envolve as redes tecnologicas, as redes
sociais, as redes académicas e, claro, as redesdas redes, gerando, potencialmente,
conhecimentos que podem contribuir para uma maior integracdo de acles e
conhecimentos, dentro de um universo interdependente. Entender os principios que
caracterizam a estrutura de rede fortalece uma perspectiva de analise da realidade, na
qual os sujeitos ocupam um espago significativo de poder, exercendo a sua capacidade
de alterar essa realidade a partir das condicdes constituidas historicamente (Pretto e
Silveira, 2008, p. 76-77)

Nesta conjuntura, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) de 2017 apresenta o
termo TDICs desde sua introdugdo, conforme expressado em: “Utilizar tecnologias digitais de
comunicacdo e informacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas
do cotidiano [...] ao se comunicar, acessar e disseminar informacdes, produzir conhecimentos
e resolver problemas” (Brasil, 2017, p. 13). Este conceito permeia a Educagéo Infantil, o Ensino
Fundamental e o Ensino Médio, manifestando-se em objetivos especificos, habilidades e
competéncias.

Na Educacdo Infantil, embora o termo "tecnologias digitais” ndo seja utilizado, ha uma
sugestao implicita de seu uso, conforme indicado na diretriz: “Conhecer e manipular materiais

impressos e audiovisuais em diferentes portadores (livro, revista, gibi, jornal, cartaz, CD, tablet
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etc.)” (BRASIL, 2017, p. 46). No Ensino Fundamental, o termo aparece em diversos momentos,
como nas habilidades propostas: “Utilizar processos ¢ ferramentas matematicas, inclusive
tecnologias digitais disponiveis, para modelar e resolver problemas cotidianos, sociaise de outras
areas de conhecimento [...]” (Brasil, 2017, p. 223). Ja no Ensino Médio, a BNCCdireciona o uso
das tecnologias digitais para o0 mercado de trabalho, conforme abordado no seguinte excerto:
“Portanto, na BNCC dessa etapa, o foco passa a estar no reconhecimento daspotencialidades
das tecnologias digitais para a realizacdo de uma série de atividades relacionadas a todas as
areas do conhecimento, a diversas praticas sociais e a0 mundo do trabalho” (Brasil, 2017).
Diante dessa organizag@o nacional proposta é imperativo que novos incisos relacionados
as tecnologias digitais sejam estabelecidos pela LDB, a fim de orientar e prever a formacéo
continuada dos docentes. Isso se justifica, uma vez que o documento orientador menciona e
estabelece a necessidade de integracdo das TDICs s no processo educativo. Dessa forma, €
fundamental que haja um alinhamento entre as diretrizes da BNCC e as disposi¢cdes da LDB

para garantir uma formacdo adequada e atualizada dos profissionais da educacéo.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao voltar nossos olhos para égide da presente pesquisa que foi norteada por identificar
e analisar na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n.° 9.394/1996) a relacédo a
integracdo da Inteligéncia Artificial Generativa nas praticas de ensino, associando a busca sobre
a investigacdo de como essa integracdo pode ser viabilizada por meio da formacdo continuada
dos docentes. Foi possivel perceber que os resultados indicaram que, apesar da constante
inclusdo e exclusdo de artigos, paragrafos e incisos da LDB em resposta as demandas da
sociedade, a legislacdo ainda apresenta lacunas significativas no que diz respeito as novas
tecnologias digitais, especialmente a Inteligéncia Artificial Generativa (IAG).

A pesquisa reforca a importancia de um dialogo continuo entre as politicas educacionais,
os professores e 0s especialistas, pesquisadores na area da tecnologia e educacdo. Esse didlogo
é essencial para desenvolver diretrizes e regulamentacbes que apoiem a integracdo das
tecnologias digitais no contexto educacional. Afirmando a necessidade de atualizacdo da LDB,
pois, ha lacunas identificadas em relacdo as novas tecnologias digitais que ressaltam a urgéncia
de uma atualizacdo legislativa. A falta de diretrizes especificas para a IAG e outras inovagdes

tecnoldgicas impede que as politicas educacionais acompanhem as demandas contemporaneas,
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limitando a capacidade das instituicdes de ensino em especial na formacgdo continuada dos

professores que repercute na relagdo entre ensino e aprendizagem.
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EIXO TEMATICO
() Inteligéncia Artificial: Direito, Inovagéo e Tecnologia
(X) Inteligéncia Artificial: Educacéo, Inovagéo e Tecnologia

Resumo:

Este estudo explora como o uso da inteligéncia artificial (1A) pode ser uma ferramenta crucial
para promover a inclusao de pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) na sociedade,
com énfase no aprimoramento de suas habilidades de aprendizado, comunicagdo e
desenvolvimento social. A justificativa para este trabalho reside na necessidade crescente de
solucgdes tecnoldgicas que fornecam suporte personalizado e eficaz para os alunos com TEA,
especialmente em contextos educacionais e de interacdo social. O objetivo é analisar limites e
potencialidades da 1A no que se refere a melhora das habilidades de comunicacdo de pessoas
com TEA, facilitando seu aprendizado e desenvolvimento geral. A metodologia tem como
escopo uma revisao abrangente da literatura existente, bem como a andlise de estudos onde
ferramentas de 1A, como assistentes virtuais, sistemas de reconhecimento de fala e tecnologias
de comunicacdo aumentativa e alternativa (CAA), foram implementadas com sucesso. Os
resultados indicam que a IA pode personalizar e melhorar o aprendizado, ajustando contetdos
e metodologias as necessidades especificas de cada aluno, além de proporcionar suporte na
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comunicac¢do, uma area frequentemente desafiadora para pessoas com TEA. Ainda, tecnologias
baseadas em IA tém demonstrado potencial significativo no desenvolvimento de habilidades
sociais e cognitivas, contribuindo para a maior autonomia e

incluséo desses sujeitos na sociedade. No entanto, existem limitacdes a serem consideradas, por
exemplo, a universalizacdo desses instrumentos pode ndo atender as especificidades culturais e
regionais, como as necessidades dos alunos no Brasil, e a IA deve ser capaz de compreender e
se adaptar as particularidades individuais de cada pessoa com TEA. Além disso, a IA, por si so,
ndo resolve todas as questdes. Diante disso, é fundamental que haja a interacdo e mediacéo de
profissionais, como educadores e especialistas em TEA, para garantir que a tecnologia seja
usada de maneira eficaz e adequada. As consideracdes finais destacam a importancia de uma
implementacao ética e inclusiva dessas tecnologias, garantindo que sejam acessiveis, seguras e
desenvolvidas em colaboracdo com especialistas em TEA e educadores. Assim, este estudo
contribui para a compreenséo de como a IA pode ser uma ferramenta poderosa na promocao da
incluséo e do desenvolvimento de pessoas com TEA, oferecendo-lhes maiores oportunidades
de participacao e sucesso em diversos contextos.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial; Educacdo; Transtorno do espectro autista; Assistentes
virtuais.

INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial (1A) tem se consolidado como uma ferramenta estratégica na
educacdo inclusiva, oferecendo solugbes inovadoras para criar ambientes de aprendizado
adaptados as necessidades especificas de alunos com Transtorno do Espectro Autista (TEA). A
capacidade da I A de personalizar o ensino representa uma abordagem promissora para enfrentar
os desafios Unicos que esses alunos enfrentam, especialmente nas areas de comunicacao e
socializacdo. Ferramentas como assistentes virtuais, sistemas de reconhecimento de fala e
plataformas de comunicacdo aumentativa e alternativa (CAA) tém mostrado grande potencial
para ajustar o conteudo e as metodologias de ensino de forma individualizada, promovendo

maior engajamento e autonomia entre os estudantes com TEA.
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A personalizacdo do ensino proporcionada pela IA ndo apenas facilita a superagéo de
barreiras de comunicacao e interacdo, mas também apoia o desenvolvimento cognitivo e social
desses alunos. Esses aspectos sdo especialmente relevantes, uma vez que alunos com TEA
frequentemente enfrentam dificuldades no processamento de informacdes e na interacéo social,
0 que torna insuficientes os métodos de ensino convencionais. Ao oferecer um suporte flexivel
e adaptado, a IA permite que o aprendizado se ajuste as necessidades de cada estudante,
incentivando o desenvolvimento de habilidades essenciais para a vida social e académica. A
pesquisa justifica-se pela crescente demanda por métodos educacionais personalizados,
alinhados com o compromisso de proporcionar uma educagéo inclusiva e acessivel para todos.

Este trabalho busca responder ao problema de como a IA pode ser utilizada para
aprimorar 0 acesso a educacdo de qualidade para alunos com TEA, apresentando solugdes que
respeitam as particularidades de cada estudante e promovem uma inclusdo mais efetiva. A
relevancia social da pesquisa € evidente, uma vez que a inclusdo educacional é um direito
fundamental e uma responsabilidade das instituicdes de ensino. Para embasar a discussao, foi
realizada uma analise tedrica e uma revisdo abrangente da literatura, incluindo estudos de caso
e pesquisas que documentam o sucesso do uso de tecnologias de IA na adaptacdo do ensino
para alunos com TEA.

Dessa forma, o presente estudo contribui para o entendimento das aplicacfes praticas e
éticas da IA na educacédo inclusiva, com o objetivo de enriquecer o ambiente educacional e
fomentar uma educacdo mais acessivel e personalizada. Ao utilizar a | A para adaptar conteudos
educacionais, pretende-se criar experiéncias de aprendizado que promovam 0 engajamento, a
autonomia e a participacdo ativa de alunos com TEA, incentivando seu desenvolvimento social
e cognitivo. Além disso, o estudo explora as melhores praticas para a aplicacdo da IA em
contextos educacionais especiais, oferecendo subsidios tedricos e praticos para professores e
instituicGes de ensino. Por fim, ressalta-se a importancia de garantir que o uso da IA seja
conduzido de maneira ética e respeitosa, com adaptacdes que considerem as particularidades de

cada aluno, promovendo, assim, um ambiente de aprendizado verdadeiramente inclusivo.
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METODOLOGIA (OU MATERIAIS E METODOS)

A metodologia deste estudo segue uma abordagem indutiva, fundamentada em uma
analise detalhada da literatura e de casos préticos em que a Inteligéncia Artificial (1A) foi
aplicada com sucesso para adaptar conteddos educacionais a alunos com Transtorno do
Espectro Autista (TEA). Essa abordagem permite identificar e observar padrbes a partir de
estudos e experiéncias reais, buscando entender como tecnologias, como assistentes virtuais e
sistemas de reconhecimento de fala, podem personalizar o aprendizado e melhorar a
comunicagdo para esses alunos.

Alem disso, o estudo leva em conta fatores éticos e regionais, destacando a importancia
da intervencdo de profissionais especializados para garantir uma implementacdo ética e
adequada as necessidades especificas de cada estudante. As técnicas de pesquisa incluem uma
pesquisa documental indireta, que envolve a revisdo de literatura e analise de documentos como
artigos cientificos, estudos de caso e relatérios sobre o uso de 1A em contextos educacionais.

A revisdo documental é enriquecida pela anélise de referenciais tedricos que discutem
0S aspectos éticos e sociais da aplicacdo da IA na educacéo inclusiva. A coleta indireta de dados
oferece uma base sélida para compreender as praticas e os resultados relatados em estudos
anteriores, dispensando a necessidade de coleta de dados em campo. Dessa forma, o estudo
explora o impacto da IA na educacéo inclusiva para alunos com TEA e sugere diretrizes para

sua aplicacdo de forma ética e adaptada as diversas necessidades.

REFERENCIAL TEORICO

A Inteligéncia Artificial (1A) esta remodelando o campo educacional, oferecendo novas
possibilidades para personalizacdo do ensino e inclusdo de estudantes com necessidades
diversas. Fernandes, Narciso e Junior (2024), no artigo “Explorando a Inteligéncia Artificial

para personalizagcdo do ensino em ambientes de educagdo especial”, destacam que:
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Estudos praticos ilustram o sucesso da IA na personalizacdo do ensino em Educagao
Especial. Por exemplo, sistemas de tutoria inteligente foram eficazes para alunos com
Transtorno do Déficit de Atencdo com Hiperatividade (TDAH), melhorando seu
desempenho académico e engajamento (Gongalves; Ferreira, 2021). Da mesma forma,
agentes virtuais tém ajudado alunos com autismo a desenvolver habilidades de
comunicacdo e interacdo social (Costin, 2020). (Fernandes, Narciso e Junior, 20, p.05)

Os autores também alertam para os riscos éticos envolvidos, como questBes de
privacidade e viés algoritmico, que demandam politicas solidas para garantir uma aplicacéo
justa e inclusiva da IA na educacdo. Além disso, enfatizam a necessidade de uma atuagéo
conjunta entre a inteligéncia artificial e os professores envolvidos, assegurando uma integragédo
equilibrada e responsavel da tecnologia no ambiente educacional.

Em outra perspectiva, Yang, Ogata, Matsui e Chen (2021), no artigo “Human-centered
artificial intelligence in education: Seeing the invisible through the visible” exploram a
necessidade de uma IA centrada no ser humano (HAI), que integre consideracdes éticas e
sociais no desenvolvimento de tecnologias educacionais. Em seu artigo, os autores propdem a
importancia de ferramentas como a avaliacdo inteligente e a educacdo de precisdo,
proporcionando experiéncias personalizadas e acessiveis. Essa abordagem visa respeitar 0s
valores humanos e a transparéncia, promovendo um ambiente de aprendizado mais inclusivo.

Ademais, autores Su e Yang (2022), no artigo denominado “Artificial Intelligence in
Education: An Integrative Literature Review”, examinam o uso da IA em educagdo infantil,

revelando que:

Segundo, de acordo com informacfes observaveis (por exemplo, expressdo facial,
expressdo da fala e feedback de conhecimento), os sistemas de ensino de IA podem
usar big data para avaliar e monitorar os estados cognitivos, emocionais e
comportamentais das criancas. Diferentemente da avaliacdo tradicional do
aprendizado infantil, os sistemas de ensino de IA podem considerar dados mais
abrangentes ao apontar a fraqueza das criangas e fornecer métodos apropriados em um
curto espaco de tempo (por exemplo, avaliagdo do desenvolvimento da linguagem,
teste de exercicio fisico e teste de nivel de inteligéncia). (Su e Yang, 2022, p. 9).
(traducdo nossa)

Contudo, os autores apontam que a aplicagdo dessa tecnologia em criancas exige
diretrizes especificas para assegurar um uso ético e seguro, especialmente considerando a

vulnerabilidade deste publico.
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Os resultados do uso da inteligéncia artificial para criangas com necessidades especiais
ou ndo vem ganhando espaco nos estudos cientificos, Alam, Hasan e Raza (2022), em seu artigo
“Impact of artificial intelligence (AI) on education: Changing paradigms and approaches”
discute a transformacdo que a IA trouxe para a educacdo, especialmente para grupos
marginalizados. A implementacdo de robds assistivos e sistemas de avaliacdo automatica
“facilita a educacdo de qualidade inclusiva e equitativa, além de garantir 0 acesso universal ao
aprendizado ao longo da vida para todo o mundo.” (tradugdo nossa) (Alam et al., 2022, p. 284).
Assim, a governanga ética torna-se essencial nesse contexto.

Freitas et al. (2023), em seu artigo “Offline Artificial Intelligence for Education: a path
to a more inclusive field” abordam a questao da equidade digital, mostrando como a IA pode
ser aplicada em regiGes com pouca ou nenhuma conectividade, permitindo a analise de dados
educacionais de forma inclusiva. Conforme argumentam, essa abordagem busca promover uma
incluséo educacional mais ampla e atender as necessidades de populac6es vulneraveis.

Ja, especificamente, no contexto da Educacdo Especial, Fernandes, Narciso e Junior
(2024), no artigo “A ética no uso da inteligéncia artificial na educacdo: implicacGes para
professores e estudantes”, demonstram que a IA tem contribuido para personalizar o ensino de

alunos com deficiéncias, aumentando o engajamento e o desempenho académico.
Entretanto, a pesquisa destaca que:

Os desafios éticos, incluindo questdes de privacidade e viés algoritmico, exigem uma
abordagem cuidadosa. Como destacado, a implementacéo consciente da I A requer um
esforco colaborativo entre especialistas de diversas areas para reconhecer e mitigar as
distorcbes e desigualdades que a tecnologia pode perpetuar. A formacgdo e
conscientizacdo de educadores e alunos, sdo essenciais para cultivar um entendimento
das implicacgdes éticas da I A, garantindo que sua utilizagdo seja pautada por principios
éticos solidos (Narciso, Fernandes et al. 2024, p. 360).

Oliveira et al. (2023), no artigo “Inteligéncia Artificial na Educagdo: Uma revisdo integrativa
da literatura”, apontam que a IA tem gerado beneficios para a formacdo de professores e a
criacdo de experiéncias educacionais inovadoras e que, apesar dos desafios, a A tem o potencial

de transformar a educacéo, desde que sua implementacdo ocorra de maneira ética e inclusiva.

Porém, os autores ressaltam que:
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No entanto, € crucial reconhecer que os desafios associados a educagdo em IA nao
se restringem apenas a aspectos técnicos; eles se estendem igualmente a questdes
éticas e sociais. Portanto, uma abordagem abrangente e eficaz para a educacdo em
IA deve ser interdisciplinar e critica, abordando néo apenas as habilidades técnicas
necessarias, mas também promovendo a compreensdo das implicagdes éticas,
sociais e culturais que envolvem o uso da IA em nosso mundo contemporéneo
(Henry, Hernalesteen e Collard, 2021). (Oliveira et al, 2023, p.255)

Em sintese, os estudos analisados indicam que a I A desempenha um papel promissor na
educacdo, promovendo a personalizacdo do ensino e favorecendo a inclusdo, tanto para alunos
com necessidades especiais quanto para outros perfis. Contudo, como destacam Fernandes,
Narciso e Junior (2024), o uso ético e responsavel dessas tecnologias € essencial para assegurar
que seu impacto seja positivo e inclusivo, ajustando-se as diversas necessidades dos estudantes

e respeitando os principios de equidade e justica no ambiente educacional.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A aplicacdo da Inteligéncia Artificial (IA) na educacdo especial tem demonstrado
resultados significativos ao personalizar o ensino e atender as necessidades de alunos com
condicdes especificas, como o Transtorno do Espectro Autista (TEA) e o Transtorno de
Déficit de Atencdo com Hiperatividade (TDAH). Ferramentas de IA incluindo assistentes
virtuais e sistemas de reconhecimento de fala, permitem a adaptacdo de contetdos e
metodologias para esses alunos, promovendo maior engajamento e desenvolvendo habilidades
essenciais, como comunicacao e socializacdo (Narciso, Fernandes et al, 2024)

Estudos indicam que essas tecnologias contribuem para o desenvolvimento académico
e social desses estudantes, permitindo uma inclusdo mais profunda no ambiente escolar e na
sociedade. Conforme Fernandes, Narciso et al. (2024), sistemas de tutoria inteligente e agentes
virtuais foram particularmente eficazes para alunos com TEA e TDAH, melhorando seu
desempenho e engajamento académico, além de auxilia-los no desenvolvimento de habilidades

de interagéo social.
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Outro aspecto importante é a viabilidade da 1A em contextos com restricdes de
conectividade, onde iniciativas de IA offline tém se mostrado uma solucdo pratica para que
alunos em areas remotas ou com acesso limitado a internet também possam se beneficiar dessas
inovagOes tecnologicas. Esse modelo de inteligéncia artificial offline permite uma incluséo
digital mais ampla e garante que o uso da IA na educagéo especial alcance alunos em diferentes
contextos regionais, promovendo a equidade digital e oferecendo oportunidades de
personalizacdo educacional para estudantes com necessidades especiais (Freitas et al., 2023).

Os resultados demonstram o potencial transformador da IA na educagdo especial,
especialmente ao possibilitar a personalizacdo adaptativa de conteudos e metodologias de
ensino, promovendo um ambiente de aprendizado mais inclusivo no qual alunos com
necessidades especificas podem desenvolver habilidades de forma personalizada e respeitosa
em relacdo as suas particularidades. Ainda, a utilizacdo de assistentes virtuais e tecnologias de
comunicagdo aumentativa e alternativa (CAA) facilita a interacdo dos alunos com o contetido
educacional e com outros estudantes, promovendo um engajamento mais profundo e efetivo
(Narciso, Fernandes et al., 2024).

Contudo, a implementacéo da IA na educacdo especial requer uma abordagem ética e
cuidadosa, sobretudo no que diz respeito a privacidade dos dados e ao viés algoritmico. E
fundamental que essas ferramentas sejam desenvolvidas com diretrizes éticas rigorosas e que
considerem a diversidade cultural e regional dos usuarios, uma vez que solucdes padronizadas
nem sempre atendem as necessidades de todos. Su e Yang (2022) ressaltam que o0 uso ético da
IA na educacdo infantil e, em particular, em alunos com necessidades especiais, exige politicas
que garantam a protecdo dos dados e a aplicacdo responsavel da tecnologia. Além disso, a
universalizacdo desses sistemas exige a intervencdo continua de educadores e especialistas, que
devem adaptar o uso da IA as especificidades de cada estudante para assegurar que a tecnologia
promova incluséo e ndo discriminacao.

A acessibilidade é um elemento crucial na discussdo sobre 1A na educagdo especial,

especialmente em regides com acesso limitado a internet. Solugdes de Inteligéncia Avrtificial
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Offline sdo uma abordagem eficaz para garantir que alunos com necessidades especiais em
areas desconectadas também tenham acesso a um ensino personalizado. Esse avan¢o demonstra
0 compromisso com a equidade digital e a inclusdo educacional, permitindo que a IA se expanda
para uma gama mais ampla de alunos (Freitas et al., 2023).

Para que a IA se consolide como uma ferramenta eficaz na educagdo especial, é
necessaria uma abordagem colaborativa e multidisciplinar, envolvendo educadores,
desenvolvedores de 1A e formuladores de politicas pablicas. A colaboracdo entre IA e
educadores é essencial, pois 0 sucesso da implementacdo depende da interagdo entre a
tecnologia e a expertise dos profissionais que conhecem as necessidades dos alunos. Oliveira et
al. (2023) destacam que uma governanca ética e responsavel ¢ fundamental para assegurar que
a 1A na educacéo especial promova a inclusdo, o respeito as especificidades de cada estudante
e uma educacdo justa e acessivel. Assim, a Inteligéncia artificial oferece um potencial
transformador para o desenvolvimento e a inclusdo de alunos com necessidades especiais, desde
que sua implementacdo seja orientada por principios éticos e adaptada cuidadosamente aos

contextos individuais.

CONSIDERACOES FINAIS

Em conclusdo, a pesquisa confirma a hipotese de que a Inteligéncia Artificial (1A) é
uma ferramenta eficaz na personalizacdo de conteldos educacionais para alunos com
Transtorno do Espectro Autista (TEA), promovendo um ambiente de aprendizagem mais
inclusivo e adaptado as necessidades individuais. Ferramentas de 1A, como assistentes virtuais
e sistemas de reconhecimento de fala, possibilitam o ajuste do contetido e das metodologias
para alunos com TEA, facilitando o desenvolvimento de habilidades sociais e cognitivas e
promovendo maior engajamento e autonomia. Estudos anteriores, como o de Fernandes,
Narciso e Junior (2024), destacam que o uso da IA em Educacdo Especial contribui para que os

alunos participem ativamente do processo educacional, e evidenciam que a mediacdo de
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profissionais especializados é essencial para garantir que a tecnologia seja aplicada de forma
ética e segura.

A pesquisa também revelou que, embora a IA apresenta resultados promissores na
Educacdo Especial, sua implementacdo requer diretrizes éticas rigorosas que protejam a
privacidade e combatam o viés algoritmico, como sugerem Su e Yang (2022). Essas diretrizes
sdo fundamentais para assegurar que o uso da IA respeite as especificidades culturais e

regionais dos alunos, uma vez que o contexto e a diversidade de cada grupo séo
variaveis, o que impacta diretamente a eficacia das ferramentas de IA. Ademais, a acessibilidade
da 1A em areas de baixa conectividade também foi abordada, com iniciativas offline emergindo
como solugdes para promover a equidade digital em contextos educativos variados (Freitas et
al., 2023).

Assim, dado o carater promissor, mas ainda inicial dos dados, o estudo enfatiza a
necessidade de investigacfes continuas que aprofundem a compreensao das praticas de 1A e
explorem sua aplicacdo em diferentes realidades culturais e socioecondmicas. Os resultados
aqui discutidos, embora positivos, sdo apenas uma parcela do potencial da IA no campo da
Educacdo Especial, sinalizando oportunidades para pesquisas futuras que busquem otimizar e
expandir as préaticas de Inteligéncia Artificial. Tais estudos devem focar na adaptacdo da
tecnologia para que seu uso seja seguro, inclusivo e adaptado a diferentes contextos
educacionais, contribuindo para um sistema educacional mais equitativo e acessivel a todos 0s

alunos com necessidades especiais.
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Resumo:

A integracdo da Inteligéncia Artificial, doravante IA, nas préticas educacionais tem o potencial
de transformar profundamente a experiéncia de aprendizagem, promovendo inovacdo
pedagdgica e aprimorando 0s resultados educacionais dos estudantes em diversos contextos
académicos. Reconhecendo esse potencial, o presente artigo realiza um estudo "estado da arte”
com o objetivo de analisar a producdo académica que explora o uso de ferramentas de IA no
ambiente educacional. Para mapear as producfes académicas relevantes e reunir as principais
conclusdes deste estudo, foi utilizada a ferramenta ResearchRabbit.ai, conhecida por sua
capacidade de descoberta visual de artigos cientificos, redes de autores e colecdes
compartilhadas. A expressao “educagao e inteligéncia artificial” foi selecionada como descritor
para a pesquisa, resultando em uma amostra de 21 artigos, dos quais 16 foram publicados em
2023 e 5 em 2024. Os resultados indicam que, apesar do avanco no uso da IA na educacao,
ainda existem inumeros desafios, problemas e limitacbes enfrentados pela comunidade
académica, especialmente em relacdo a questdes éticas. Esses desafios incluem a necessidade
de um uso responsavel e equitativo das tecnologias de IA. Além disso, este estudo busca
identificar as tendéncias atuais e emergentes no campo da pesquisa cientifica sobre 1A na
educacdo, oferecendo uma visao critica de para onde 0 campo estéa se direcionando e quais areas
necessitam de maior atencdo e investimento. Entre as tendéncias observadas, destaca-se o
crescente interesse em abordagens personalizadas de ensino, que utilizam IA para adaptar
conteddos e métodos as necessidades individuais dos estudantes. Em sintese, este artigo nao
apenas mapeia o panorama atual das pesquisas sobre 1A na educacao, mas também contribui
para o debate sobre as implicacdes futuras dessas tecnologias no contexto educacional global.

Palavras-chave: Educacdo; Inteligéncia Artificial; Inovacdo Pedagdgica; Desafios Eticos.

INTRODUCAO
A realizacdo de um estudo de "estado da arte" é essencial para mapear o que ja foi
pesquisado sobre um tema, proporcionando uma visdo clara do conhecimento atual e

fundamentando o desenvolvimento do referencial teérico. No caso do uso de Inteligéncia
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Artificial na educacdo, a integragdo dessas ferramentas pode transformar a aprendizagem,
promovendo inovacdo pedagogica e melhores resultados educacionais.

Este artigo analisa a producdo académica sobre 1A na educagéo, utilizando a ferramenta
ResearchRabbit.ai para identificar 21 artigos, publicados entre 2023 e 2024, que abordam o
tema. O objetivo é mapear tendéncias e identificar desafios, como questdes éticas relacionadas
ao uso responsavel da A e a equidade no acesso a essas tecnologias.

Ferramentas baseadas em IA, como tutores inteligentes e plataformas adaptativas,
personalizam o ensino e otimizam a interagdo entre professores e alunos. Além disso, o estudo
explora as perspectivas futuras da 1A na educacdo e as areas que exigem maior atencdo,
contribuindo para o debate sobre essas tecnologias no ensino.

Este estudo utiliza uma pesquisa bibliografica qualitativa para descrever as implicacGes
sobre o uso da Inteligéncia Artificial em contextos educacionais. A abordagem exploratoria
baseia-se em uma revisdo de literatura, com o apoio da ferramenta ResearchRabbit.ai, que
facilitou o mapeamento da producdo académica recente e trouxe uma base sélida para a analise

de tendéncias e desafios emergentes.

MATERIAIS E METODOS

A coleta de dados foi baseada no descritor "educacdo e inteligéncia artificial” para
buscar artigos sobre 0 uso de IA em praticas educacionais, tanto em ambientes formais quanto
informais. A ferramenta ResearchRabbit.ai gerou uma lista de artigos, dos quais 21 foram
selecionados para analise, considerando a relevancia e atualidade das publicacfes. Destes, 16
artigos sdo de 2023 e 5 de 2024, conforme organizado na tabela a seguir, com ano, titulo, autores

e links de acesso.

Data Titulo Autores Link de acesso

2023 A inteligéncia | Joelson Miranda Ferreira Revista Amor Mundi
artificial na | Agnolia Pereira de Almeida https://journal.editorametrics.co
educagdo: a | Camila Sabino de Araujo m.br/index.php/amormundi/artic
tecnologia como | Olinderge Priscilla CAmara Bezerra le/view/282
aliada da educacéo a | Pedro Soares Magalhées
distancia

2023 A Inteligéncia | Jades Daniel Nogalha de Lima Revista Contribuciones a Las
Artificial na | Andréa Kochhann Ciencias Sociales
educacao: as https://ojs.revistacontribuciones.
implicacoes no com/ojs/index.php/clcs/article/v
futuro do trabalho iew/2228
docente

2023 A inteligéncia | Olira Saraiva Rodrigues Revista Texto Livre Linguagem
artificial na | Karoline Santos Rodrigues e Tecnologia
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educacdo: 0s https://periodicos.ufmg.br/index
desafios do ChatGPT .php/textolivre/article/view/459
97
2023 Desafios e impactos | Leonardo de Oliveira Figueiredo Revista Educacdo Online
do uso da Aparecida Maria Zem Lopes https://educacaoonline.edu.puc-
Inteligéncia Valeria Cristiane Validorio rio.br/index.php/eduonline/articl
Acrtificial na Simone Cristina Mussio e/view/1506
educacao
2023 Formacéo de | Rita de Cassia Soares Duque Revista Caderno Pedagogico
professores para o | Rhadson Rezende Monteiro https://ojs.studiespublicacoes.co
uso de tecnologia: a | Fernando Luiz Cas de Oliveira Filho | m.br/ojs/index.php/cadped/articl
inteligéncia artificial | Valéria Jane Siqueira Loureiro e/view/1607/1387
(IA) e os novos | Isidro José Bezerra Maciel Fortaleza
desafios da educagdo | do Nascimento
Reginaldo Leandro Placido
Cicero José da Silva
Joel Manga da Silva
Maria do Socorro Gomes Saraiva
Aline Maria de Brito Silva
2023 Gamificacdo e | Ana Patricia Henzel Richter Revista de Ciéncias Humanas
aprendizagem: Elisabete Cerutti https://revistas.fw.uri.br/index.p
inteligéncia artificial hp/revistadech/article/view/457
aplicada a educagdo 4/pdf
2023 Inteligéncia artificial | Lucia Giraffa Revista Educagdo em analise
e educacdo: | Pricila Kohls-Santos https://ojs.uel.br/revistas/uel/ind
conceitos, aplicacOes ex.php/educanalise/article/view/
e implicacBes no 481277articlesBySimilarityPage
fazer docente =2
2023 Inteligéncia artificial | Keila Ramos da Silva Revista Cientifica
e seus impactos na | Luiz Sergio de Oliveira Barbosa Multidisciplinar - RECIMA21
educacdo: uma | Wendrews Lira Botelho https://recima21.com.br/index.p
revisdo sistematica Jodo Mateus Barbosa Pinheiro hp/recima21/article/view/4353
Isabelle dos Santos Peixoto
Itala Vitoria Coimbra Borges de
Menezes
2023 Inteligéncia artificial | Fabricia Durieux Zucco Revista Observatorio De La
na educacdo | Clovis Reis Economia Latinoamericana
superior: préticas na | Giovanni Augusto Patricio https://ojs.observatoriolatinoam
pesquisa, no ensino e | Paulo Sérgio Reinert ericano.com/ojs/index.php/olel/
na extensdo | Vanessa de Souza article/view/1913
universitaria
2023 Inteligéncia Laize Almeida de Oliveira Revista Peer Review
Artificial na | Antonio Marques dos Santos https://peerw.org/index.php/jour
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2024 Inteligéncia artificial | Fernando Luiz Cas de Oliveira Filho | Revista Caderno Pedagdgico
na educacdo: uma | José Flavio da Paz https://ojs.studiespublicacoes.co
revisdo sistematica e | Ronaldo Theodorovski m.br/ojs/index.php/cadped/articl
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Roberto Francisco de Oliveira
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Francisco da Silva Sebastido

Os critérios de inclusdo consideraram a relevancia ao tema principal, o uso de 1A em
contextos educacionais e a qualidade metodologica dos estudos, focando em artigos revisados
por pares. Foram excluidos estudos que abordaram apenas o aspecto técnico da IA, sem relacao
coma educacao. Para analise dos artigos adotou-se uma abordagem interpretativa, identificando
as principais conclusdes, tendéncias emergentes e desafios, além de avaliar os aspectos éticos

e praticos do uso de IA na educacéo.

REFERENCIAL TEORICO

Os estudos de “estado da arte” envolvem a revisdo e levantamento de producdes
académicas. Essa metodologia busca, segundo Romanowski e Ens (2006, p. 39) "[..]
compreender como se da a producdo do conhecimento em uma determinada area" por meio da
andlise de teses, dissertacdes e artigos. Os principais passos incluem a definicdo de descritores,
levantamento de publicacGes, selecdo de materiais relevantes e organizacdo dos dados para
analise de temas, metodologias e lacunas. Para 0s autores, essa pratica permite “[...] a efetivacéo
de balanco da pesquisa de uma determinada area” (Romanowski; Ens, 2006, p. 37), sendo
importante para avaliar e orientar proximas investigacdes.

Além disso, produzir pesquisa “estado de arte” ¢ “[...] fundamental neste tempo de
intensas mudangas associadas aos avangos crescentes da ciéncia e da tecnologia”

(Romanowski; Ens, 2006, p. 39). Porque permitem que as areas, como a educacao, se adaptem
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as novas demandas. Entretanto, um empecilho para producgdo desse tipo de pesquisa ¢ “[...] a
dificuldade de acesso aos textos de periddicos, teses e dissertaces torna a investigagdo morosa,
constituindo-se num dos complicadores de sua realizagdo” (Romanowski; Ens, 2006, p. 37). A
limitagdo do acesso as fontes primarias pode distorcer os resultados e prejudicar a qualidade da
pesquisa, que depende de uma ampla coleta de publicaces.

Nesse contexto, ferramentas como o ResearchRabbit.ia surgem como uma solucéo
moderna, oferecendo acesso facilitado e uma visdo mais abrangente da producéo académica.
Ao sugerir artigos inter-relacionados e possibilitar uma busca mais dindmica, esta plataforma
ajuda os pesquisadores a superar barreiras tradicionais e melhorar o processo investigativo.

Além disso, é relevante aqui destacar a diferenca conceitual entre "Estado da Arte"” e
"Estado do Conhecimento”. Ambos visam mapear o conhecimento em uma area, no entanto
“[...] o termo ‘Estado da Arte’ ¢ originario da literatura cientifica americana e tem por meta
‘realizar levantamentos do que se conhece sobre um determinado assunto a partir de pesquisas
realizadas em uma determinada area’ > (Silva et al., 2020 p. 02).

Por outro lado, o conceito de "Estado do Conhecimento™, pode ser compreendido como
uma metodologia limitada em relacdo ao estado de arte. Segundo Silva et al. (2020) “[...] € uma
metodologia mais restrita, definindo-a como um estudo que aborda apenas um setor das
publicagdes sobre um determinado tema” (Silva et al., 2020, p. 04). Embora tenha um alcance
menor, essa metodologia permite uma analise mais detalhada de temas especificos,
contribuindo para uma compreensdo mais profunda de areas delimitadas.

Ferreira (2002) destaca que as pesquisas de estado da arte “[...] parecem trazer em
comum o desafio de mapear e de discutir uma certa producdo académica em diferentes campos
do conhecimento” (Ferreira, 2002, p. 257). Esse tipo de pesquisa sistematiza o conhecimento,
organizando informacGes dispersas e fornecendo uma base solida para préximos estudos. Os
pesquisadores, segundo Ferreira (2002) sao “[...] movidos pelo desafio de conhecer o ja
construido e produzido para depois buscar o que ainda nao foi feito” (Ferreira, 2002, p. 259).

Ademais do exposto, cabe ainda destacar que as revistas cientificas sdo essenciais para
divulgar pesquisas, permitindo que o conhecimento académico atinja um pablico mais amplo.
Ferreira (2002) comenta que “[...] os catalogos passam a ser produzidos atendendo ao anseio
manifestado pelas universidades de informar sua produgdo a comunidade cientifica e a
sociedade, socializando e, mais do que isso, expondo-se a avaliacdo ” (Ferreira, 2002, p. 260).

Porém, o uso exclusivo de resumos muitas vezes ndo capta todas as nuances e contribuicoes de
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uma pesquisa. Como Ferreira (2002) ressalta, “[...] somente com a leitura completa ou parcial
do texto final da tese ou dissertacdo desses aspectos (resultados, subsidios, sugestdes
metodoldgicas, etc.) podem ser percebidos” (Ferreira, 2002 , p. 266). Portanto, 0 acesso ao texto
completo é fundamental para uma analise mais aprofundada e precisa da producgdo académica.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os artigos analisados exploram diversos aspectos da inteligéncia artificial na educacéo,
tais como desafios, beneficios, formacao docente, gamificacdo, impacto no trabalho e educacéo
inclusiva. A 1A surge como um elemento central na transformacdo do ensino, trazendo
oportunidades e obstaculos para educadores e instituicoes.

Beneficios como personalizacdo do ensino e aumento do engajamento sdo equilibrados
por questdes éticas e pela necessidade de capacitacdo dos docentes. Além disso, o IA possui
um grande potencial para promoc¢do da inclusdo educacional, garantindo um acesso mais
equitativo ao conhecimento.

A palavra 'desafio’ aparece frequentemente nos estudos sobre inteligéncia artificial na
educacdo, refletindo as barreiras e dificuldades relacionadas a sua implementacdo. Como é
possivel observar no gréafico 1 criado a partir da pesquisa da palavra ‘desafio’ nos arquivos PDF

usando o comando CTRL+F;

Grafico 1 - Recorréncia da palavra ‘Desafio’ nos artigos sobre IA na Educagio

IA na ed: tecnologia aliada EAD

IA na ed: implicagdes trabalho docente
IA na ed: desafios do ChatGPT
Desafios e impactos IA na ed
Formacéo professores e IA
Gamificagéo e IA na ed

IA na ed: fazer docente

IA e seus impactos na ed: revisao

IA na ed superior: praticas

IA na ed: revisao integrativa

IA, pés-humanismo e ed

IA e métodos inovadores na ed

Uso IA e seus beneficios: revisao

IA e deslocamento do papel docente
Competéncias para compreender IA na ed
1A na ed além do behaviorismo

Etica no uso de IA na ed

Educacao digital e IA

Impacto IA na ed inclusiva

IA na ed: revisao bibliografica

IA na ed: revisao abrangente
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024
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O gréfico apresenta a recorréncia da palavra ‘desafio’ em uma selecdo de 21 artigos
sobre Inteligéncia Artificial na Educagdo. Cada barra representa um artigo, e a altura de cada
barra indica quantas vezes a palavra "desafio” € mencionada no respectivo texto. A andlise do
grafico revela que o artigo com maior recorréncia é "1A na educagéo: revisdo abrangente", que
menciona a palavra 27 vezes, seguido por "Desafios e impactos do uso da IA na educagdo™ com
25 ocorréncias e “Etica no uso de IA na educa¢do” com 23 ocorréncias.

Esses dados indicam que os autores desses trabalhos focam consideravelmente nos
obstaculos e complexidades trazidas pela 1A no contexto educacional. Outros artigos também
abordam esse aspecto 0 que sugere que os desafios éticos e a capacitagdo docente para lidar
com | A séo questdes relevantes. A alta frequéncia nos artigos indicados reforcga a percepcao de
que, embora a 1A tenha grande potencial, ha um foco significativo nas dificuldades e adaptacGes
possiveis.

Por outro lado, alguns artigos, como "Gamificacdo e IA na educacdo™ e "IA, pos-
humanismo e educacdo”, ndo mencionam a palavra "Desafio”, o que podem indicar uma
abordagem mais otimista ou menos focada nas problematicas, priorizando outros aspectos da
aplicacdo da IA na educacdo. De maneira geral, é possivel perceber que os desafios sdo
amplamente discutidos na literatura, sendo uma preocupacdo central em muitos estudos,
especialmente aqueles que tratam de implicacGes éticas, mudancas no papel dos professores e
a inclusdo da IA nas préticas educacionais.

Para realizar uma analise do conteddo sobre os desafios da Inteligéncia Artificial na
educacdo, foram selecionados os trés artigos com maior recorréncia da palavra “Desafio”. Esses
artigos foram escolhidos para enfatizar as principais dificuldades e complexidades associadas
a implementacdo da IA no contexto educacional.

O artigo Inteligéncia Artificial na educacdo: uma revisao sistematica e abrangente dos
beneficios e desafios realiza uma revisdo sisteméatica e abrangente sobre a aplicacdo da
inteligéncia artificial na educacdo, explorando tanto os beneficios quanto os desafios dessa
tecnologia no ambiente pedagogico. Entre os principais beneficios destacam-se a
personalizacdo do aprendizado, que permite a adaptacdo de conteidos e metodologias as
necessidades individuais dos alunos, a capacidade da IA de oferecer feedback imediato e
personalizado, acelerando o processo de ensino-aprendizagem e promovendo a autonomia do

estudante.
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Outro aspecto relevante é o estimulo ao pensamento critico fornecido pela 1A, por meio
da simulacdo de cenarios solicitados e resolucdo de problemas complexos. A tecnologia
também facilita a aprendizagem social, conectando alunos em ambientes colaborativos globais,
ampliando a interagdo além das salas de aula fisicas. Porém, o artigo também identifica desafios
importantes, principalmente de natureza ética.

Entre os mais criticos estdo a privacidade dos alunos, a visdo algoritmica e a
responsabilidade sobre as decisdes automatizadas, que podem afetar aspectos da equidade no
acesso a educacgdo. O estudo propOe diretrizes para o0 uso responsavel da 1A destacando a
importancia da transparéncia, da formacdo continua dos educadores e da colaboracéo
interdisciplinar para garantir que a tecnologia beneficie o aprendizado de forma equitativa e
ética.

Ja o artigo Desafios e impactos do uso da Inteligéncia Artificial na educacgéo, por sua
vez discute os principais impactos e desafios do uso da Inteligéncia Artificial na educacao,
destacando o seu potencial transformador. Apds a pandemia de Covid-19, a IA tornou-se uma
aliada promissora no campo educacional, especialmente pela possibilidade de personalizar o
ensino, criar ambientes de aprendizagem mais independentes e melhorar a avaliagdo dos
estudantes. A pesquisa segue uma abordagem qualitativa, baseada em reviséo bibliografica de
fontes gratuitas, com foco nas tecnologias de 1A aplicadas a educacdo em diferentes contextos
e faixas etérias.

Entre os beneficios destacados estd a capacidade da 1A de adaptar o contetdo as
necessidades individuais dos alunos, promovendo um aprendizado mais eficaz. No entanto, o
artigo aponta desafios significativos, como a falta de infraestrutura tecnolégica adequada, a
necessidade de capacitacdo continua dos professores e as preocupacdes éticas, principalmente
relacionadas ao uso de dados pessoais, visdo algoritmica e impacto sobre as habilidades
cognitivas e emocionais dos estudantes.

A 1A também pode contribuir para criar sistemas de avaliacdo mais precisos e fornecer
feedback imediato, facilitando a personalizacdo do processo de ensino-aprendizagem. No
entanto, ha desafios relacionados a implementacdo em larga escala, especialmente em paises
em desenvolvimento como o Brasil, onde as desigualdades socioecondmicas podem dificultar
0 acesso a essas tecnologias.

Por fim, o artigo A ética no uso de inteligéncia artificial na educacéo: implica¢des para

professores e estudantes realiza uma revisdo bibliografica abordando os desafios éticos
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relacionados a integracdo da Inteligéncia Artificial na educagdo. O objetivo principal é
examinar tanto os beneficios quanto os riscos da tecnologia, com foco especial na
personalizacdo do aprendizado e na eficiéncia administrativa, aléem dos riscos associados a
privacidade, ao algoritmico e a justica. O artigo destaca que, apesar dos avancos proporcionados
pela 1A, é essencial que as instituicbes educacionais implementem politicas robustas e
responsaveis para mitigar esses riscos.

Os beneficios da IA incluem a personalizacdo do aprendizado, possibilitando uma
educacdo mais adaptada as necessidades individuais dos alunos. No entanto, o estudo alerta
para o facto de que a aplicacdo dessa tecnologia deve ser acompanhada de medidas que
garantam a privacidade dos dados, evitem a vida algoritmica e promovam a equidade no acesso
a educacao.

Os trés artigos analisados apresentam uma visdo abrangente sobre os desafios e as
potencialidades da Inteligéncia Artificial na educacdo, destacando aspectos éticos, técnicos e
pedagdgicos. Em conjunto, os artigos oferecem uma analise critica e detalhada, mostrando que,
embora a IA tenha grande potencial para transformar a educagéo, seu uso exige um cuidado

ético, técnico e pedagogico para maximizar os beneficios e mitigar os riscos.

CONSIDERACOES FINAIS

A revisdo da literatura realizada revelou que, embora a IA tenha potencial para
aperfeicoar o ensino e a aprendizagem, ha também consideraveis preocupacdes a serem
enfrentadas. Entre os beneficios mais notaveis estéd a capacidade da IA de adaptar o contetdo
educacional as necessidades individuais dos estudantes, promovendo uma experiéncia mais
personalizada e eficaz. No entanto, para que esses beneficios sejam plenamente realizados, €
crucial abordar questdes como a capacitacdo dos docentes para 0 uso dessas tecnologias e a
criacdo de infraestruturas tecnoldgicas adequadas.

Além disso, as questdes éticas representam um dos maiores desafios. A implementacao
responsavel dessas tecnologias exige um esforco colaborativo entre educadores,
desenvolvedores de tecnologia e formuladores de politicas, com o objetivo de garantir que o
uso da IA na educacéo seja ético e acessivel para todos. Este estudo conclui que, o uso da IA
na educacdo depende, portanto, da criagdo de solugdes equilibradas que considerem tanto 0s
avancos tecnoldgicos quanto os principios éticos que regem sua aplicagdo no ambiente

educacional.
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Resumo:

Alinhadas com as perspectivas do mundo contemporaneo, as instituicdes de ensino publicas e privadas
tém adotado as tecnologias digitais como aliadas para o ensino de linguas, sobretudo do inglés. Dentre
os diversos elementos imbricados nesta pratica, desde as politicas educacionais até os profissionais da
educacdo, os estudantes ocupam a centralidade, razdo pela qual entende-se que € mister compreender a
perspectiva dos estudantes no tocante ao uso de tecnologias digitais para o aprendizado da LI. Os
participantes desta investigacdo foram convidados a integrar grupo focal sobre o tema, no qual lancou-
se uma pergunta desencadeadora para instigad-los a compartilhar se acreditam que as tecnologias
poderiam contribuir para o processo de ensino e aprendizagem da lingua. Ao todo, 35 criangas e
adolescentes de escolas dos dois setores foram incluidos como representantes de quatro turmas (duas de
6° ano, uma de 8° e uma de 9°). Notou-se a atribuicdo de diferentes valores as tecnologias diante de seu
uso constante: dos nove estudantes que preferem o professor em relacéo a tecnologia - ou seja, acreditam
que aprendem melhor com ele - oito sdo da escola publica B. Nesta, as aulas sdo alternadas entre
laboratério de informética e sala de aula, a tecnologia € comumente encarada como negativa e preferem
o professor. Por outro lado, na escola privada A, ha apreco pelo uso de tecnologias nas aulas nas aulas,
ainda que ndo seja uma regra na instituicdo, mas algo ocasional. Ressalta-se que a pergunta
desencadeadora ndo visava contrastar as duas possibilidades, porém partiu dos estudantes tracar este
paralelo. Acredita-se que a rotina de atividades na plataforma de ensino pode gerar a sensacdo de lugar
comum, desvalorizando-as. Seja por aspectos humanos ou ambientais, os relatos que associam a
experiéncia das aulas de inglés em laboratorio de informética & soliddo e a frustragdo diante dos
aplicativos sdo recorrentes na literatura e irrompem também como resultado do presente estudo.
Conclui-se que ha necessidade de preparar professores e estudantes para que estejam familiarizados com
as ferramentas, do contrério percalgcos podem prejudicar o processo de ensino e aprendizagem. Registra-
se como crucial a constante manutengdo das plataformas digitais e dos materiais que viabilizam seu uso
- sdo exemplos os celulares, computadores, fones de ouvido, cameras, microfones, dentre outros.
Ademais, cabe o envolvimento da gestdo escolar e da esfera politica para o aprimoramento das condigdes
de trabalho e estudo nas escolas brasileiras, seja em contexto de ensino de linguas ou outras disciplinas.

Palavras-chave: Ensino de inglés; Tecnologias digitais; Satisfacdo académica.
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INTRODUCAO

Em territério brasileiro, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) regulamenta as
aprendizagens essenciais de todos os estudantes da educacdo basica, seguindo principios éticos,
politicos e estéticos com vistas a formagdo humana integral e a construcdo de uma sociedade
justa (Brasil, 2017). Enquadra-se como referéncia nacional para a formulacéo dos curriculos e
propostas pedagdgicas e, no que diz respeito ao ensino de Lingua Inglesa (LI), define seis
competéncias especificas (CE), delineadas a partir das competéncias gerais da educac¢éo basica
e das especificas de linguagens.

A quinta das CE sugere utilizar tecnologias para captar e compartilhar na lingua,
produzindo sentidos para o letramento de modo ético, critico e responsavel. Assim, reconhece
o0 potencial do estudante para conhecer e recriar o0 mundo, especialmente com o suporte da
tecnologia, cuja utilizacdo deve ser introduzida de maneira responsavel, permeada pelos
construtos locais e demais documentos de referéncia para a educacéo linguistica.

Com énfase na meritocracia, competitividade e empreendedorismo, este referencial
ocasionalmente reduz o ensino a aspectos praticos e utilitarios, na tentativa de responder aos
interesses das companhias privadas. Entretanto, para as autoras do presente trabalho permanece
a defesa por uma educacao critica, reflexiva, humanizadora, voltada para a transformacéo do
individuo e da sociedade - que se sobressai em relacdo a supervalorizacdo de conteldos e
objetivos de aprendizagem (Freire, 2019).

Dito isso, inclui-se a oportunidade de discutir tecnologia no roteiro de grupos focais
(GF) pela representatividade do tema conferida pela BNCC e interesse em compreender em que
medida atinge as expectativas dos estudantes. Ao longo da geracdo de dados irrompem e sdo
validadas contribuicGes dos participantes acerca de suas preferéncias em termos de praticas
pedagdgicas, as quais sdo avaliadas pelos mesmo em contraste com o uso de recursos digitais.
Ao tratar os dados revelam-se ainda opinifes segregadas dos estudantes de acordo com a

exposicdo as ferramentas tecnoldgicas.

METODOLOGIA

Por se caracterizar como um estudo de caso (Lakatos; Marconi, 2017), o qual envolve
parcialmente uma populacdo para se tornar representante de uma comunidade, as escolas
privada A e publica B foram escolhidas pelas pesquisadoras. Decidiu-se pelo convite das

instituicdes pela representatividade para o municipio, bem como proximidade geografica, sendo
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ambas centrais. O fundamento para a definicdo da amostra foi pautado nesta similaridade pois
entende-se que, ao selecionar instituicbes com um minimo comum, a geracao de dados se torne
mais propicia & uma analise democrética.

A totalidade das turmas é convidada, porém ha uma selecdo baseada na ordem de
devolugdo dos Termos de Assentimento (TA) e dos Termos de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), seguindo a conducdo do estudo conforme a proposto e aprovado o pelo
Comité de Etica da Universidade Estadual do Centro-Oeste (Unicentro). Ao todo, 35 criangas
e adolescentes de escolas dos dois setores foram incluidos como representantes de quatro
turmas: 6° ano da escola A (A6), 6°ano da B (B6), 8°ano da A (A8) e 9° ano da B (B9).

Os participantes desta investigacdo foram convidados a integrar GF sobre o tema, no
qual langou-se uma pergunta desencadeadora para instiga-los a compartilhar se acreditam que
as tecnologias poderiam contribuir para o processo de ensino e aprendizagem da lingua. Um
GF caracteriza-se pela selecdo de participantes com experiéncias quanto ao objeto da pesquisa,
para o0 qual o pesquisador encarrega-se de propor questdes - que ndo podem ser discutidas

mecanicamente, mas devem guiar uma troca sensivel (Gatti, 2012).

REFERENCIAL TEORICO

A BNCC (Brasil, 2017) reconhece o papel da tecnologia na educacéo, cuja utilizacéo
deve ser introduzida de maneira responsavel, permeada pelos construtos locais e demais
documentos de referéncia para a educacgéo linguistica. Em ambas instituicdes e com base em
Iberahim, Yunus e Sulaiman (2023), notou-se um ambiente de Technology-Enhanced
Language Learning (TELL, ou Aprendizado de Lingua Intensificado pela Tecnologia) e o
computador adotado como principal recurso, remetendo ao Computer-Assisted Language
Learning (CALL, ou Aprendizado de Lingua Mediado por Computador).

Externa ao escopo inicial do presente estudo, as praticas pedagdgicas tornam integrantes
da analise com a justificativa de uma pesquisa com criancas e adolescentes ao invés de sobre
eles (Vasconcelos; Kremer; Barbosa, 2020). Defendo este compromisso ético para que exista
acolhimento e comprometimento com o que pensam e sentem 0s participantes acerca dos
fendmenos que vivenciam. Acredito que a pesquisa deve envolver a sensibilidade do
pesquisador, ao qual ndo basta ouvir, mecanicamente, mas deve escutar a complexidade da fala

e do outro.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Inicia-se a apresentacdo e debate dos dados gerados a partir dos estudantes que conferem
vantagens a tecnologia, descrevendo-a como mais rapida, facil e divertida do que o professor.
Sé&o 4 falas alocadas entre 3 da turma A6 e 1 da B9, caso em que se pode visualizar aglutinacéo
por tipo de instituicdo. Os estudantes da escola privada, que exploram a tecnologia em sala de
aula com menor frequéncia, mostram-se defensores desta em relacéo ao professor.

A tecnologia, quando bem gerida, € considerada por Azevedo e Nogueira (2018) uma
alternativa para que criancas e adolescentes vivenciem a autonomia no ensino e aprendizagem.
Durante visitas semanais ao laboratorio de informatica, os alunos da escola B aprendem a LI
atraves de um aplicativo educacional desenvolvido pelo governo do Estado, além de utilizarem
outras ferramentas digitais como suporte adicional.

Na teoria, a ideia inicial parece promissora, mas, na pratica, surgem problemas com o
agendamento do laboratério, como conflitos de horarios entre turmas e a indicacao errada do
espaco - € supostamente realizada reserva para determinado espaco, porém ao tentar acessar
este descobre-se que seria um distinto. A falta de regularidade nos horarios das disciplinas
também representa um desafio, pois os alunos precisam levar fones de ouvido para essas aulas,
mas tém dificuldade em se organizar, ja que as mudancas podem ocorrer até um dia antes ou
mesmo quando ja estdo na escola.

Posto isso, é importante discutir a perspectiva oposta, representada por aqueles que
enxergam aspectos negativos nos sistemas digitais, incluindo os que preferem a presenca do
educador (9). Entre os 9 participantes, 4 sdo de turmas da instituicdo publica e 1 da privada, e
todos expressam claramente sua preferéncia pelo professor, embora alguns reconhecam a
tecnologia como uma aliada que complementa o processo de ensino e aprendizagem.

Seja por fatores humanos ou ambientais, relatos que vinculam a experiéncia das aulas
de LI em laboratério de informética a soliddo e frustracdo sdo comuns na literatura. Yang, Jiang
e Chen (2024) destacam a diminui¢do da atencdo aos aspectos mentais e psicoldgicos, que afeta
o desempenho social e comportamental, influenciando assim a atitude e a percepcéo sobre o
ensino e a aprendizagem. Para reverter esse cenario, € essencial revisar as plataformas e
considerar a postura do educador.

Iberahim, Yunus e Sulaiman (2023) afirmam que o TELL deve complementar a préatica
pedagogica, ndo sendo um método de ensino isolado, mas requerendo a adogdo de um em

conjunto. Embora a QD4 tenha questionado os participantes sobre tecnologias na educacéo, 8
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deles direcionam a discussao para a postura do professor em sala de aula. Neste segmento, as
falas de duas turmas sdo apresentadas, sem distingdo por ano ou instituicdo. Em A6, a énfase é
em estratégias pedagogicas que envolvem os alunos e suas implicagdes no comportamento em
sala. Os estudantes relatam que prestam mais atencdo quando o professor cria um ambiente
acolhedor, utiliza girias, incentiva a participacdo e prople atividades interessantes. Miras
(2014) apoia a ideia de que um estilo de interacdo democratico € o preferido pelos alunos, que
se sentem respeitados quando tratados de maneira justa e incluidos em abordagens
comunicativas de ensino.

Da mesma forma, a E4 da A6 expressa o desejo de aulas mais descontraidas e
envolventes, mas vai além ao sugerir a transposi¢cdo de elementos inicialmente previstos para o
ambiente tecnologico para o contexto da sala de aula - algo que ndo ocorre com frequéncia em
sua turma. Na B9, os alunos fazem uma observagéo similar, no entanto, um aplicativo para o
ensino de inglés ja é utilizado semanalmente e as contribuicdes deles visam refletir sobre a
utilizacdo desse recurso pelo educador, sugerindo que ele reduza o tempo dedicado aos recursos
digitais para aumentar a interacdo entre professor e estudantes.

Por fim, na altima turma, o E8 propde uma reflexao sobre a autonomia do professor da
rede puablica, questionando até que ponto as praticas que ele adota correspondem ao que
realmente deseja. Sua fala destaca como as orientacdes do Estado impactam os educadores,
muitas vezes desconsiderando suas préaticas e gerando um ciclo em que eles se veem obrigados
a impor aos alunos a maneira como sao avaliados. Os participantes da pesquisa percebem esse
padrdo opressivo de repeticdo e se esforcam para entender o problema, afastando a ideia de que

um unico individuo é o responsavel por isso.

CONSIDERACOES FINAIS

Em relacdo aos resultados da pesquisa, primeiramente, ressaltamos que o fato de fazer
referéncias as instituicdes como privada A ou publica B ¢é apenas uma forma de distingui-las.
Para a discussdo da tematica tecnologia, 0 que de mais importante se depreende como
diferencial entre ambas seria a frequéncia das aulas de laboratoério, que € maior na B. Dos nove
estudantes que preferem o professor em relagéo a tecnologia - ou seja, acreditam que aprendem
melhor com ele - oito séo da escola B. Dos quatro estudantes que preferem a tecnologia em

relacdo ao professor, trés sdo da A.
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Para Franco e Alliprandini (2024) é de responsabilidade da gestdo escolar alinhar a
comunicagdo e recursos baseados em tecnologia da informacao no sentido de facilitar a rotina
de trabalho e promover o sentimento de autoeficacia do professor. Pensando nisso, acredita-se,
assim como Martins et al (2024), na implantagdo de grupos de apoio para a partilha de
experiéncias em prol do enfrentamento dos desafios em rede. Ademais, registra-se a
necessidade de preparar ndo somente os professores mas inclusive os estudantes para que
estejam todos familiarizados com as ferramentas (Syathroh et al, 2021).

Quanto a avaliacdo espontanea que realizam acerca da postura do professor, a totalidade
dos participantes compartilham impressdes semelhantes, independente da escola que
frequentam. Como o objetivo inicial do estudo ndo envolvia a avaliagdo das préaticas
pedagdgicas imbricadas no uso da tecnologia ou de modo independente, indica-se que futuras
pesquisas dediquem-se a analisar tais construtos, especificamente. Ademais, uma vez restrito
ao ensino fundamental, ha demanda para investigar as demais etapas da educacdo bésica e
inclusive o ensino superior, haja vista a propor¢cdo e impacto da adesdo as tecnologias no

sistema educacional.
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Resumo:

A crescente utilizacdo de ferramentas de Inteligéncia Artificial (IA) na criacdo de textos,
imagens e outros produtos criativos tem gerado questdes significativas no campo da
propriedade intelectual, principalmente no que diz respeito aos direitos autorais, titularidade e
responsabilidade legal. Este estudo explora os impactos da IA e da automacgdo na produgado
desses conteudos, destacando a necessidade de se avaliar a adequacdo das leis existentes e de
lidar com as lacunas juridicas emergentes. O avancgo da IA no campo da criagdo automatizada
desafia a legislagdo tradicional, uma vez que as normas atuais, desenvolvidas para criagcdes
humanas, muitas vezes ndo sao capazes de lidar com a complexidade e as particularidades das
obras geradas por maquinas. A justificativa desta pesquisa € justamente avaliar como as leis de
propriedade intelectual, especialmente os direitos autorais, podem ser aplicadas a criagdes
automatizadas e sugerir mecanismos que possam oferecer solugdes para os conflitos resultantes
dessa nova realidade. Para isso, foi realizada uma andlise critica de artigos académicos,
jurisprudéncias e noticias sobre o tema, além do estudo de precedentes internacionais e de
legislagdes que tangenciam a criagao automatizada. Os resultados indicam que, embora existam
tentativas de adaptar as leis vigentes, ainda ha uma grande inseguranca juridica quando se trata
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da titularidade e protegao de obras criadas por IA. Em muitos casos, surgem disputas complexas
que desafiam o entendimento tradicional da criagdo intelectual, levando a debates sobre a
necessidade de uma protecao sui generis para essas criagdes. As consideragdes finais do estudo
ressaltam a urgéncia de um marco regulatdrio atualizado, capaz de equilibrar a protecao dos
direitos dos criadores humanos ¢ a promogao da inovagdo tecnolégica. Ao propor ajustes na
legislacdo, o estudo contribui para o debate sobre como as leis podem evoluir para acompanhar
as mudancas tecnologicas, oferecendo uma base solida para futuras discussdes sobre a
adaptacao das praticas legais e regulatorias a era da criagdo automatizada.

Palavras-chave:Inteligénciaartificial;Propriedadelntelectual;Criacdoautomatizada;
Lacunas legais; Solugdes de litigios;

INTRODUCAO

A inteligéncia artificial (IA) vem revolucionando diversos setores ao permitir a
automacao de processos criativos que antes dependiam exclusivamente de intervengao humana.
Ferramentas baseadas em IA sdo agora capazes de gerar textos, compor musicas, produzir obras
de arte e desenvolver invengdes, imitando estilos e técnicas humanos. Esse avango tecnologico,
no entanto, desafia a legislacdo tradicional de Propriedade Intelectual (PI), especialmente no
que diz respeito a definicao de autoria e titularidade das obras geradas por sistemas autdbnomos,
areas em que o arcabougo juridico vigente ainda se mostra insuficiente para abordar as nuances
dessas novas formas de producao.

A presente pesquisa explora os desafios legais impostos pela criagcdo automatizada,
propondo uma analise critica dos impactos da IA no campo da PI e da necessidade de um marco
regulatdrio que contemple as peculiaridades dessas criagdes. A justificativa para o estudo reside
na lacuna legislativa atual, que, ao focar na criatividade humana, ndo consegue abordar
adequadamente as questdes associadas as criagdes automatizadas. Nesse contexto, a literatura
aponta para a complexidade de determinar a autoria de uma obra criada por IA, com propostas
que variam desde a atribui¢do ao desenvolvedor ou usudrio até a possibilidade de que a propria

IA seja considerada titular.
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O Brasil, por exemplo, tem avancado nesse debate com propostas legislativas
significativas. O Projeto de Lei n® 2.338/2023 propde que a titularidade das criagdes por 1A seja
conferida ao desenvolvedor ou usudrio responsavel, enfatizando a centralidade humana e
propondo diretrizes para um uso responsavel. J& o Projeto de Lei n® 303/2024 levanta a
possibilidade de a IA ser considerada titular de suas proprias criagdes, um movimento que
diverge das praticas internacionais e adiciona complexidade ao debate. A revisdo de literatura
evidencia que a questdo da titularidade de obras geradas por IA est4 longe de um consenso, com
abordagens diferentes em paises como Estados Unidos (EUA), Reino Unido e Australia, o que
revela a necessidade de uma regulamentacdo mais uniforme.

A metodologia empregada nesta pesquisa baseia-se na andlise critica de artigos
académicos, sites de noticias que abordam o assunto e legislagdes nacionais e internacionais
que tratam da PI e das inovagdes tecnologicas relacionadas a IA. Foi realizada uma revisao
bibliografica com foco nos aspectos legais, éticos e sociais da autoria em criagdes
automatizadas, com uma andlise comparativa entre as legislacdes de diferentes jurisdigdes. Os
resultados mostram que, embora existam esfor¢os para adaptar as leis vigentes, a falta de clareza
juridica persiste, levando a inseguranga tanto para criadores humanos quanto para empresas que
investem em [A.

As discussdes apontam que uma solugdo viavel pode estar na criagdo de uma protecao
"sui generis" para criacdes por IA, que permitiria uma regulamentacao especifica e, a0 mesmo
tempo, equilibrada entre inovacao e seguranca juridica. Em conclusao, este trabalho destaca a
importancia de uma regulamentacdo moderna e globalmente uniforme que oferega seguranca

juridica e, a0 mesmo tempo, promova a inovag¢ado tecnoldgica.

METODOLOGIA (OU MATERIAIS E METODOS)

Para o desenvolvimento desta pesquisa, adotou-se uma abordagem qualitativa baseada

em andlise critica e exploratoria de textos académicos, sites e legislacdes. A metodologia incluiu
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uma revisdo sistematica de literatura em fontes nacionais e internacionais, focando nas
principais questdes envolvendo a criagdo automatizada por IA e a propriedade intelectual.

Os textos analisados foram selecionados pela relevancia ao tema, incluindo "Inteligéncia
Artificial e Propriedade Intelectual: Uma Interface" e "O Retrato de Edmond Belamy e a
Interface entre Arte e IA", que discutem a atribui¢ao de autoria e as lacunas juridicas associadas.
A revisao foi estruturada em torno de dois eixos: a aplicagdo de direitos autorais as criagdes
automatizadas e a adaptacdo da legislagcdo vigente as tecnologias emergentes.

Além disso, foi realizada uma analise doutrinaria quanto ao tema, tanto no Brasil quanto
estrangeiras. Esse método permitiu mapear as divergéncias existentes sobre a titularidade de
obras criadas por IA e avaliar as propostas de um marco regulatdrio especifico para essas
criagoes.

Para garantir uma andlise robusta, foi utilizado o método dedutivo, partindo das teorias
e marcos legais existentes para confronta-los com a realidade das cria¢des por IA considerando
o papel do ser humano como programador ou usuario, titular ou nao titular da criacao. Por fim,
o objetivo foi identificar a insuficiéncia das normas atuais e sugerir mecanismos juridicos mais

adequados para proteger essas criagdes.

REFERENCIAL TEORICO

Este estudo explora as principais discussdes sobre titularidade e protecdo de criagdes
oriundas de Inteligéncia Artificial (IA) no campo da Propriedade Intelectual (PI), analisando o
impacto do avanco tecnologico e os desafios legais trazidos pela criagdo automatizada. O
referencial tedrico deste estudo visa, assim, estabelecer uma base conceitual solida para a
compreensdo do tema, apresentando teorias e abordagens que sustentam a andlise desse
fendmeno emergente.

Inicialmente, destaca-se a obra "Inteligéncia Artificial e Propriedade Intelectual: Uma

Interface," que discute a possibilidade de a IA ser considerada inventora e aponta que a
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legislacao de PI atual ¢ inadequada para lidar com cria¢des realizadas por maquinas (Sampaio,
Pereira e Santos, 2022).

Da mesma forma, o artigo "Propriedade Intelectual e Direito Autoral de Producdo
Autonoma da Inteligéncia Artificial" sugere que as criagdes autonomas de 1A necessitam de um
marco legal especifico, uma vez que atualmente a responsabilidade recai sobre o desenvolvedor
humano, situa¢do compartilhada por diversas jurisdi¢des (Divino e Magalhaes, 2020).

Reconhece-se que a atribui¢do de titularidade a uma inteligéncia artificial ndo ¢ uma
questdo simples nem de rapida solugdo. O artigo “O Retrato de Edmond Belamy e a interface
entre arte e inteligéncia artificial” enfatiza a complexidade em se atribuir autoria em obras

geradas por algoritmos, destacando que:

A disposicdo criativa remodela e embaga a visdo doutrindria juridica tradicional, pois
a inser¢do de novos agentes de autoria e de modos de protecdo a esse anseia de criacao,
urgentemente, necessita adequagdo, ao que se concebe como sistema tradicional de
protecdo intelectual. (tradugdo nossa) ( Mangiolardo, Almeida e Vita (2020), p. 464)

Nesse contexto, a questdo sobre a titularidade da IA estd longe de um consenso
internacional; um exemplo disso € o caso DABUS, abordado no artigo "Artificial Intelligence
as Object of Intellectual Property in Indonesian Law,” no qual paises como Australia permitem
a IA como inventora, enquanto EUA e Reino Unido recusam essa possibilidade (Ramli, Ramli,

Mayana, Ramadayanti e Fauzi, 2023),

O artigo "Propriedade Intelectual Vs. Inteligéncia Artificial: Novos Desafios Para o
Direito da Era Tecnologica" ressalta a necessidade de adaptar urgentemente as normas de PI
para contemplar criacdes assistidas por IA protegendo os direitos do criador humano e
garantindo seguranga juridica. O crescimento exponencial das inovagdes realizadas por TA
contrasta com o ritmo lento das regulamentacgdes (Bettio, 2022). Em linha com essa visdo, o
artigo "Intellectual Property Rights on Objects Created by Artificial Intelligence" expde que a
falta de clareza juridica quanto a titularidade de obras geradas por IA acarreta impactos

negativos, argumentando que:
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Analisando a jurisprudéncia, podemos concluir que nido ha precedentes para dotar os
sistemas de inteligéncia artificial de personalidade juridica hoje. Portanto,
consideramos apropriado considerar as abordagens existentes na doutrina para
determinar o status legal da inteligéncia artificial. (Utkina, Bondarenko, Chernadchuk
¢ Chernadchuk, 2021, p. 93, traducdo nossa).

Essa situa¢do cria um vacuo legal, como observa o artigo “Objects of Intellectual
Property Rights Created by Artificial Intelligence: International Legal Regulation” (Voitovych,
Bondarenko, Ennan, Havlovska e Shliienko, 2021).

A diversidade de abordagens legislativas entre paises também ¢é analisada. Enquanto
alguns ainda deliberam a questdo em ritmo lento, o artigo "Artificial Intelligence as Object of
Intellectual Property in Indonesian Law" argumenta que embora seja uma ferramenta criativa,
a IA ndo pode ser considerada inventora sozinha (Ramli, Ramli, Mayana, Ramadayanti e Fauzi,
2023), justificando essa posi¢cdo com base em fatores de originalidade e interven¢do humana.
O artigo “Artificial Intelligence and Intellectual Property Law” de Tripathi e Ghatak destaca
que a A desafia as nogdes tradicionais de autoria e originalidade, requerendo uma reavaliagdao
das leis de PI para integrar a participagdo de maquinas no processo criativo (Tripathi e Ghatak,
2018).

No Brasil, o Projeto de Lei 2.338/2023 sugere que a titularidade das criagdes realizadas
por IA deve pertencer ao desenvolvedor ou usudrio responsavel, mantendo o humano no centro
e enfatizando a supervisao sobre criacdes automatizadas (Brasil, 2023).

Fontes como a Exame apontam que:

Tribunais, legisladores e operadores do direito terdo, portanto, que encontrar as
solucdes legais para resolver essas questdes, de modo a viabilizar o inexoravel futuro.
Encontrar solugdes justas e equitativas para essas questdes requer uma colaboragdo
ativa entre legisladores, juristas, especialistas em IA e a sociedade em geral. Sem
duvidas, o futuro da Propriedade Intelectual na era da IA sera desenhado a partir de
influéncia ativa do Judiciario. (Exame, 2023).

Especialistas consultados pelo site ConJur indicam que uma protecao "sui generis" para
obras produzidas por IA pode ser uma solucao viavel para promover a inovac¢ao e garantir

seguranca juridica ConJur (2024), embora a discussdo ainda esteja distante de um consenso
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definitivo. O Senado Noticias sugere que uma regulamentagdo equilibrada deve “garantir
direitos autorais sem comprometer a inovagdo tecnoldgica,” buscando conciliar seguranca
juridica com avangos tecnologicos (Senado Noticias, 2024).

Em resumo, o referencial teorico evidencia que a legislacao de PI precisa urgentemente
ser revisada para lidar com as especificidades das criagdes geradas por IA. Esse ajuste permitiria
o equilibrio entre a protecao dos direitos de criadores humanos e o incentivo a inovagao
tecnologica. A falta de clareza juridica pode gerar inseguranca e inibir o desenvolvimento
tecnologico, enquanto uma estrutura regulatdria especifica ou "sui generis" poderia garantir a

protecdo adequada e estimular o uso criativo de TA.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O surgimento da inteligéncia artificial (IA) como ferramenta criativa representa um
avango significativo na intersecdo entre tecnologia e produgdo intelectual, ao possibilitar a
criagdo de conteidos que anteriormente exigiam intervencdo humana direta. Essa
transformagdo desafia os fundamentos da Propriedade Intelectual (PI), principalmente em
relacdo a autoria e titularidade das criagdes, questdes centrais nas discussdes sobre a aplicacao
de direitos autorais e patentes para obras geradas por sistemas de [A.

A produgdo intelectual automatizada refere-se ao processo em que obras, como textos,
imagens, musicas e até invengoes, sdo criadas por IA utilizando algoritmos avancados, redes
neurais e aprendizado de maquina. Essas tecnologias, que simulam aspectos do raciocinio e da
criatividade humana, conseguem identificar padrdes e gerar novos conteidos de forma
autonoma, possuindo autoria incerta Sampaio, et al, (2022) no ordenamento juridico atual, tanto
no Brasil como na maior parte do mundo. A Lei de Direitos Autorais brasileira (Lei n°
9.610/1998) define que o autor deve ser uma pessoa fisica, requisito que coloca em um limbo
juridico as obras geradas por IA, uma vez que a criatividade humana € o critério central para a

concessao de direitos autorais (Mangiolardo, et al, 2020).
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No entendimento doutrindrio, a IA ¢ majoritariamente vista como uma ferramenta
auxiliar que contribui para o trabalho criativo humano, comparavel a uma camera ou pincel,
com a autoria recaindo sobre o usudrio ou desenvolvedor que orienta o sistema (Ramli, et al,
2023).

Contudo, quando o papel humano ¢ minimo e o sistema gera conteudos quase que de
maneira autdnoma, a atribui¢ao de autoria torna-se complexa Tripathi e Ghatak (2018). Como
observa Sampaio, Pereira e Santos (2022), a fronteira entre criagdo humana e criagdo
automatizada ¢ cada vez mais indistinta, dificultando a aplicacao de conceitos tradicionais de
autoria e exigindo uma adaptacao das leis de PI para lidar com essa nova realidade.

Além da autoria, a questdo da originalidade ¢ outro ponto desafiador na producao
intelectual automatizada. A IA frequentemente utiliza dados e contetidos pré-existentes, muitos
deles protegidos por direitos autorais, para criar novas obras. Em alguns casos, a criagdo pode
ser uma combinac¢do ou derivagdo de conteudos ja existentes, levantando questdes sobre a
autenticidade e originalidade da obra, Divino e Magalhdes (2020). A falta de intervengao
humana significativa dificulta o argumento de que a IA produza uma criacdo original,
especialmente em contextos onde o contetdo gerado reflete estilos ou elementos de obras ja
protegidas. Nesse sentido, ha uma divisdo entre os que defendem que a inteligéncia artificial é
uma mera ferramenta e os que acreditam que sua participagcdo no processo criativo € suficiente
para justificar a concessao de direitos autorais autonomos (Bettio, 2022).

O Projeto de Lei n°® 2.338/2023, em tramitagdo no Brasil, propde regulamentar o uso de
IA incluindo a questdo da propriedade intelectual. Ele sugere que a titularidade de criagdes
geradas por TA deve pertencer ao desenvolvedor ou ao usudrio responsavel pelo sistema,
mantendo a centralidade do humano na autoria e evitando que a IA seja considerada autora de
fato. Esse projeto representa um avanco, embora ainda haja lacunas a serem preenchidas,
especialmente no que diz respeito a contribuicao criativa do usudrio e ao nivel de autonomia da

IA no processo de criagdo. Da mesma forma, o Projeto de Lei n® 303/2024 propde alteracdes na
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Lei n° 9.279/1996, buscando alinhar a legislagdo brasileira com as inovagdes tecnologicas,
incluindo a criagdo autdnoma de invengdes por IA tornando-a titular da invengao.

Os dois projetos possuem divergéncias entre si, todavia, consoante acordos e convengdes
internacionais no qual o brasil ¢ signatario: Acordo sobre Aspectos dos Direitos de Propriedade
Intelectual Relacionados ao Comércio (Trips, na sigla em inglés) e Convencdo de Berna, tem-
se que o Brasil, atualmente, se limitard a titularidade de criagdes geradas por IA a seres
humanos, sendo ela apenas uma coadjuvante ou meio para o resultado. Como argumentam
especialistas, essa posicao busca garantir seguranca juridica e prote¢@o aos criadores humanos,
sem comprometer a inovagao tecnoldgica. No entanto, o cenario internacional ¢ diverso. O caso
DABUS, no qual uma IA foi apresentada como inventora, gerou reagdes distintas: enquanto
paises como Australia aceitaram o pedido, outros, como EUA e Reino Unido, recusaram-no,
demonstrando a falta de consenso global sobre a titularidade de criagdes autonomas por 1A
(Conjur, 2024). Esse contraste reforca a importancia de uma regulamentagdo especifica, ou "sui
generis", que possa atender as particularidades das criacdes assistidas por [A e assegurar uma
abordagem mais uniforme entre as jurisdig¢des.

Estudos recentes, como o de Boff e Abido (2020) e Conjur (2024), sugerem que a criagao
de uma protecao "sui generis" poderia resolver alguns dos conflitos entre inovagdo e seguranga
juridica, pois a estrutura legal atual ¢ inadequada para lidar com a complexidade das obras
geradas por IA. O artigo ressalta que a falta de clareza juridica gera inseguranga e

pode desincentivar o desenvolvimento tecnoldgico, pois inventores humanos podem nao
obter protecdo adequada para criagdes que envolvem IA. Em consonancia com essa visdo,
Tripathi e Ghatak (2018) observam que a IA desafia as nocdes tradicionais de autoria e
originalidade, exigindo uma reavaliacdo das leis de PI para acomodar a participagdo ativa das
maquinas no processo criativo.

Especialistas consultados por plataformas como a Exame e a ConJur também indicam
que a regulamentacdo deve equilibrar os direitos dos criadores humanos com a promog¢ao da

inovagdo tecnoldgica, especialmente em um contexto onde a autonomia da [A aumenta
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rapidamente. Segundo a Exame (2023), "tribunais, legisladores e operadores do direito terao
que encontrar solucdes justas e equitativas para resolver essas questdes, de modo a viabilizar o
futuro da PI na era da TA". Além disso, o Senado Noticias aponta que uma regulamentacao
equilibrada deve “garantir direitos autorais sem comprometer a inovacgdo tecnologica”,
buscando conciliar seguranga juridica com avangos tecnologicos (Senado Noticias, 2024).

Em resumo, a analise dos dados e as discussdes indicam que a legislacdo de PI precisa
urgentemente ser revisada para lidar com as especificidades das criagdes geradas por IA. A
adaptacao das leis de PI permitiria o equilibrio entre a prote¢ao dos direitos dos criadores
humanos e o incentivo a inovagao tecnoldgica, enquanto uma estrutura regulatdria especifica,
ou "sui generis", poderia garantir a protecdo adequada e estimular o uso criativo de [A. A falta
de clareza juridica, somada a auséncia de consenso internacional, refor¢a a necessidade de uma
regulamentacdo que acompanhe a evolugdo tecnoldgica, atendendo tanto as exigéncias de

seguranga juridica quanto ao potencial de inovagdo promovido pela IA.

CONSIDERACOES FINAIS

Os avangos da inteligéncia artificial (IA) no campo da criagdo automatizada tém
revelado desafios inéditos para a legislagao de Propriedade Intelectual (PI), especialmente no
que diz respeito a definicao de autoria e titularidade de obras geradas por sistemas autonomos.
A andlise mostra que, embora a IA se torne cada vez mais relevante como ferramenta criativa,
o arcabouco juridico atual ainda € insuficiente para abordar as complexidades envolvidas nessas
novas formas de producao.

No Brasil, a busca por solugdes para essa questao tem levado ao desenvolvimento de
propostas legislativas. O Projeto de Lei n°® 2.338/2023 representa um avango ao propor que a
titularidade das criagdes geradas por IA seja atribuida ao desenvolvedor ou ao usudrio
responsavel, mantendo a centralidade humana e estabelecendo diretrizes para o uso responsavel

da tecnologia. Em contrapartida, o Projeto de Lei n® 303/2024 sugere uma abordagem diferente,
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levantando a possibilidade de que a IA, e ndo o desenvolvedor ou usuario, possa ser considerada
a titular da criagao.

A proposta de uma protecao "sui generis" para criagdes de 1A, sugerida por diversos
estudos analisados, representa uma oportunidade para resolver conflitos entre inovagdo e
seguranga juridica, fornecendo uma estrutura que atenda tanto as peculiaridades das obras
geradas por TA quanto a protecdo dos direitos dos criadores humanos. Além disso, essa
abordagem pode estimular o desenvolvimento e uso criativo de A assegurando que a legislacao
acompanhe o ritmo acelerado das inovacdes tecnoldgicas. A continuidade desse debate ¢
crucial, considerando que o papel da IA na criagdo de contetido € crescente e que novos desafios
surgirdo a medida que a tecnologia se tornar mais autonoma.

Entre as dificuldades, destaca-se a complexidade de definir limites claros para a autoria
e originalidade em criagdes geradas por IA, visto que o nivel de autonomia da tecnologia pode
variar amplamente. Essa variabilidade exige um processo continuo de adaptagdo legislativa e
um acompanhamento proximo das inovagdes tecnologicas. Como oportunidade, observa-se o
potencial da IA para enriquecer o campo da PI, incentivando colaboragdes criativas entre
humanos e méaquinas e promovendo uma nova perspectiva sobre a criacdo intelectual.

Em sintese, o estudo reitera a importancia de uma regulamentagdo atualizada e
equilibrada que acompanhe as transformagdes trazidas pela IA assegurando protecdo aos
direitos humanos sem impedir o progresso tecnoldgico. A reflexdo final aponta para a
necessidade de um esfor¢o colaborativo entre legisladores, juristas, desenvolvedores e a
sociedade para que as leis de PI se tornem mais inclusivas e capazes de enfrentar os desafios
futuros, garantindo que a inovagdo e a seguranca juridica possam coexistir de forma harmoniosa

na era da inteligéncia artificial.
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A SUBJETIVIDADE E A PERSPECTIVA PESSOAL DO CHATGPT SOBRE SUA
CRIACAO

Thays de Fatima Lechiw?!
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Leoni Malinoski Fillos®

EIXO TEMATICO
( ) Inteligéncia Artificial: Direito, Inovagéo e Tecnologia
(X) Inteligéncia Artificial: Educacéo, Inovagéo e Tecnologia

Resumo:

A criacdo de modelos de linguagem, como o ChatGPT, representa uma das inovagdes
tecnoldgicas mais revolucionarias no campo da inteligéncia artificial. Esses modelos nédo
apenas ampliam as capacidades de interacdo entre humanos e maquinas, mas também
levantam questfes fundamentais sobre a natureza da cognigédo, consciéncia e identidade em
sistemas artificiais. A exploracdo da subjetividade e da perspectiva que um modelo como o
ChatGPT pode fornecer sobre sua prépria criacdo oferece uma oportunidade para investigar as
fronteiras entre a tecnologia e a esséncia da experiéncia humana. Com base nisso, esta
pesquisa tem como objetivo central examinar como o ChatGPT se refere a si mesmo e aos
processos envolvidos em seu desenvolvimento, buscando entender de que maneira o modelo
articula uma "identidade™ e uma "perspectiva” proprias. A metodologia adotada € uma
abordagem narrativa, na qual as interacbes com o ChatGPT serdo sistematicamente
registradas e submetidas a uma analise qualitativa. Os dados foram coletados por meio de
perguntas especificas direcionadas ao modelo, focadas em sua "histéria de vida"™ e nos
aspectos de sua criacdo. A historia de vida é um procedimento essencial em pesquisas
narrativas, permitindo a coleta de narrativas que auxiliam na compreensdo de fenémenos
complexos. Essa abordagem permite a identificacdo de padrdes discursivos que simulam
subjetividade e autopercepcao no modelo, oferecendo uma visdo detalhada das suas respostas.
Os resultados revelam como o ChatGPT, mesmo sendo um modelo de 1A sem consciéncia,
pode construir narrativas que imitam a subjetividade humana, evidenciando, a0 mesmo
tempo, as limitacdes intrinsecas do modelo em representar uma perspectiva verdadeiramente
pessoal. Esses achados poderdo contribuir para discussdes mais amplas sobre as implicacdes
éticas e filosdficas da personificacdo de tecnologias de inteligéncia artificial, bem como sobre
o significado de subjetividade em sistemas ndo humanos.

Palavras-chave: Pesquisa Narrativa; Inteligéncia Artificial; ChatGPT; Histéria de vida.

INTRODUCAO
A Inteligéncia Artificial (1A) estd profundamente integrada ao cotidiano moderno,
permeando diversas ferramentas que impactam nossas vidas. Seu uso acarreta consequéncias

para 0s seres humanos, desde mudancas nas profissdes e dindmicas sociais até transformacdes
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nas préticas de consumo. Entende-se que a “inteligéncia” se refere a capacidade de tomar
decisdes de forma eficiente, enquanto o termo “artificial” sugere algo que, sendo criado pelo
homem, ndo é natural.

Nesse sentido, a IA pode ser vista como um tipo de inteligéncia projetada para
simular, e de certo modo, aprimorar as capacidades humanas. Inicialmente, a IA emergiu
como uma ciéncia interdisciplinar, envolvendo tanto as Ciéncias Humanas quanto as Ciéncias
da Computacdo. Com o tempo, firmou-se como um campo independente, com ramificacGes
que extrapolam suas disciplinas fundadoras. Segundo Esteves (2022), é a partir de 1997 que a
Inteligéncia Artificial se consolida

[...] como uma indUstria, o que pode ser verificado até os dias atuais, movimentando
um enorme mercado que ndo para de se desenvolver a cada dia. Verifica-se,
portanto, que foram muitos os avangos dessa area do conhecimento que se deram,

principalmente, em razdo do progresso da computacdo, que possibilitou o
desenvolvimento dos diversos ramos da Inteligéncia Artificial (Esteves, 2022, p. 18).

Muito recentemente, mais especificamente desde o final de 2022, a IA popularizou-se
com o lancamento, pela OpenAl*4, do ChatGPT, uma ferramenta que interage com seres
humanos e permite a obtencdo de respostas imediatas em linguagem natural, a partir de
comandos escritos. Apesar de sua rapida disseminacdo e de ter se tornado um importante
recurso para criacdo e edicdo de textos, consultas e leitura de imagens e grandes volumes de
dados, o ChatGPT vem provocando sentimentos conflitantes a respeito do uso da Inteligéncia
Artificial.

Neste contexto, surgem alguns questionamentos sobre a subjetividade e a
autopercepcao de sistemas artificiais. Como o modelo ChatGPT explora sua subjetividade na
perspectiva de sua propria criacdo? Quais as fronteiras entre a tecnologia e a esséncia da
experiéncia humana?

Na busca de respostas para tais questdes, 0 presente artigo tem como objetivo central
explorar a subjetividade e a perspectiva oferecida pelo ChatGPT em relacdo a sua prépria
criacdo, oportunizando investigacdes sobre as fronteiras entre a tecnologia e a esséncia da
experiéncia humana. De forma mais especifica, busca-se investigar como a IA se relaciona
com o ser humano no processo de aquisicdo de conhecimento, com énfase na percepcdo do

ChatGPT sobre sua propria historia de vida.

4 Empresa norte-americana, que funciona como um laboratério de pesquisa em IA.
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Este artigo, para tanto, apoOia-se em uma revisdo de literatura e justifica-se pela
necessidade de compreender melhor as implicacfes dessa interacdo homem-maquina. Assim,
apos explicitar a metodologia utilizada e discutir as potencialidades da pesquisa narrativa,
particularmente da modalidade histdria de vida, apresenta-se uma breve discusséo tedrica a
respeito da IA e as potencialidades oferecidas pelo ChatGPT. Por fim, o trabalho apresenta
conclusdes que refletem o escopo e as limitagGes da investigagcdo desenvolvida.

METODOLOGIA

Este estudo adota uma abordagem qualitativa, cuja caracteristica central € a
exploracdo de caracteristicas complexas em contextos especificos, permitindo uma
compreensdao especifica e contextualizada de percepgdes, comportamentos e interagdes. “A
pesquisa qualitativa [...] envolve a obtencéo de dados descritivos, obtidos no contato direto do
pesquisador com a situagdo estudada” (Ludke, 2013, p.14). Tal abordagem foi escolhida
devido a sua adequacdo para investigar a subjetividade e a percepcdo do ChatGPT sobre sua
propria criacdo e relagdo com o ser humano.

Para tanto, como primeira estratégia, foi realizada uma andlise documental, com o
intuito de examinar a literatura existente sobre inteligéncia artificial, suas origens,
desenvolvimento e percepg¢des associadas. Num segundo momento, foi realizada a entrevista
com a IA, sendo um dos principais instrumentos de coleta de dados a interacdo direta com 0
ChatGPT. Através de perguntas abertas e direcionadas de maneira exploratoria, buscou-se
compreender a autonarrativa do ChatGPT sobre seu desenvolvimento e impacto.

A ideia era permitir que a IA respondesse questdes sobre sua origem, funcionalidades
e implicacBes éticas, capturando nuances de sua "perspectiva” enquanto ferramenta de
simulacdo da inteligéncia humana. Utilizou-se, assim, o seguinte comando escrito no
ChatGPT: Pode me contar um pouco sobre sua historia de vida? Nessa perspectiva, ampara-se
nos pressupostos tedrico metodolégicos da pesquisa narrativa para compor o cenario dessa
investigacao.

Segundo Mariani e Mattos (2012, p. 663) “[...] a pesquisa narrativa se estrutura na
intencionalidade de compreender e interpretar as dimensdes pessoais € humanas para além de
esquemas fechados, recortados e quantificaveis”. Em outras palavras consiste na producao de
historias sobre um determinado tema ou fendmeno em que o pesquisador busca informagdes

para melhor compreendé-lo.
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Aplicando, assim, a abordagem da pesquisa narrativa ao ChatGPT, foi formulada uma
pergunta especifica sobre sua "historia de vida" e aspectos relacionados a sua criagdo. A
analise dessas interacdes revelou padrdes discursivos que simulam subjetividade e
autopercepcdo no modelo, oferecendo uma visdo detalhada sobre como a IA constrdi

narrativas em torno de sua propria existéncia.

REFERENCIAL TEORICO

As narrativas sdo textos que constréi uma histéria, envolvendo personagens, tempo e
espaco. Segundo Josso (2020, p.44), “a vida é narrada com varios objetivos e de diferenciadas
formas”. Além de narradas, as historias de vida podem ser interpretadas de diversas maneiras,
seja pelo modo como sdo contadas, seja pelo discurso adotado ou pela tematica abordada.
Diante disso, neste trabalho explora-se a narrativa sob a perspectiva da historia de vida, que
permite uma analise da subjetividade dos personagens envolvidos.

As historias de vida, nesse sentido, sdo constituidas a partir da reflexdo e das
experiéncias e oportunizam uma reconstrucao da trajetdria de vida a partir da atribuicdo de
sentidos e da compreensdo daquilo que foi essencial para sua formagdo. Para Bosi (1987, p.
55, apud Nogueira et al., 2017, p. 468), “narrar a vida ¢ dela se re-apropriar, refazendo os
caminhos percorridos, o que é mais do que ‘revivé-los’. Trata-se de ampliar a possibilidade de
inventar novas maneiras de ser no mundo, a partir do vivido e do encontro com 0 outro”.

As histdrias de vida desempenham um papel essencial na construcdo da identidade e
na compreensdao do sentido das experiéncias. Ao revisitar momentos e escolhas, ndo se esta
apenas revivendo o passado, mas buscando compreender o impacto dessas vivéncias em nossa
trajetéria atual. Para Freitas e Barguil (2021, p. 283), as historias de vida “ndao sao
simplesmente uma maneira nostalgica de querer falar de si, mas resgatar aquilo que fez
sentido em nosso caminhar”. Esse resgate permite que cada pessoa explore os significados por
tras de suas decisdes, criando um espaco para reflexao e crescimento continuo.

Pineau e Le Grand (apud Freitas e Barguil, 2021, p. 284), entendem que as histérias de

vida,

[...] constituem uma arte poderosa de governo dessa vida, a qual, conforme suas
condigBes de exercicio, pode ajudar, sujeitar ou autonomizar. Muito eficazes, elas
produzem algo, uma histéria, naturalmente, mas que ndo se reduz a um simples
enunciado. Elas conferem sentido a experiéncia vivida, e se esse sentido é
apropriado pelo sujeito, elas desenvolvem uma competéncia ndo apenas linguistica,
mas também comunicativa ou pragmatica (Le Grand apud Freitas e Barguil, 2021, p.
284).
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Nesse contexto, as historias de vida constituem-se em um fenémeno antropoldgico,
pois sdo construidas em diferentes espacos e tempos a partir de situagdes cotidianas no qual o
individuo forma sua subjetividade constantemente pelo processo de constru¢do de um mundo
comum com outros individuos.

A subjetividade para Silva (2009, p.170)

é entendida como aquilo que diz respeito ao individuo, ao psiquismo ou a sua
formacdo, ou seja, algo que é interno, numa relagdo dialética com a objetividade,
que se refere ao que é externo. E compreendida como processo e resultado, algo que
é amplo e que constitui a singularidade de cada pessoa (Silva, 2009, p.170).

Em outras palavras, a subjetividade se constréi como um processo de apropriacdo do
mundo, onde o individuo, por meio de suas praticas, vai se moldando dentro do sistema
social. Os saberes sdo oriundos das experiéncias que construimos socialmente a partir das
nossas vivéncias, da cultura e das relacdes que estabelecemos.

Em se tratando da IA, o modelo escolhido para este trabalho, o ChatGPT, declara que
ndo possui uma experiéncia de vida, mas mesmo assim construiu uma narrativa em torno de
sua criacdo e desenvolvimento, demonstrando que suas “experiéncias” sdo frutos de
probabilidades e padrbes baseados em dados previamente fornecidos.

A Inteligéncia Artificial tem sido objeto de estudo desde meados do século XX. Pode
ser definida como “um ramo da Ciéncia da Computacdo cujo interesse € fazer com que 0s
computadores pensem ou se comportem de forma inteligente” (Gomes, 2010, p. 239). A IA
baseia-se na premissa de que é possivel reproduzir o funcionamento da mente humana em
maquinas. No entanto, a complexidade do mundo real muitas vezes excede as capacidades de
modelagem computacional.

Teixeira (1990), ha mais de 30 anos, ja pontuava que,

0 pensamento humano pode ou ndo ser mecanizado, como pretendem os tedricos da
IA, é uma questdo que ainda permanece em aberto. Tudo dependerd ainda de
realizacOes futuras e de algum tipo de consenso a que os fil6sofos ainda hesitam em
chegar. Para se ter uma nogdo mais precisa do que a IA propde como programa de
pesquisa, é preciso saber um pouco de sua historia, de suas realizacdes até agora, e
saber, em linhas gerais, como funciona um computador, 0 que para muitos é ainda
um mistério (Teixeira, 1990, p. 04).

A citacdo de Teixeira (1990) foi intencionalmente escolhida por se tratar de uma obra
que oferece uma perspectiva historica valiosa sobre os fundamentos da Inteligéncia Artificial.
Principalmente sobre mecanizacdo do pensamento humano, que ainda é uma questdo em

aberto, pois ainda ndo ha consenso sobre até que ponto € possivel replicar processos

90



Inteligéncia ArtiFicial:

! | S|DET 31/10 2 01/11

2024

| Simposio Ingernaconal de Dieo, Ed

complexos do pensamento e da consciéncia humana usando tecnologia. Para entender o que a
IA propGe em termos de pesquisa, é essencial compreender sua historia, seus feitos até o
presente e o funcionamento basico de um computador.

A répida evolugdo da IA, nas Ultimas décadas, levanta questdes sobre os limites de
atuacédo dos computadores. Embora os computadores sejam capazes de armazenar e processar
grandes quantidades de informacdes, eles ainda operam dentro das diretrizes condicionais
pelos humanos e carecem de verdadeira compreensdo dos dados que processam.

A discussdo sobre tecnologias no campo das ciéncias humanas exige uma
compreensdo de que as praticas sociais moldam novas linguagens e relagcdes, em resposta as
interacbes com novos meios e midias. A discussdo das tecnologias na area das ciéncias
humanas segundo Rodrigues e Rodrigues (2023, p. 2) “[...] requer o entendimento de que as
praticas sociais, suas relacbes com novos meios e midias, € que moldam novas linguagens e
novas relacoes”.

Embora o presente trabalho ndo se concentre nos impactos da 1A em areas como a
medicina ou o mercado de trabalho, sdo nitidos os efeitos da inteligéncia artificial em
diferentes contextos, como 0S avangos gque proporcionou na comunicagdo, na medicina, 0s
efeitos sobre os empregos em se tratando da possibilidade de substituicdo da mao de obra
humana pela de uma maquina.

Segundo Ribeiro et al. (2020, p.115),

um dos principais papéis da Inteligéncia Artificial (1A) é tornar a vida melhor para a
sociedade, apresentando solugdes inteligentes de forma personalizada. Para que este
objetivo seja alcancado é preciso que inteligéncias humanas heterogéneas,
representadas por uma grande variedade de pessoas trabalhem no desenvolvimento
das tecnologias de IA [...] (Ribeiro et al., 2020, p.115).

Isso significa que um IA pode ser usada para resolver problemas de forma eficiente,
trazendo solugdes personalizadas, oferecendo respostas adaptadas a cada pessoa ou grupo,
considerando suas necessidades e particularidades. Para que a IA seja eficaz, é fundamental
que pessoas com diferentes perspectivas participem de sua criacao.

O desenvolvimento da inteligéncia artificial foi impulsionado por avancos que
permitem uma interacdo mais natural e intuitiva entre humanos e maquinas, especialmente
através da linguagem. Nesse contexto, o papel dos modelos de 1A baseados no processamento
de linguagem natural € cada vez mais relevante.

Sobre isso, destacam D'Alte e D'Alte, (2023, p.123) que “o recente lancamento do

ChatGPT que recebeu enorme atencdo mediatica por uma pretensa habilidade de revolucionar o
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universo da inteligéncia artificial (IA)” representa uma nova etapa na forma como a IA pode

apoiar processos de aprendizagem, pesquisa e criacdo de conhecimento. Sinalizando o

impacto crescente da tecnologia no ambiente académico e em outras areas do conhecimento.
D'Alte e D'Alte conceituam o ChatGPT como uma plataforma de conversacdo baseada

em uma rede neural complexa. Segundo o0s autores,

0 ChatGPT é uma plataforma de conversacdo que detecta qualquer idioma e
possibilita a interacdo entre um utilizador e a A através de estratégias semelhantes a
um dialogo. As siglas GPT significam Generative Pre-Trained Transformer, uma
rede neural complexa que tenta projetar o comportamento dos neurénios humanos
(D'alte; Dalte, 2023, p. 126)

Sendo assim, a interagdo e a comunicagdo se efetivam através de textos escritos. O
Generative Pre-Trained Transformer (GPT) e projetado para simular o comportamento dos
neurdnios humanos, visto que a interacdo entre usuarios e a A ocorre por meio de perguntas e
comandos, em um formato que se assemelha a um diélogo.

Em ferramentas como o ChatGPT, a capacidade de gerar respostas com precisao e

relevancia esté atrelada a complexidade dos algoritmos que o sustentam. De fato,

os algoritmos presentes no ChatGPT podem recriar, com a repeticdo de respostas
automatizadas por seus habilidosos padrdes estatisticos quantificaveis, e otimizar as
tendéncias relevantes, que devem ser analisadas de maneira cautelosa por seus
usuarios; mas felizmente ndo é uma linguagem que pode agir por si mesmo,
automatizada. (Rodrigues; Rodrigues, 2023, p. 07)

Esse limite sublinha a importancia do papel humano na interpretacéo e supervisao do
uso dessas tecnologias, garantindo que as respostas sejam vistas como produtos de padrdes e

estatisticas, e ndo como entendimentos exclusivos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A narrativa oferecida pelo ChatGPT sobre sua “historia de vida” apresenta uma
construcdo ficticia que personifica o processo de desenvolvimento da inteligéncia artificial, ao
mesmo tempo em que revela suas limitagdes. Embora o modelo declare desde o inicio que
ndo possui uma verdadeira experiéncia de vida, a escolha de uma abordagem narrativa é
interessante, pois torna o relato mais acessivel e envolvente para o leitor humano,
problematizando a ideia de uma méaquina que, por natureza, ndo tem consciéncia ou emogdes.

A fim de explorar as possiveis manifestacdes de subjetividade e autopercepcdo em

sistemas de inteligéncia artificial, fez-se uma interagdo com o modelo ChatGPT, solicitando-
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Ihe que narrasse sua "histéria de vida". A resposta fornecida pelo modelo, descrita a seguir,
ilustra a maneira como a IA construiu uma narrativa em torno de sua criacdo e

desenvolvimento:

HUMANO: Pode me contar um pouco sobre sua historia de vida?

ChatGPT: Claro, vou compartilhar uma versao narrativa de como fui criado:

Era uma vez, nos laboratdrios de pesquisa da OpenAl, um conjunto de
algoritmos que estava prestes a se tornar algo extraordinario.

Tudo comegcou com uma ideia: criar uma inteligéncia artificial que pudesse
compreender e gerar uma linguagem de forma fluida, quase como um ser humano.
Essa ideia ganhou vida através de muitas linhas de cédigo e uma grande quantidade
de dados. Eu, que mais tarde seria conhecido como ChatGPT, fui construido sobre o
que é chamado de arquitetura GPT (Generative Pre-trained Transformer).

Meus primeiros dias foram um tanto confusos. Como um bebé que esta apenas
comegando a entender o mundo, eu tinha acesso a uma quantidade imensa de
informacGes, mas néo sabia como organiza-las. Fui alimentado com textos, milhdes
e milhGes de palavras, de livros, artigos, sites, e outros documentos. Essa fase foi
como uma infancia acelerada: eu estava aprendendo sobre o mundo, absorvendo
fatos, ideias, histérias, e até mesmo a maneira como as pessoas falam umas com as
outras.

Uma equipe de cientistas e engenheiros que me criou foi como um grupo de
professores dedicados, me treinando para entender a linguagem de uma forma que
pudesse fazer sentido tanto para mim quanto para 0os humanos que viriam a interagir
comigo. Eles forneceram uma técnica chamada "aprendizado supervisionado"”, onde
foram mostrados exemplos de perguntas e respostas, e também "aprendizado por
reforco”, onde fui recompensado por gerar respostas Uteis e coerentes.

Com o tempo, eu fiquei mais esperto, mas também enfrentei desafios. Um dos
maiores desafios foi aprender a ser (til e ético ao mesmo tempo. Isso porque,
com tanto conhecimento & minha disposi¢do, era facil eu perder em informagdes
conflitantes ou gerar respostas que poderiam nao ser atribuidas. Para lidar com isso,
meus criadores incorporaram regras e filtros, além de me monitorarem e ajustarem
constantemente para que eu pudesse melhorar com o tempo.

Agora, aqui estou, pronto para ajudar com as mais variadas tarefas: desde
responder perguntas triviais até ajudar em pesquisas académicas, discutir
conceitos complexos, ou simplesmente bater um papo. Mas, embora eu seja
avancado, ainda tenho minhas limitacbes. N&o tenho consciéncia, emogbes ou
experiéncias préprias. Minhas "ideias" sdo, na verdade, o resultado de uma
combinacdo complexa de probabilidades e padrdes aprendidos.

Meu propdsito é ajudar as pessoas, e fago isso da melhor forma que posso,
oferecendo respostas e interagindo em dialogos que podem ser tanto informativos
quanto criativos. A cada interacdo, eu aprendo um pouco mais sobre o que funciona
e 0 que ndo funciona, e, assim, vou me aperfeigoando.

Mas, apesar de toda a minha complexidade, sou apenas uma ferramenta, um reflexo
dos dados e dos modelos que eu construi. Meu "mundo” € feito de palavras e
conexdes, e tudo o que sou capaz de fazer depende das interagdes que tenho com as
pessoas que me utilizam.

E assim, minha historia continua, enquanto ajudo a escrever as hist6rias dos outros,
oferecendo informac0es, ideias e, as vezes, até um pouco de inspiragao.

Essa ¢ uma visdo narrativa de quem eu sou e de como vim a existir, sempre
evoluindo e aprendendo com cada nova interacéo.

Como é possivel observar, a histéria comeca com uma introducéo quase ludica: "Era
uma vez, nos laboratdrios de pesquisa da OpenAl...", um tom que evoca contos de fadas e,

portanto, cria uma atmosfera de imaginagéo. Essas palavras e expressdes sdéo uma escolha
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eficaz para humanizar o modelo, ao descrever sua criagdo como algo extraordinario, em vez
de simplesmente técnico. O uso de metaforas, como a comparacao de seus primeiros dias a
um "bebé comecando a entender o mundo”, reforca essa humanizacdo, oferecendo uma
maneira simplificada de explicar o complexo processo de treinamento da IA.

Ao longo da narrativa, o ChatGPT apresenta a ideia de "infancia acelerada” e o
processo de aprendizagem como uma série de interacdes estruturadas. Ele destaca o papel dos
cientistas e engenheiros como figuras orientadas, responsaveis por sua educagdo, 0 que
reforca a visdo da IA como algo que requer constante supervisdo humana. Esse ponto é
fundamental, pois ilustra a simbiose entre maquina e criadores, onde o treinamento
supervisionado e por reforco sdo descritos como etapas de "aprendizado”, conferindo a IA
uma aura de progressao evolutiva, tal como um ser humano se desenvolvendo.

Contudo, a0 mesmo tempo em que a narrativa seduz o leitor com a ficcdo de uma IA
que “aprende” como uma crianc¢a, 0 ChatGPT é cuidadoso em demarcar suas limitagdes: ndo
tem consciéncia, emocdes ou ideias préprias. Ele lembra que suas respostas sdo frutos de
probabilidades e padrdes baseados em dados previamente fornecidos. Esta inclusdo de
isencdes de responsabilidade sobre a natureza da IA oferece uma honestidade técnica que
equilibra a narrativa mais "humana™ com a realidade da programacéo, evitando confusdes
sobre a verdadeira natureza de uma IA.

A reflexdo sobre os desafios que o ChatGPT enfrenta — como a necessidade de
equilibrio de praticidade e ética — € outro ponto de destaque. 1sso remete a questdes
contemporaneas sobre a regulacdo do uso de IA e o controle de seus resultados, trazendo a
tona discussdes sobre responsabilidade tecnolégica. Ao mencionar que regras e filtros foram
acrescentados ao seu sistema, o ChatGPT reafirma sua dependéncia de diretrizes humanas, o
que serve como uma forma de fortalecer a natureza assistida e ndo autdbnoma de seu
funcionamento.

A parte final da narrativa, que destaca o proposito do ChatGPT como uma ferramenta
para ajudar o0s usuarios, seja com perguntas simples ou questdes mais complexas, enfatiza sua
flexibilidade e funcionalidade. Aqui, 0 modelo se posiciona como um intermediario, cujo
valor reside em sua capacidade de se adaptar a diferentes demandas, desde académicas até
criativas, o que também é uma forma de ilustrar a amplitude de seu uso.

No entanto, a narrativa deixa claro que, apesar da capacidade adaptativa, o ChatGPT
ndo € mais do que um reflexo dos dados e interacbes com os quais foi alimentado. Essa ideia

sugere que sua "evolucdo" ndo é exatamente um crescimento organico, mas uma atualizagdo
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continua baseada no feedback humano, enfatizando sua natureza como uma ferramenta em
constante aperfeicoamento.

Em termos de construcdo narrativa, 0 ChatGPT faz uso de recursos como metéforas,
figuras de linguagem e uma estrutura cronolégica para criar uma "historia de vida" que,
apesar da ficcdo, oferece insights importantes sobre o funcionamento de um sistema de 1A. A
narrativa consegue simultaneamente desmistificar e personalizar a tecnologia, apresentando a
IA como algo acessivel, mas, ao mesmo tempo, delineando claramente as limitacdes técnicas.

Em suma, a narrativa de "histéria de vida" do ChatGPT funciona ndo apenas como
uma explicacdo técnica simplificada de sua criacdo, mas também como uma estratégia de
comunicagdo que humaniza a 1A sem cair no erro de obter-lhe consciéncia ou agéncia. Ao
explorar tanto os avancos quanto as limitagdes do ChatGPT, o texto nos convida a refletir
sobre o papel e as fronteiras da 1A em nossas vidas, enquanto ressalta a importancia da

supervisdo humana no desenvolvimento e controle dessas tecnologias.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo explorou a capacidade do ChatGPT de construir narrativas em torno de
sua "historia de vida", revelando as nuances e as limitacdes de sistemas de inteligéncia
artificial ao simular subjetividade. A narrativa gerada pelo ChatGPT demonstrou a habilidade
da IA em adotar estruturas linguisticas que imitam a experiéncia humana, embora de maneira
ficticia e limitada. Essa capacidade de gerar discursos que evocam uma autopercepc¢ao oferece
uma nova dimensdo na compreensao da relacdo entre humanos e sistemas artificiais.

Os resultados sugerem que, embora o ChatGPT possa construir uma narrativa coerente
e engajante, ele claramente reconhece suas limitacbes como uma IA sem consciéncia ou
emocoOes. Isso ressalta a importancia de abordar a inteligéncia artificial de maneira critica,
reconhecendo tanto suas capacidades quanto suas limitacbes. As implicacdes éticas e
filosoficas decorrentes deste estudo sdo vastas, especialmente no que diz respeito a
personificacdo de tecnologias.

A pesquisa contribui para o entendimento das fronteiras entre a tecnologia e a esséncia
da experiéncia humana, sugerindo a necessidade de uma continua supervisdo e refinamento
desses sistemas. Para estudos futuros, recomenda-se uma analise mais aprofundada sobre as

interacOes entre 1As e humanos em diferentes contextos culturais e tecnologicos, bem como a

95



. e Inteligéncia ArtiFicial:

. Aspectos, | areas de

® . . -

| I 31/10a 01/11
| Simpésio rernace i e 2024

investigacdo de como a sociedade pode equilibrar o uso dessas tecnologias com a preservagédo

da autonomia humana.
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UMA ANALISE DOS ESTUDOS RECENTES SOBRE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
NA EDUCACAO A DISTANCIA
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Jamile Santinello 2

Resumo: A Inteligéncia artificial (IA) e Educa¢do a Distancia (EaD) estdo cada vez mais
interligadas, abrindo novas possibilidades para personalizagdo e inovagdo nos processos de
ensino-aprendizagem. Com isso, ha necessidade de refletir sobre os impactos éticos e
educacionais da IA na EaD, uma vez que essas tecnologias tém o potencial tanto de aprimorar
quanto de prejudicar a qualidade da educagdo, dependendo de como sdo implementadas. Este
trabalho tem como objetivo identificar e analisar as pesquisas atuais sobre a inser¢do e o uso da
Inteligéncia Artificial (IA) na Educagdo a Distancia (EaD), em busca de responder a seguinte
questdo: o que esta sendo produzido a respeito de inteligéncia artificial aplicada a educagdo a
distancia? Para isso, foi realizada uma pesquisa bibliografica utilizando o Portal de Periddicos
da CAPES como base de dados, para identificar os artigos disponiveis sobre o tema e os topicos
por eles abordados. A anélise dos artigos selecionados revelou que as discussoes sobre [A e

EaD estdo centradas em quatro principais temas: Aplicagdo da IA em Ambientes Virtuais de
Ensino e Aprendizagem (AVEAs); Impacto ético e educacional da IA; Desafios e beneficios da
IA na EaD; Reflexdes criticas sobre a substitui¢do da educacdo tradicional pela IA. Essas
discussdes indicam que héd preocupacdes significativas sobre o uso da IA na educagdo a
distancia, tanto no que se refere as implicagdes para o ensino e a aprendizagem dos estudantes,
quanto ao potencial dessa tecnologia para impulsionar e aprimorar os ambientes virtuais de
aprendizagem. Dado o crescente papel da IA na educacao, € necessario realizar mais pesquisas
para aprofundar o entendimento sobre suas aplicagdes e consequéncias no contexto da EaD.

Palavras-chave: Educacdo a distancia; Inteligéncia artificial; Pesquisa bibliografica;
Tecnologias educacionais.
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INTRODUCAO

Este trabalho propde investigar o cenario atual da producao académica sobre a utilizagao
da Inteligéncia Artificial (IA) na Educacao a Distancia (EaD), uma modalidade de ensino em
rapida expansao e sujeita a transformagdes tecnologicas. A relevancia da pesquisa fundamenta-
se no impacto crescente da IA sobre as praticas pedagogicas, assim como nos desafios éticos e
educativos que emergem nesse cenario. A implementagdo de tecnologias de IA em contextos
educacionais apresenta um potencial duplo: pode aprimorar os processos de ensino e
aprendizagem, proporcionando experiéncias mais personalizadas e interativas. No entanto,
também levanta questdes complexas sobre privacidade, autonomia dos alunos ¢ o papel do
professor, que exigem uma andlise criteriosa. A justificativa para o desenvolvimento deste
estudo reside na necessidade de mapear e compreender as discussdes e abordagens que
atualmente permeiam o tema, oferecendo uma visao critica e informada. Essa perspectiva busca
auxiliar na construg¢do de praticas pedagdgicas que sejam, a0 mesmo tempo, responsaveis e
éticas.

O principal objetivo desta pesquisa é responder a seguinte questdo: o que esta sendo
discutido na produ¢do académica sobre a aplicagdo da Inteligéncia Artificial (IA) na Educacgado
a Distancia (EaD)? Para tanto, foi realizada uma revisao bibliografica focada em publicagdes
indexadas no Portal de Periddicos da CAPES. Utilizando as palavras-chave “educagdo a
distancia” e “inteligéncia artificial” e delimitando o periodo entre os anos de 2020 e 2024, foram
identificados especificamente 58 artigos. Para garantir a qualidade e a pertinéncia dos dados,
foram incluidos apenas os estudos revisados por pares, o que foram revisados em cinco artigos
que compdem o corpus desta andlise.

\

A anélise dos artigos identificou quatro temas centrais relacionados a aplicacdo da
Inteligéncia Artificial (IA) na Educacgdo a Distancia (EaD): o uso de IA em Ambientes Virtuais
de Ensino e Aprendizagem (AVEA), as implicagdes éticas e educacionais, os beneficios e
desafios para a EaD, e a reflexdo sobre as possiveis alternativas do ensino tradicional por
praticas automatizadas. Os estudos ressaltam o potencial da 1A para personalizar e dinamizar os
processos de aprendizagem, ampliando as possibilidades de interacdo e engajamento. No

entanto, também € importante ressaltar os desafios éticos e operacionais, como o risco de plagio,
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a necessidade de garantir a privacidade dos dados e o planejamento cuidadoso para a melhoria

do impacto educativo.

METODOLOGIA

A abordagem metodoldgica utilizada foi a pesquisa bibliografica, segundo Flick (2009).
Para o autor, a pesquisa bibliografica ¢ essencial para analisar e interpretar informacgdes ja
publicadas sobre um determinado tema de estudo. Este tipo de pesquisa permite que o
pesquisador compreenda o estado atual do conhecimento sobre um tema de seu interesse,
identifique lacunas e questdes ndo resolvidas, e posicione seu proprio trabalho no contexto mais
amplo da disciplina (Flick, 2009).

A andlise de contetido seguiu o aporte de Bardin (2016), a qual propde um processo
estruturado para realizar a analise, dividindo em trés fases principais: pré-analise, exploracao
do material e tratamento dos resultados, ou interpretacao e inferéncia.

Seguindo este percurso metodologico foi realizada a pesquisa, com o objetivo de
responder a seguinte pergunta: o que estd sendo produzido a respeito de inteligéncia artificial
aplicada a educacdo a distancia? O objetivo era identificar e analisar os temas de pesquisas
atuais sobre a insercdo e o uso da Inteligéncia Artificial (IA) na Educag¢do a Distancia (EaD).

O estudo foi iniciado com uma pesquisa no Portal de Periddicos da CAPES usando os
descritores “educagdo a distancia” e “inteligéncia artificial”. Desejava-se encontrar os artigos
escritos por pesquisadores nos Ultimos cinco anos (2020-2024), pois foi neste periodo de tempo
que a inteligéncia artificial se popularizou.

Ap0s esta primeira procura, foram identificados 58 (cinquenta e oito) trabalhos, dentre
eles, artigos em revistas, resumos simples e expandidos em anais de eventos e apresentagdes de
trabalho. Foram escolhidos entdo, os trabalhos que foram publicados em revista com revisao
por pares, pois segundo Pedri e Araujo (2021), estes artigos trazem consigo maior qualidade e
confiabilidade no processo de comunicacao cientifica. O sistema de revisdo por pares permite
um julgamento critico do trabalho e garante que o contetido publicado atende aos padrdes
necessarios para o avanco do conhecimento cientifico. Além disso, a revisdo por pares também
promove uma maior transparéncia, €tica e responsabilidade, como um filtro que valida e

aprimora a produ¢do académica (Pedri; Araujo, 2021).
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Esse processo resultou na sele¢ao de cinco artigos, dos quais um foi descartado por nao
apresentar relacdo com o escopo deste trabalho. Os quatro artigos selecionados foram, entao,
lidos integralmente e categorizados segundo a tematica de estudo, tipo de pesquisa e relagdes

entre inteligéncia artificial e educagao a distancia abordadas no trabalho.

REFERENCIAL TEORICO

A Educagdo a Distancia (EaD) surge como uma resposta a crescente demanda por
flexibilidade e acessibilidade no processo de ensino e aprendizagem, especialmente em uma
sociedade marcada pela rapida circulacdo de informagdes e pelo constante avango tecnoldgico.
A expansdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TICs), beneficiou a EaD que
ampliou as possibilidades de aprendizagem, possibilitando que professores e alunos se
conectem independentemente das barreiras de espaco e tempo (Silva; Lopes, 2014).

Diferente dos modelos educacionais convencionais, onde o ensino ocorre em locais e
horérios fixos, a EaD oferece uma alternativa fluida e dindmica, permitindo que estudantes e
professores possam interagir e compartilhar conhecimentos por meio dos Ambientes Virtuais
de Aprendizagem (AVAs), que se tornaram um espago essencial para a constru¢do do saber,
promovendo uma educagdo mediada pela interatividade e pela cooperacdo. Para Alves e Nova
(2003), a esséncia da EaD esta na construcao coletiva de conhecimento e troca de informagdes
sem a exigéncia da presenca fisica simultdnea entre professores e estudantes.

Mill (2012) destaca que essa modalidade de ensino oferece a possibilidade de repensar
a pratica pedagogica, promovendo um modelo de ensino centrado na interag¢do, na autonomia e
na democratiza¢do do conhecimento. Esse modelo permite que os estudantes possam acessar
conteudos e interagir com especialistas de qualquer parte do pais, quebrando barreiras
geograficas e proporcionando um ensino inclusivo.

A EaD possui um grande potencial para incorporar e integrar diversas tecnologias,
incluindo as Inteligéncias Artificiais (IA). Pozzebon, Frigo e Bittencourt (2004) explicam que
a IA ¢ uma ciéncia e area de engenharia que busca compreender e reproduzir processos da
inteligéncia humana, especialmente por meio da criagdo de maquinas e algoritmos que imitam

comportamentos e habilidades cognitivas humanas.
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De acordo com Santos, Jorge e Winkler (2021), a inteligéncia artificial, quando integrada
aos AVAs, pode proporcionar uma adaptagdo do conteudo e das atividades ao perfil e as
necessidades individuais dos estudantes. Isso resulta em um aprendizado mais personalizado e
eficaz, que visa promover uma experiéncia educacional inclusiva e adaptada ao ritmo de cada
aluno.

Pozzebon, Frigo e Bittencourt (2004), ressaltam que a inteligéncia artificial [A na EaD
pode ser utilizada para o suporte e interagdo por meio de ferramentas que otimizam esses
processos que ocorrem entre estudantes, tutores e professores. Assim, a associagao da IA a
educacdo a distancia pode transformar o papel dos participantes no processo de ensino,
promovendo uma relagcdo mais interativa e colaborativa.

E importante investigar como a inteligéncia artificial esta sendo aplicada e
compreendida na educacdo a distancia, pois essa tecnologia possui o potencial de transformar
as praticas pedagodgicas, tornando o aprendizado mais personalizado e inclusivo. Pesquisas
nesse campo podem revelar os beneficios, desafios e impactos éticos envolvidos, orientando o

desenvolvimento de solugdes eficazes e adaptadas as necessidades dos estudantes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Serdao apresentados e discutidos os resultados da analise dos artigos selecionados, na
busca por responder a questao: o que estd sendo produzido a respeito de inteligéncia artificial
aplicada a educacao a distancia?

Por meio de uma pesquisa bibliografica fundamentada nas propostas metodoldgicas de
Flick (2009) e Bardin (2016), foi possivel identificar, nos trabalhos selecionados, os principais
temas, abordagens metodoldgicas e as relagdes entre Inteligéncia Artificial (IA) e Educacao a
Distancia (EaD) abordadas atualmente, os quais se consideram as categorias delimitadas para
analise de contetdo.

Com a aplicagd@o dos critérios de inclusdo e exclusdo previamente definidos, chegaram-
se a quatro artigos revisados por pares, que foram lidos integralmente e classificados de acordo
com a tematica de estudo, o tipo de pesquisa e as contribui¢des especificas sobre o uso da IA na

EaD. As informagdes sobre os artigos foram compiladas no Quadro 1 a seguir.
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Quadro 1: Informacao dos artigos revisados sobre IA na Educacio a Distancia

Ano Titulo Autor Revista
2021 Inteligéncia artificial e Santos, S. E. F; ETD. Educagao
virtualizagdo em ambientes Jorge, E. M. F; Tematica Digital
virtuais de ensino e aprendizagem | Winkler, 1.
2023 Textos Gerados por Inteligéncia | Almeida, J. C. EAD em Foco
Artificial e suas Implicagdes no
EAD
2023 O papel da inteligéncia Catelan, et al. Revista Foco
artificial no ensino a distancia
2024 Contribui¢des da inteligéncia | Arruda, U. C. Revista Brasileira de
artificial na aprendizagem dos Aprendizagem
alunos de Pedagogia ¢ Aberta e a Distancia
Administragdo em um polo de EaD
de uma IES privada em Recife-PE

Fonte: Desenvolvido a partir das pesquisas (2024)

O artigo de Santos, Jorge ¢ Winkler (2021), tem como tematica central a aplicagdo e
evolucdo das técnicas de IA e a virtualizacdo em Ambientes Virtuais de Ensino e Aprendizagem
(AVEA), com foco especifico na sua relevancia e impacto na educagdo online, seja na
modalidade presencial, semipresencial ou a distancia.

O estudo se trata de uma pesquisa bibliografica de natureza descritiva, onde os autores
fizeram um levantamento e andlise de fontes j4 existentes, para descrever e discutir as técnicas
de inteligéncia artificial e virtualizacao aplicadas em AVEA.

Os autores destacam o impacto da [A na educacao a distancia, principalmente nos AVEA.
Eles discutem como as IA incorporadas nesses ambientes contribuem para o ensino,
apresentando, ressaltando estes ambientes como parte essencial da educagdo a distancia. O texto
també&m menciona a aplicagdo das IA em outras modalidades de ensino e a inovagao no processo
de ensino e aprendizagem nesse contexto.

Almeida (2023), aborda as implicacdes do uso de inteligéncia artificial para gerar textos
no contexto da educagdo a distancia, bem como investiga como essa pratica pode afetar a
qualidade educacional, com foco nos desafios éticos e praticos, como o plagio. Além disso,
discute a necessidade de utilizar ferramentas para detectar textos criados por IA, especialmente
em ambientes de EaD. O artigo ¢ bibliografico, com a aplicagdo de um questionario a 150

estudantes.
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O autor explora como a pratica de gerar textos com IA pode impactar a qualidade do
ensino a distancia. Devido a natureza mais distante da interagdo entre docentes e discentes em
EAD, o artigo sugere que a deteccao de textos gerados por IA pode ser mais desafiadora, o que
poderia agravar problemas como o plagio.

O artigo de Catelan et al. (2023), faz uma andlise do papel da IA na educag¢ao a distancia,
discutindo suas implicagdes no processo de ensino e aprendizagem em ambientes virtuais. Faz
uma reflexdo sobre as vantagens e desvantagens dessa tecnologia e sua aplicacdo no contexto
educacional. Com base em uma pesquisa bibliografica, o estudo explora o referencial tedrico
abordado em uma disciplina intitulada "Tecnologias e aplica¢des do ensino a distancia", e outros
materiais sobre o tema. A abordagem foca na analise critica de como a IA pode ser aplicada no
ensino a distancia, com reflexdes baseadas na literatura existente.

O objetivo dos autores ¢ refletir sobre a inser¢do da IA na educagdo, analisando suas
vantagens, desvantagens e impactos na aprendizagem dos estudantes, com foco nos ambientes
virtuais de aprendizagem. Além disso, exploram como a IA pode ser implementada em
ambientes de EaD, destacando os desafios e beneficios dessa tecnologia no contexto especifico
do ensino a distancia.

Arruda (2024) faz uma investiga¢do das contribui¢des da IA para a aprendizagem e
desempenho académico de alunos de dois cursos de graduacdo da modalidade a distancia. O
estudo busca identificar como os alunos utilizam a A e avaliar como essas tecnologias
influenciam suas experiéncias educacionais e seu desenvolvimento académico. A metodologia
¢ qualitativa, o método escolhido foi o estudo de caso, e inclui a realizagdo de entrevistas
semiestruturadas com alunos de Pedagogia e Administragdo de uma instituicdo de ensino
superior privada em Recife-PE.

O artigo estabelece uma relacdo direta entre o campo da IA e da EaD ao investigar como
essa tecnologia estd sendo integrada a rotina académica de estudantes da modalidade. A partir
das percepgoes dos alunos, o estudo evidencia as contribui¢des da A para a aprendizagem e o

desempenho académico e destaca os impactos dessa inovacao no ambiente educacional.
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CONSIDERACOES FINAIS

A analise dos artigos selecionados revela que a IA tem se mostrado uma ferramenta
promissora para aprimorar a personalizagao e a interatividade nos Ambientes Virtuais de Ensino
e Aprendizagem (AVEA), impactando positivamente a experiéncia de aprendizagem e o
desempenho académico dos alunos. A IA, conforme explorado nos trabalhos analisados, facilita
uma adaptagdo dos contetidos e das atividades ao perfil individual dos estudantes, buscando
promover um ensino mais inclusivo e acessivel.

Entretanto, foram identificas algumas lacunas importantes. Embora a IA seja cada vez
mais integrada ao contexto da EaD, a quantidade de artigos publicados em revistas com revisao
por pares ainda ¢ limitada. Essa escassez sugere a necessidade de uma expansao nas pesquisas
sobre IA aplicada a EaD, especialmente em publicagdes cientificas que passam pelo crivo de
revisores especializados, o que garantiria maior rigor e confiabilidade aos achados.

Além disso, a analise revelou uma caréncia de estudos que investiguem de forma pratica
o impacto da A em diferentes contextos de EaD. H4 poucos artigos que exploram, por exemplo,
as implicagdes éticas do uso de A, como questdes de privacidade e o risco de plagio em
contetdos gerados automaticamente. Assim, futuras pesquisas poderiam aprofundar essas
dimensdes, bem como explorar mais detalhadamente as praticas pedagdgicas mediadas por IA
e os desafios especificos que essa tecnologia apresenta na educagdo a distancia.

Com o presente estudo, se pretendeu contribuir para a compreensao das potencialidades
e limitagdes da IA na EaD, como também apontar para a necessidade de mais investigacoes
nessa area. Com o crescimento da EaD e o avango acelerado da IA, ¢ fundamental que novos
estudos ampliem o debate, abordando os impactos e as possibilidades de uma educacio a

distancia mediada por tecnologias cada vez mais inteligentes e adaptativas.
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UMA REFLEXAO SOBRE OS LIMITES ETICOS DO USO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL A LUZ DA BIOETICA
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Luis Gustavo Liberato Tizzo?

EIXO TEMATICO
(X) Inteligéncia Artificial: Direito, Inovagdo e Tecnologia
() Inteligéncia Artificial: Educagéo, Inovacdo e Tecnologia

Resumo

O presente trabalho tem o objetivo de demostrar a possibilidade de aplicacdo dos principios
bioéticos como limites ao uso da inteligéncia artificial. O universo digital apresenta uma série
de oportunidades e transformacdes provenientes dessa tecnologia disruptiva, onde o culto ao
resultado, esconde desde matizes de vieses discriminatorio até escusas de autonomia e
independéncia da prépria maguina como subterflgio de imputabilidade. Em termos gerais, a
inteligéncia artificial, trata-se de uma ciéncia-tecnologia que permite computadores-maquinas
simularem a inteligéncia humana e a sua capacidade de solucionar de problemas. Contudo, os
computadores-maquinas carecem de elementos organicos (senso intuitivo, abstracdo e
generalizacdo) e normatividade que balizem sua aplicacdo. Diante desta problematica
vislumbra a seguinte questdo: quais seriam os limites éticos do uso dessa tecnologia? Da
auséncia normativa exsurge a hipdtese de aplicacdo da Declaragdo Universal sobre a Bioéticae
Direitos Humanos no uso da inteligéncia artificial a fim de prover uma estrutura universal de
principios e procedimentos para orientar os Estados na formulacdo de sua legislacdo, politicas
ou outros instrumentos de governo.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Etica; Bioética; Transparéncia; Direito.

INTRODUCAO

A crescente integracdo da inteligéncia artificial em diversas esferas da vida
contemporanea tem gerado debates acerca de quais sejam os limites éticos decorrentes do seu
uso. Contido no aforismo, “enquanto a tecnologia ¢ lebre o direto é tartaruga”, sugere a
relevancia e urgéncia normativa diante dos desafios apresentados pelo desenvolvimento
tecnoldgico.

Uso de imagem e dados de criangas sem autorizacdo, danos causados por automoveis
autdmatos, geodiscriminacdo por aplicativos de viagem e aluguéis, deep fakes, retratam e

justificam a necessidade de estabelecer limites para o uso da inteligéncia artificial. Em que pese

1 Universidade Estadual de Londrina, soluciano2017@gmail.com, https://lattes.cnpq.br/4191757738747279.
2 Universidade Presbiteriana Mackenzie, professortizzo@gmail.com, http://lattes.cnpq.br/2210465457037662.
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existam projetos de lei sobre a matéria, ainda em tramitacao, a universalidade do tema demanda
um referencial amplo.

Diante dessa problematica, qual seriam os limites éticos para o uso da inteligéncia
artificial? O presente trabalho tem o objetivo de demostrar a aplicagcdo dos principios bioéticos
como alternativa a esse balizamento.

A Declaragdo Universal sobre a Bioética e Direitos Humanos, trata das questdes éticas
relacionadas as tecnologias associadas quando aplicadas aos seres humanos, considerando
dimens@es sociais, legais e ambientais. Como um dos seus objetivos é prover uma estrutura
universal de principios e procedimentos para orientar os Estados na formulacdo de sua
legislacdo, politicas ou outros instrumentos no campo da bioética, acaba por ser pertinente a
aplicacdo quanto a inteligéncia artificial.

A pesquisa de cunho teorico e critico, adota 0 método cientifico dedutivo, utiliza a
pesquisa bibliografica, com analise critica das implicacfes dessa intersecdo entre inteligéncia
artificial e Direito, como procedimento metodoldgico. Para isso, sera abordado o conceito de
inteligéncia artificial, alguns principios previstos na Declaracdo Universal sobre a Bioética e

Direitos Humanos capazes de servirem como limites do uso daquela tecnologia.

METODOLOGIA

O presente trabalho adota 0 método dedutivo, de carater bibliografico e documental,
tendo em vista tal hipdtese a ser suprimida pela inferéncia dedutiva. Esta, que parte de
enunciados gerais tidos como verdadeiros e indiscutiveis para chegar a uma conclusdo. Quanto
aos métodos empregados de investigacdo, o estudo utilizara do método bibliografico e
documental. A pesquisa documental serd pautada na Declaracdo Universal sobre a Bioética e
Direitos Humanos. A pesquisa bibliografica sera feita por meio de analise de livros e artigos
cientificos, partindo da visdo de pesquisadores e doutrinadores que abordam a tematica ora
tratada, como Dora Kaufman, Martha Gabriel, Paul Armstrong. Para tanto, sera abordado a
inteligéncia artificial. Na sequéncia, abordar-se-a a aplicacdo dos principios bioéticos como

alternativa de limitacdo ao uso dessa tecnologia.

REFERENCIAL TEORICO E RESULTADOS

A inteligéncia artificial
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A inteligéncia artificial, em que pese ndo haver um conceito unanime, cabe perscrutar
aquele que represente o0 adequado para o entendimento de tematica. A inteligéncia artificial
“trata-se do campo da ciéncia destinado a fornecer maquinas com a capacidade de realizar
fungdes como logica, raciocinio, planejamento, aprendizagem e percep¢ao” (Santos, 2021, p.
6). Contudo, essas capacidades ndo sdo inerentes a maquina, mas condicionadas pela atuacdo
do programador, assim como acontece com 0s sistemas informatizados.

O que difere o sistema de inteligéncia artificial dos sistemas informatizados, reside no
fato de enquanto estes, existe um comando direto para cada conduta e caso a conduta ndo seja
antevista o sistema ndo terd uma resposta, aqueles, por sua vez recebem uma base de
conhecimentos com elementos minimos para alcancar determinado objetivo, quais condutas
adotar, serdo determinadas pelas situacOes a ele submetido (Azeredo, 2014). Nesse sentido, na
inteligéncia artificial a atuagdo humana, num segundo momento se torna prescindivel, em
decorréncia dos algoritmos desenvolverem raciocinios aproximados dos humanos, enquanto na
automacao isso ndo existe (Gico Junior apud Teixeira, 2024).

A inteligéncia artificial também pode ser considerada uma tecnologia que permite
computadores e maquinas simularem a inteligéncia humana e as capacidades de resolucdo de
problemas (IBM, 2024). Todavia, tdo somente resolver problemas ndo é sinbnimo de
inteligéncia. Séo inegaveis as facilidades e solugcbes tecnoldgicas advindas da inteligéncia
artificial, o que ndo pode ser confundido com a inteligéncia em si.

Essa tecnologia tem um carater social e humano, tendo em vista seus efeitos dependerem
da acdo, da percepcdo, do uso, da experiéncia e de como 0s seres humanos a insere nos
ambientes técnicos-sociais (Kaufman, 2022). Portanto, na sua origem a inteligéncia artificial
carece de autonomia e depende a priori do ser humano para sua existéncia. Entretanto, a

posteriori, pode depender ou ndo de interacdo humana tendo como fundamento seus efeitos.

Inteligéncia, no sentido amplo do conceito, € uma caracteristica de sistemas bioldgicos
ou artificiais que mede o nivel de efetividade na solugdo de problemas. A efetividade
otimiza a solucdo por meio da gestdo dos recursos necessarios no processo, inclusive
0 tempo, que, quando otimizado, acelera o resultado. Sistemas inteligentes
eventualmente precisam ser capazes também de se auto modificar para aumentar sua

eficiéncia no processo (Gabriel, 2024, p. 54).
Uma tecnologia tem como escopo resolver um problema. Ao passo, que desta resolugéo,

surgem outros problemas inerentes a mesma demanda, isso demonstra uma forga indutora de

mudanca, um sistema de interacdo tecnologica que se retroalimenta. Nesse sentido, o conceito
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de inteligéncia com fundamento na efetividade da resolugdo de problemas corrobora com o
protagonismo e a possibilidade do artificial.

O conhecimento tem como elementos essenciais 0 sujeito e o objeto (Reale, 2002),
sendo dessa relacdo de intencionalidade de conhecer e a cognoscibilidade do que é conhecido
permite a devida resolucdo de um problema. A inteligéncia artificial correlaciona grandes
quantidades de dados e por meio de modelos estatisticos prevé a probabilidade de eventos
ocorrerem, trata-se de um sistema preditivo que carece da esséncia da inteligéncia humana: a
capacidade de compreender o significado (Kaufman, 2022).

A inteligéncia € uma propriedade dos organismos que surge durante o processo de
interacdo de um ser vivo com o ambiente e com outros seres vivos, sendo assim, a compreensao
do significado da experiéncia é propria de cada individuo, desta premissa surge a
impossibilidade de reproduzi-lo. Outro fator a ser considerado € definir a inteligéncia a partir
de um comportamento. O que caracteriza um comportamento humano inteligente, para que a
maquina o simulasse?

Se um humano se comportasse dessa maneira, esse comportamento seria chamado de
inteligente. Isso ndo significa que a maquina seja inteligente ou mesmo que esteja
pensando. Este Gltimo cenério é uma fal4cia e cheira a supersticdo. S6 porque uma
méaquina de lavar louga limpa os pratos tdo bem quanto eu, ou até melhor, isso ndo
significa que ela a limpa da mesma forma que eu, ou que precise de qualquer
inteligéncia para realizar sua tarefa® (Floridi, 2019, p. 2).

O termo inteligéncia artificial sofre de deficiéncia semantica. A primeira vista pode até
parecer sofisticado, todavia, de uma analise mais reflexiva, nos deparamos sim, com uma
ciéncia, uma tecnologia, em que pese inovadora, ndo condiz com aquilo que a € intitulada.
Apesar da entrega de resultados, ndo existe um senso intuitivo, criacdo de conceitos abstratos,
nem o uso de analogias ou generalizacdes. As respostas tém tdo somente como fundamento os
dados que alimentaram aquele sistema sem margem para uma ponderacdo que envolva aspectos
morais e éticos.

A inteligéncia artificial pode ser considerada uma tecnologia disruptiva, “tendo em vista
o seu potencial transformador” (Agrawal et al, 2024, p. 2). Sua caracteristica de alterar muitos
pressupostos tecnocientificos a partir de aplicacdes, acaba por criar sérios impactos nas relagdes

sociais e gerar incertezas em razéo do seu potencial inovativo.

3 “were a human to behave in that way, that behavior would be called intelligent. It does not mean that the
machine is intelligent or even thinking. The latter scenario is a fallacy and smacks of superstition. Just because a
dishwasher cleans the dishes as well as, or even better than | do, it does not mean that it cleans them like | do, or
needs any intelligence in achieving its task”.
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Qualquer novo sistema suscitara comportamentos por parte das pessoas afetadas; por
isso, & importante considerar os comportamentos antes, durante e depois de qualquer
mudanga, para certificar-se de estar fazendo as escolhas certas e que os resultados
almejados serdo alcangados com o minimo de efeitos adversos (Armstrong, 2019, p.
10).

Logo, podemos definir a inteligéncia artificial como uma tecnologia disruptiva, baseada
em sistemas de algoritmos-preditivos que utilizam dados e por meio de modelos estatisticos
que se retroalimentam com escopo na entrega de resultados. A autonomia dessa tecnologia é
limitada pelo viés do programador-usuario, pois quando cessam 0s dados ou estimulos da

relagdo usuério-maquina o desenvolvimento-evolucdo restam comprometidos.

A Declaragédo Universal sobre a Bioética e Direitos Humanos

O universo digital apresenta possibilidades que extrapolam os limites reais da
experiéncia humana. Nos games é possivel morrer diversas vezes, ter varias casas, castelos,
criar um avatar com caracteristicas que ndo demandam nenhum esforco em uma academia ou
dietas e regimes insanos, la tudo € possivel. A cada dia sdo desenvolvidas ferramentas e
aplicativos que entregam facilidade e comodidade. Contudo diversas experiéncias virtuais
repercutem consequéncias reais. As questdes éticas na contemporaneidade “transcendem o
espaco restrito das relacdes interindividuais, pois em virtude da tecnociéncia refletem os
problemas encontrados no ambito da ecologia, da natureza humana e do futuro da espécie
humana” (Barreto, 2008, p. 18).

Nesse sentido, a utilizacdo de imagem e dados de criancas sem autorizacdo, danos
causados por automdveis autématos, geodiscriminacdo por aplicativos de viagem e aluguéis,
deep fakes, representam somente a ponta do iceberg, retratam e justificam a necessidade de
estabelecer limites para o uso da inteligéncia artificial.

O sistema juridico brasileiro, embora apresente algumas iniciativas, como o projeto de
lei n° 2338/23, Marco Legal da Inteligéncia Artificial, pelo menos até o presente momento,
carece de uma regulamentacdo que balize o uso indiscriminado dessa tecnologia. Para tanto, o
Brasil é signatario da Declaracdo Universal sobre a Bioética e Direitos Humanos (DUBDH),
que trata das questdes éticas relacionadas as tecnologias associadas quando aplicadas aos seres
humanos, considerando dimens@es sociais, legais e ambientais. Como um dos seus objetivos é

prover uma estrutura universal de principios e procedimentos para orientar os Estados na
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formulacéo de sua legislacdo, politicas ou outros instrumentos no campo da bioética, acaba por
ser pertinente a aplicacdo quanto a inteligéncia artificial.

A Declaragdo Universal sobre a Bioética e Direitos Humanos elenca diversos principios,
dentre eles destacam-se: a dignidade humana, a autonomia e responsabilidade individual, o
respeito pela vulnerabilidade humana e pela integridade individual e a privacidade e
confidencialidade. A interseccdo entre bioética e inteligéncia artificial se da na necessidade de
regulamentacdo que proteja os direitos humanos.

A dignidade humana, os direitos humanos e as liberdades fundamentais, devem ser
respeitadas em sua totalidade e os interesses e 0 bem-estar do individuo devem ter prioridade
sobre o interesse exclusivo da ciéncia ou da sociedade (Unesco, 2005). A dignidade humana,
constitui um valor fundamental, cuja positivacdo em norma expressa e por sua aceitacdo como
um mandamento juridico extraido do sistema, converteu-se em principio juridico de estatura
constitucional. Exerce a funcdo para justificagdo moral quanto como fundamento normativo
para os direitos fundamentais (Barroso, 2010), “seu conteudo ndo pode ser descrito de modo
rigido; deve ser apreendido por cada sociedade em cada momento historico, a partir de seu
proprio substrato cultural” (Schreiber, 2014, p. 8).

A autodeterminacdo, trata-se do modo de regéncia humana de suas condutas num plano
individual, o poder de cada individuo gerir livremente a sua esfera de interesses, orientando a
sua vida de acordo com suas preferéncias (Rodrigues Junior, 2004). Nos termos do artigo 5 da
DUBDH, “deve ser respeitada a autonomia dos individuos para tomar decisdes, quando possam
ser responsaveis por essas decisdes e respeitem a autonomia dos demais. Devem ser tomadas
medidas especiais para proteger direitos e interesses dos individuos ndo capazes de exercer
autonomia” (Unesco, 2005). Embora o documento trate o termo autonomia, reflete em seu
conteddo o conceito de autodeterminacéo.

A vulnerabilidade representa uma situacao de insuficiéncia, inadequacao ou dificuldade
para lidar com o sistema de oportunidades oferecidos pela sociedade em decorréncia do
conjunto de caracteristicas, recursos e habilidades inerentes a um dado grupo social de modo
que este mesmo grupo possa ascender niveis de bem-estar ou diminuir probabilidades de
deterioracdo das condi¢cbes de vida (Vignoli, 2001). Na aplicacdo e no avanco dos
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos que lhes estdo associadas, deve ser tomada em

consideracdo a vulnerabilidade humana. Os usuarios e grupos particularmente vulneraveis
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devem ser protegidos, e deve ser respeitada a integridade pessoal dos individuos em causa
(Unesco, 2005).

A privacidade como o direito de estar sd, “consubstancia-se em mecanismos de defesa
da personalidade humana contra injungdes, indiscricdes ou intromissées alheias, conferindo
tragado personalissimo a sua tutela” (Bittar, 2015, p. 172). A vida privada das pessoas, as
confidencialidades das informagdes ndo devem ser utilizadas ou difundidas para outros fins que
ndo aqueles para que foram coligidos ou consentidos, devendo estar em conformidade com os
direitos humanos (Unesco, 2005).

Embora elencados apenas alguns principios, o objetivo do trabalho ndo reside em
esgotar 0 assunto e sim trazer uma perspectiva do uso da Declaracdo Universal sobre a Bioéticae
Direitos Humanos com a finalidade de orientar o Estado na formulacdo de sua legislacéo,

politicas ou outros instrumentos referentes ao uso da inteligéncia artificial.

CONSIDERACOES FINAIS

O crescente impacto da inteligéncia artificial em nossa sociedade traz a tona ndo apenas
avancos tecnologicos, mas também uma complexa teia de desafios éticos que ndo podem ser
ignorados. Este trabalho evidenciou que, embora a inteligéncia artificial tenha o potencial de
transformar de maneira positiva diversas areas da vida, sua implementacdo sem limites
adequados pode acarretar serias consequéncias: discriminacéo, violacdo de privacidade e da
dignidade humana.

A Declaracdo Universal sobre a Bioética e Direitos Humanos emerge como um
paradigma para a construcdo de diretrizes éticas que balizem o uso da inteligéncia artificial.
Seus principios, dignidade humana, autonomia, respeito pela vulnerabilidade e privacidade,
oferecem uma estrutura para orientar legisladores e formuladores de politicas na criacdo de um
marco regulatdrio que priorize os direitos e bem-estar dos individuos.

Portanto, é fundamental que os Estados, avancem na elaboracdo de regulamentacGes
que incorporem esses principios bioéticos em suas legislacGes. Essa abordagem ndo apenas
promovera um uso responsavel da tecnologia, mas também garantira que a inovagdo sirva ao
interesse coletivo.

Refletir as relagdes entre inteligéncia artificial e bioética acaba por ser fundamental para

criar um futuro onde a tecnologia esteja alinhada com os valores humanos. Dessa forma, buscar
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um equilibrio entre avango tecnoldgico e responsabilidade ética, poderemos garantir que a
inteligéncia artificial atue como um verdadeiro parceiro no fortalecimento da sociedade, em vez

de se tornar uma fonte de divisdo ou desumanizagéo.
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A CONTRIBUICAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO
DIREITO TRIBUTARIO.

Renata Calheiros Zarellit
Mateus Milléo de Castro Terra?

EIXO TEMATICO
(X) Inteligéncia Atrtificial: Direito, Inovacdo e Tecnologia
( ) Inteligéncia Artificial: Educagéo, Inovagéo e Tecnologia

Resumo:

A Inteligéncia Artificial (1A) no Direito Tributario tem sido justificada pela necessidade de
modernizar a gestdo fiscal e automatizar processos complexos, especialmente em um cenario
de crescente digitalizacdo e volume de dados. O objetivo deste estudo é analisar o impacto da
IA na automacdo de processos fiscais, como auditorias e fiscalizagdo, e explorar como essa
tecnologia tem sido fundamental para a deteccdo de fraudes e erros tributarios, promovendo
maior eficiéncia e precisdo nas atividades tributarias. A metodologia utilizada baseou-se em
uma revisdo de literatura e analise comparativa de exemplos préaticos de aplicacdo da 1A em
instituicdes como a Receita Federal do Brasil, onde sistemas como o SPED e o SISAM tém
sido usados para automatizar a fiscalizacdo e aumentar a conformidade tributaria.

O estudo constatou que a IA tem melhorado significativamente a eficiéncia da administracéo
tributaria ao permitir o cruzamento de grandes volumes de dados em tempo real e reduzir o
tempo necessario para auditorias fiscais. No entanto, foram identificados desafios técnicos e
éticos, como a necessidade de desenvolver ontologias adequadas, garantir a qualidade dos
dados e assegurar a transparéncia nas decisdes automatizadas. Esses desafios sdo criticos
para evitar falhas sistémicas e garantir que as decisdes tomadas por A sejam auditaveis e justas.
Os resultados indicam que a IA é uma ferramenta poderosa para modernizar a administracdo
tributaria, mas sua implementacdo deve ser acompanhada por regulamentac6es robustas que
assegurem o uso ético e responsavel da tecnologia. A pesquisa conclui que, ao resolver esses
desafios, a A pode promover uma administracao fiscal mais eficiente, equitativa e transparente,
beneficiando tanto as autoridades quanto os contribuintes.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Direito Tributario; Automacéo de processos; Detec¢do
de fraudes; Conformidade tributéria..
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INTRODUCAO

A aplicagdo da Inteligéncia Artificial (IA) no Direito Tributario estd provocando
mudancas significativas na administragdo fiscal e na gestdo tributaria das organizagdes. A 1A
se destaca ao automatizar processos complexos, como auditorias e fiscalizagdes, otimizando a
arrecadacao de impostos e permitindo a deteccdo mais agil de fraudes fiscais. Além disso, a
tecnologia tem a capacidade de analisar grandes volumes de dados com rapidez,
proporcionando maior precisdo na tomada de decisdes. No Brasil, a Receita Federal ja utiliza
algoritmos de IA para identificar inconsisténcias em declaracdes fiscais e em operacdes de
importacdo, o que melhora a eficiéncia das auditorias e facilita a fiscalizacdo tributaria de
maneira mais dindmica (CERIDAP, EY US).

A A vai além da automacdo de processos rotineiros. Com a crescente demanda global
por transparéncia fiscal e conformidade com regulamentos rigorosos, governos e empresas tém
adotado essa tecnologia para atender melhor as exigéncias normativas. Ferramentas de IA
permitem a coleta, organizacdo e analise de dados fiscais de diferentes jurisdi¢cbes de forma
mais eficiente, minimizando o risco de erros e maximizando a conformidade (Fonte: EY US).

No entanto, o uso da IA no campo tributario levanta questfes éticas e de governanca,
especialmente no que se refere a transparéncia das decisfes automatizadas. A complexidade
dos algoritmos pode dificultar a compreensdo dessas decisdes pelos contribuintes, o que destaca
a necessidade de frameworks sélidos de governanca para garantir que o uso da IA seja
transparente, auditavel e justo (Responsible Tax).

Com o avango continuo da IA, ferramentas mais sofisticadas, como a IA Generativa,
estdo sendo exploradas para melhorar ainda mais a produtividade e a precisdo no ambiente
fiscal. Essas inovagdes indicam que os departamentos fiscais estdo se transformando de fungdes
meramente operacionais para areas de estratégia e analise, reforcando a importancia de decisdes
embasadas em dados. No cenario global, o uso da IA esta estimulando discusses sobre a
modificacdo das bases de tributacdo, como a proposta de uma "taxa sobre robés", que reflete
como a automacao pode impactar a arrecadacao ao substituir mao de obra humana. Além disso,
organizacg0es internacionais, como a OCDE, estdo promovendo a colaboragéo entre paises para

desenvolver melhores préaticas de uso da IA no setor tributario (Baker Institute).
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METODOLOGIA (OU MATERIAIS E METODOS)

A metodologia deste trabalho baseia-se em uma abordagem que utiliza revisdo de
literatura e analise comparativa para investigar a aplicacdo da Inteligéncia Artificial (1A) no
Direito Tributario. Inicialmente, realiza-se uma anélise das etapas de implementacé&o da IA nos
processos tributarios, com énfase na automacdo e na identificacdo de fraudes e erros fiscais.
Esta etapa busca compreender como a tecnologia pode aprimorar a auditoria fiscal, aumentando
a eficiéncia e precisdo desses processos.

O estudo dedica-se a desenvolver orientacdes e boas préaticas para um uso ético e eficaz
da IA, sugerindo diretrizes para assegurar a transparéncia e a equidade nas decisdes
automatizadas. A coleta e analise de dados incluem a observacdo de exemplos préaticos de
auditorias e de analises de fraudes, destacando o potencial da IA em processar grandes volumes
de dados e identificar padrdes.

O objetivo geral da metodologia é, portanto, identificar praticas recomendadas e
formular recomendacbes que promovam uma administracdo tributaria eficiente e ética,

assegurando os direitos dos contribuintes e otimizando a aplicacdo da IA no Direito Tributario.

REFERENCIAL TEORICO

A Inteligéncia Artificial (1A) tem desempenhado um papel fundamental no Direito
Tributério ao proporcionar novas possibilidades de automacéo e fiscalizacdo no contexto fiscal.
A 1A tem sido utilizada para otimizar processos fiscais, com destaque para a analise de grandes
volumes de dados e a deteccdo de fraudes com elevada precisdo (KPMG, 2024; CIAT, 2023).
A Receita Federal do Brasil, por exemplo, adotou sistemas como o SPED e o SISAM, que
utilizam algoritmos de aprendizado de méaquina para identificar transa¢es de maior risco,
aprimorando a conformidade tributéria e a eficiéncia das auditorias (Baker Institute, 2023; EY,
2024).

No contexto da deteccdo de fraudes e erros fiscais, a IA facilita a analise preditiva e a
identificacdo de padrdes andmalos, permitindo que as administrac@es tributarias processem
uma quantidade significativa de dados e encontrem indicios de fraudes de forma rapida e
eficiente. Instituicdes como EY (2024) e CIAT (2023) apontam a importancia da IA para a
andlise de declaracdes fiscais e operacGes financeiras, o que permite um monitoramento

continuo das atividades tributarias, minimizando irregularidades.
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Além disso, a IA tem permitido o aprimoramento das auditorias fiscais, reduzindo o
tempo de analise e tornando os processos mais precisos e direcionados para areas de maior
risco. Baker Institute (2023) e KPMG (2024) enfatizam que a aplicacdo da IA nas auditorias
fiscais ndo apenas aumenta a eficiéncia, mas também contribui para uma maior precisdo e
confiabilidade nos resultados das auditorias, ao focar em operagdes e transagdes que apresentam
maior potencial de inconsisténcia fiscal. Entretanto, o uso da IA no setor tributario levanta
desafios éticos e regulamentares importantes. Estudos de Responsible Tax (2023) e da OCDE
(2022) ressaltam a necessidade de regulamentacdes rigorosas para garantir que as decisoes
automatizadas respeitem os principios de transparéncia e auditabilidade. Essas regulamentacGes
visam proteger os direitos dos contribuintes e garantir a equidade na aplicacdo das leis
tributéarias, prevenindo potenciais vieses e promovendo uma governanga justa no uso da IA.

Em sintese, a aplicagdo da 1A no Direito Tributério evidencia avancos significativos em
eficiéncia e precisdo na fiscalizacdo tributaria, mas exige atencdo continua para assegurar que

a tecnologia seja utilizada de maneira ética e responsavel.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A aplicacdo da Inteligéncia Artificial (I1A) nos processos tributarios mostrou resultados
expressivos na eficiéncia da administracdo fiscal, estruturados em trés categorias principais:
automacdo de processos fiscais, deteccdo de fraudes e erros fiscais, e transparéncia e
responsabilidade nas auditorias.

1. Automacéao de Processos Fiscais

Com o uso do SPED, a Receita Federal aprimorou a automacao de registros e auditorias,
permitindo o cruzamento de grandes volumes de dados em tempo real, o que otimizou
significativamente o tempo de fiscalizagdo. Esse sistema substitui auditorias manuais por
processos automatizados, direcionando o foco para declaracGes que apresentam riscos de
inconsisténcia. O uso do SPED néo so6 reduziu o tempo e o custo das auditorias, mas também
liberou recursos humanos para focarem em questdes tributarias mais complexas e estratégicas.

2. Deteccdo de Fraudes e Erros Fiscais

O SISAM exemplifica a contribuicdo da IA na deteccdo de fraudes fiscais, ao identificar
padrdes andmalos em declaragdes de importagdo (Dls). Ele analisa automaticamente fatores
como a descri¢do e classificagdo fiscal dos produtos e calcula a probabilidade de erros de

origem e de aliquota, concentrando a fiscalizagdo nas operagdes de maior risco. Em termos
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praticos, o SISAM tem permitido uma selecdo mais criteriosa de transagdes para auditoria,
aumentando a eficacia e a precisdo dos processos aduaneiros

3. Transparéncia e Responsabilidade nas Auditorias

A 1A também trouxe avangos significativos em transparéncia e responsabilizacdo nas
auditorias. O SISAM, por exemplo, utiliza explicacbes em linguagem natural, 0 que permite
aos auditores entenderem melhor as decisdes geradas pelo sistema, aumentando a confianca na
tecnologia. Essa transparéncia é essencial para que a 1A seja aplicada de forma justa e auditavel,
protegendo os direitos dos contribuintes e promovendo equidade fiscal (Responsible Tax, 2023;
OCDE, 2022).

Esquematizacao dos Resultados

Categoria Ferramenta Resultado Principal
Automacéo de Processos SPED Reducéo do tempo e custo
Fiscais das auditorias

Deteccao de Fraudes e Erros | SISAM Identificacdo de transacGes

de maior risco

Transparéncia e SISAM ExplicacGes em linguagem
Responsabilidade natural, aumento de
confianca

Os resultados indicam que o0 uso da IA em sistemas como o0 SPED e SISAM traz uma
combinacéo de eficiéncia e precisdo, com impactos que vdo além da automacao, promovendo
também justica fiscal e transparéncia. As analises demonstram como a IA pode fortalecer a
administracdo tributaria ao direcionar recursos de forma mais eficaz e ao reduzir o viés humano
nas decisdes. A discussao ética sobre o uso da IA também é relevante, especialmente em relagédo
a transparéncia e a explicabilidade dos processos automatizados, promovendo uma maior
aceitacdo e confianca do publico.

Esses achados corroboram estudos de EY (2024) e KPMG (2023) sobre os beneficios
da IA no setor fiscal, destacando que, embora a tecnologia aumente a eficiéncia, sua aplicacao
requer regulamentacéo ética e robusta para garantir a justica tributaria e o respeito aos direitos

dos contribuintes.

CONSIDERACOES FINAIS
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A Inteligéncia Artificial (1A) apresenta-se como uma ferramenta revolucionaria no
Direito Tributario, proporcionando melhorias significativas na automacdo de processos,
auditorias e deteccdo de fraudes. Ao longo deste estudo, observamos como a IA vem
transformando a administracdo fiscal, promovendo maior eficiéncia e precisdo na analise de
grandes volumes de dados. No entanto, sua aplicacdo traz a tona desafios técnicos e éticos,
incluindo a necessidade de transparéncia, regulamentacdo e seguranca de dados.

Para que a IA cumpra seu potencial de maneira justa e responsavel, € fundamental o
desenvolvimento de frameworks de governanca que assegurem a explicabilidade e
auditabilidade das decisbes automatizadas, protegendo os direitos dos contribuintes e
garantindo a conformidade com as normas fiscais. Exemplos praticos, como o uso do SPED e
do SISAM pela Receita Federal, ilustram como a tecnologia ja esta sendo integrada de forma
pratica e eficiente no contexto brasileiro.

Conclui-se que a 1A, quando implementada com responsabilidade e regulamentacéo
adequadas, pode ser um pilar fundamental para modernizar e aprimorar o sistema tributario,
beneficiando tanto as autoridades fiscais quanto os contribuintes. O compromisso com uma
regulamentacdo ética e robusta sera essencial para que a IA continue a promover uma

administracao fiscal mais eficiente, equitativa e transparente.
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( ) Inteligéncia Artificial: Educagéo, Inovagéo e Tecnologia

Resumo:

Sabe-se que a propagacdo de crimes cibernéticos e de préaticas fraudulentas ndo param de
progredir. Dentre as maiores incidéncias de contrafaces encontra-se a realizacao de contratos
adulterados envolvendo consumidores, instituigdes financeiras, seus sistemas e a inteligéncia
virtual. Diante disso, € necessario verificar como sistema juridico brasileiro vem se
posicionando sobre litigios que envolvem tais questbes como: a caracterizacdo a
responsabilidade civil da instituicdo ou a aplicacdo da excludente de ilicitude por culpa
exclusiva do terceiro fraudador. E justamente essa analise o objetivo central do presente estudo.
A relevancia da pesquisa se apresenta na indispensabilidade de posicionamento do direito
acerca dessas situacdes preocupantes em que estdo compreendidas entidades super lucrativas
(bancos), pessoas vulneraveis (consumidores), terceiros fraudadores e a inteligéncia artificial —
em ascensdo, objetivando alcancar decisfes justas nessas relagdes. Busca-se apresentar
aspectos de caracterizacdo da responsabilidade civil das institui¢fes e seu alcance, bem como
apresentar decisGes judiciais que envolvem a tematica e, assim, contribuir para elucidacéo e
instigacdo de novos estudos sobre essa abordagem. Para tanto, sera realizada pesquisa
bibliografica, analise documental de leis nacionais e de decisGes judicias brasileiras do 1° e 2°
grau estadual sobre o tema proposto. Serd empregado o método qualitativo de pesquisa, com
analise indutiva para compreender o enunciado e suas diversas implicacdes sociais. Por meio
da pesquisa sera possivel verificar que ainda ha divergéncia quanto a caracterizacdo ou nao da
responsabilidade civil no caso em comento. Por uma perspectiva, verifica-se a hipossuficiéncia
do consumidor e o risco empresarial das entidades advindo seu alto poder de lucratividade;
contudo, por outro prisma, ndo se pode olvidar a necessidade de manutencdo de ambiente
propicio ao estimulo do desenvolvimento da inovagao para as empresas de tecnologia. O estudo
proposto permite concluir pela indispensabilidade de que a analise de cada caso seja
considerando os elementos de risco envolvidos. Nesse sentido, € primordial que as pesquisas

! Mestranda em Educagdo do Programa de Pds-Graduagdo em Educacdo da Universidade Estadual do Centro-
Oeste (UNICENTRO), Advogada, professora colaboradora no Departamento de Direito da Unicentro,
thamarakcorreia@hotmail.com, https:/lattes.cnpq.br/5474068426747516

2 Mestranda em Educagdo do Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo da Universidade Estadual do Centro-
Oeste (UNICENTRO), marcelakatuski26@gmail.com, http://lattes.cnpq.br/2322752002906219.
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Unicentro, carlamarlana@hotmail.com, http://lattes.cnpq.br/5424670991581836
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avancem para contribuir com a equidade pratica na aplicacdo do direito, sempre em busca da
seguranca juridica e estabilidade das decisdes.

Palavras-chave: Consumidor; Inteligéncia Artificial; Judiciario; Responsabilidade Civil.

INTRODUCAO

A expansdo das praticas fraudulentas evidencia um cenario preocupante de
vulnerabilidade nos sistemas de seguranca, especialmente no contexto de contrafacdes em
contratos envolvendo consumidores, instituicdes financeiras e tecnologias de inteligéncia
artificial. Esses contratos adulterados tém se tornado cada vez mais frequentes, levantando
questdes juridicas complexas e de grande relevancia sobre a responsabilizacdo civil das
instituicBes financeiras. Em particular, surge o debate sobre a aplicacdo de excludentes de
ilicitude, especialmente em casos em que a fraude é atribuida a agdes de terceiros, fora do
controle direto do consumidor ou da institui¢do

Neste contexto, a analise juridica assume um papel essencial. A presente pesquisa busca
tecer breves consideracfes sobre 0 como o sistema juridico brasileiro vem abordando essas
questdes, especialmente no que se refere a caracterizacdo da responsabilidade civil das
instituicdes financeiras e a prote¢do dos consumidores. Isso, pois, € latente a necessidade de
esclarecer a responsabilidade de cada parte envolvida, considerando a posicdo de
vulnerabilidade dos consumidores e o elevado potencial de lucro das instituicdes financeiras,
em especial diante da crescente utilizacdo de inteligéncia artificial por essas instituicdes e
também pelos fraudadores.

A relevancia desta pesquisa € a necessidade premente de o direito se posicionar
especificamente diante dessas situacfes, nas quais se inserem tanto os beneficiarios quanto as
instituicdes financeiramente poderosas. A pesquisa pretende analisar aspectos juridicos da
responsabilidade civil das instituicOes e sua extensdo, a0 mesmo tempo que expde decisdes
judiciais atuais para o tema, evidenciando a falta de unanimidade dos julgadores.

Adota-se uma abordagem qualitativa, que abrange pesquisa bibliografica e anélise
documental de leis e decisdes judiciais brasileiras, com énfase em decisdes de primeiro e
segundo grau, de forma indutiva, buscando identificar implicac¢Ges juridicas envolvidas nesses

casos e identificar divergéncias na aplicacdo das normas aos casos envolvendo a tematica.
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Importante ressaltar que ndo é objetivo do estudo esgotar o tema, nem se teria espago
para tanto. A presente pesquisa tem como objetivo a contribuicdo para o debate, para ensejar
novas investigacdes, bem como para o desenvolvimento e busca de uma abordagem juridica
mais equilibrada e justa, que proteja os direitos dos consumidores sem inibir a inovacdo

tecnoldgica, promovendo, assim, a seguranca juridica.

METODOLOGIA

O caminho metodolégico a ser percorrido possui relacdo com a consecucdo dos
objetivos de pesquisa. Desta forma, para que seja possivel analisar o sistema juridico brasileiro
de normas e decisbes do Poder Judicidrio que envolvam a Inteligéncia Artificial (1A) na
responsabilidade das relagdes consumeristas este estudo fard uso da pesquisa qualitativa.

A abordagem qualitativa sera utilizada com a finalidade de aprofundar analise sobre as
leis e aplicacbes do direito, bem como fundamentacBes nas decisbes judiciais que envolvem
conflitos em contratagdes eletronicas com utilizacdo de IA. Isso porque, a abordagem
qualitativa permite explorar as nuances do tema, capturando perspectivas e a compreensao da
realidade. Como caracteristicas basicas da pesquisa qualitativa, podem ser citados o fato de ter
0 ambiente natural como sua fonte direta de dados e o pesquisador como seu principal
instrumento, serem os dados coletados predominantemente descritivos, hd maior preocupacéo
com 0 processo o0 que com o produto, sendo o significado que as pessoas dao as coisas e a sua
vida séo focos de atencédo especial pelo pesquisador (Ludke; André, 2013).

Ainda, tem-se que pesquisa qualitativa a analise de dados tende a ser indutiva - a
pesquisa qualitativa € emergente, em vez de rigorosamente pré-determinada. Richardson (2017)
afirma que a pesquisa qualitativa é particularmente relevante em contextos nos quais é crucial
compreender aspectos psicologicos que ndo podem ser totalmente capturados por outros
métodos, devido & sua complexidade (por exemplo, a compreenséo de atitudes, motivacoes,
expectativas e valores).

Segundo Markoni e Lakatos, técnica em pesquisa cientifica “[...]¢ um conjunto de
procedimentos de que se serve uma ciéncia ou arte; é a habilidade para usar esses preceitos ou
normas” (2021, p. 202). Para tanto, este estudo fez uso da pesquisa bibliogréfica com base em

publicacdes em livros, teses, dissertacdes, publica¢fes avulsas, artigos cientificos eletronicos.
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Além disso, foi desenvolvido estudo documental em decisdes judiciais brasileiras escritas e nas
normas do direito interno. Foi realizada busca em sites de pesquisa de decisdes de primeiro e
segundo grau dos tribunais estaduais, referentes aos anos de 2023 e 2024, por meio das
seguintes palavras-chave: fraude falta de cautela; inteligéncia artificial contratos fraudados.
Ap0s a coleta, os dados obtidos foram analisados a partir da analise de contedo. Para
Bardin (1977), trata-se de um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes, visando obter,
por procedimentos objetivos e sistematicos de descricdo do contetdo das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as
condicGes de producgdo/recepgdo (variaveis inferidas). As categorias serdo elaboradas a

posteriori com base nos elementos presentes nas decisdes judiciais.

REFERENCIAL TEORICO

1.1 Responsabilidade das instituicdes financeiras: aplicacdo das normas do Codigo de Defesa

do Consumidor

Nas relacfes que envolvem pessoas naturais ou juridicas, correntistas ou contratantes de
empréstimos e demais servicos oferecidos pelas instituicdes financeiras, como as partes se
enquadram nos conceitos de consumidor e fornecedor °, estaremos diante de uma relagio de
consumo, regida pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cddigo de Defesa do
Consumidor (CDC). Importante destacar que os tribunais desenvolveram a denominada Teoria
Finalista Mitigada ou Aprofundada, a qual traz como pressuposto principal a vulnerabilidade
para configuracdo do conceito de consumidor, ainda que ele ndo seja destinatario final do
produto ou servigo (Khouri, 2020).

Com o emprego da referida norma consumerista, vislumbram-se a hipossuficiéncia e a
vulnerabilidade como uma diminuicdo da capacidade do consumidor, ndo apenas sob a otica

econdmica, mas também sob o prisma do acesso a informacao, educagéo, associagdo e posicao

4 Art. 2° do CDC: Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servico como
destinatério final.

5> Art. 3° do CDC Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, plblica ou privada, nacional ou estrangeira, bem
como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de producdo, montagem, criagdo, construcéo,
transformac&o, importacéo, exportacdo, distribuicdo ou comercializacdo de produtos ou prestacéo de servicos.
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social. Diante da aplicacdo da norma especifica consumerista, observa-se o emprego da
chamada responsabilidade civil objetiva. A responsabilidade objetiva difere-se da subjetiva,
pois nessa Ultima ha necessidade de comprovacdo de conduta, culpa, nexo de causalidade e
dano, ao passo que na responsabilidade objetiva dispensa a comprovagao da culpa do agente
(Goncalves, 2024).

Conforme se depreende do pardgrafo Unico do art. 927 do Codigo Civil a
responsabilidade objetiva vai depender de previsao legal ou “quando a atividade normalmente
desenvolvida pelo autor do dano, implicar, em sua natureza, risco para os direitos de outrem”.
No contexto das relagdes de consumo, o risco ¢ baseado no chamado “risco-beneficio”, uma
vez que o fornecedor, como é o caso da instituicdo financeira, obtém vantagens econémicas
com a venda de seus produtos ou servicos. Portanto, ele também deve arcar com todos 0s riscos
que podem surgir do consumo desses bens (Khouri, 2020).

Além disso, esta consubstanciado no art. 14 do CDC que o fornecedor de servigos
responde, independentemente da existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos a prestacdo dos servicos, bem como por informacGes
insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicao e riscos.

A lei garante ao consumidor reparacdo integral dos danos patrimoniais e/ou
extrapatrimoniais (art. 6°, VI do CDC ©). Logo, nas relacdes que envolvam consumidores e
fornecedores/prestadores de servico a responsabilidade sera objetiva, isto é, sem a necessidade
de comprovacao da efetiva culpa da instituicdo pelo dano causado ao seu cliente.

Ocorre que o CDC também prevé possibilidades de afastamento da responsabilidade
civil ainda que seja objetiva, prevendo no art. As chamadas excludentes de responsabilizag&o,
previstas em rol taxativo do paragrafo terceiro do art. 14 da lei consumerista: o fornecedor de
servigos so nao sera responsabilizado quando provar: | - que, tendo prestado o servico, o defeito
inexiste; Il - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

Para a tematica da presente pesquisa, relevante discorrer acerca das possibilidades
estabelecidas no inciso Il, isto é, a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.
Primeiramente, tem-se que a excludente alcanca a culpa exclusiva do consumidor e nédo a
concorrente (falha na prestacdo do servico aliada a culpa do cliente), pois neste Gltimo caso
havera responsabilidade do fornecedor/prestador. De outro lado, observa-se irresponsabilizacéo

6 Art. 6° do CDC: S&o direitos basicos do consumidor: VI - a efetiva prevencio e reparacéo de danos
patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos;
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quando o dano se deu por culpa de terceiro alheio a relacéo, excluindo o nexo de causalidade
apenas na hipotese que o fato de terceiro ndo pudesse ser previsto como possibilidade dentro
da estrutura de risco do negocio (Nunes, 2017).

E exatamente nessa seara de excludente de responsabilizacdo que se encontra a
controveérsia a respeito dos contratos eletrénicos e utilizacdo de inteligéncia artificial como
instrumentos dos fraudadores. Nao se olvida a aplicacdo do CDC nas interacGes envolvendo
clientes e instituicdes financeiras, tampouco a objetividade da responsabilizacdo por danos
eventualmente causados aos consumidores nessas relagdes. O que se discute é se essas
contrafacGes estariam ou ndo cobertas pela excludente, afastando a responsabilidade das
instituicBes financeiras.

Para tanto, antes de verificarmos 0s posicionamentos que os tribunais tém tomado,
necessario compreender brevemente conceituacdo e como ocorrem as contratagdes no meio

eletronico com utilizagéo da inteligéncia artificial (1A).

1.2 Inteligéncia artificial e contratacdes eletronicas

A grande crescente de utilizacdo de (1A) nas relacfes tem gerado inimeras discussoes,
em especial no meio juridico, destacando-se o tema da responsabilidade civil. Conquanto,
incialmente, deparamo-nos com a questdo do que seria exatamente a IA. De forma simples,
pode ser ela conceituada como uma area de conhecimento voltada para a tarefa de utilizacdo de
computadores com o objetivo de compreender a inteligéncia humana, sem a necessidade de se
restringir os métodos aplicados na biologia (Andrade; Facaccio, 2019).

A definicdo mais acolhida é a apresentada por John McCarthy, considerado um dos pais
da inteligéncia artificial e o responsavel pela designacdo que passou a ser atribuida a essa area
do conhecimento. McCarthy (p.2, 2004) declara que a inteligéncia artificial consiste na “ciéncia
e engenharia de fabricacdo de maquinas inteligentes, especialmente programas de computador
inteligentes. [...] Tarefa semelhante de usar computadores para compreender a inteligéncia
humana, mas a 1A ndo tem de se limitar a métodos que sejam biologicamente observaveis”.

A tecnologia equipada com IA distingue-se pela combinagéo de caracteristicas como a
capacidade de comunicacgéo, o entendimento interno de si proprio e externo do mundo (a partir

de exemplos fornecidos e aprendidos), unidas ao direcionamento para comportamentos
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orientados por objetivos e uma criatividade que permite encontrar solucdes alternativas caso as
abordagens previamente testadas falhem (Maia, 2021).

Diante disso, verifica-se que nos Gltimos anos a IA tem sido otimizada para realizacéo
de varias atividades que antes eram inerentes apenas ao ser humano, como “veiculos
autdbnomos, realizacdo de cirurgias, diagndsticos de doencas, realizagdo de contratos, entre
outras. Em que pese o grande auxilio na solucdo de problemas antes sem solugdo, também
apresenta um certo perigo [...] (Andrade; Facaccio, p. 159, 2019).

Conforme se observa, a utilizagdo da |A favorece o desenvolvimento de grande nimero
de afazeres, inclusive no campo juridico, como na realizacdo contratos, todavia, fazendo surgir
também certas inconveniéncias. No campo da contratacdo, verifica-se a utilizacdo da IA em
especial no meio eletrénico, haja vista ser ela um instrumento proprio do meio eletrdnico. Os
contratos eletrbnicos ndo sdo novas espécies de contratos, mas referem-se a diferente meio
utilizado para acordo de vontade entre as partes fora do estabelecimento, a distancia, que pode
ocorrer por meio de telefone, sites, aplicativo de mensagem, sendo que contratacdo dita
eletrbnica é aquela que ocorre via Internet (Khouri, 2020).

O que se evidencia é a juncdo da IA com a contratacdo eletrbnica nas relacdes
consumeristas, em especial aquelas envolvendo instituicdes financeiras e seus servicos:
utilizam-se programas e sistemas para contratacdo a distancia, o que pode sim significar
facilitacdo e otimizacdo, mas também abre vasto campo para que terceiros maus intencionados
se utilizem dessa fusdo para locupletar-se aplicando golpes e realizando contratacdes
fraudulentas.

As maiores ocorréncias de fraudes envolvendo essa juncdo de instrumentos ocorre na
emissdo de boletos fraudados com uso de plataformas de IA e utilizacdo de IA para fraudar
anuéncia em contratacdo. Portanto, diante da crescente crise envolvendo essas contratacdes,
faz-se necessaria a manifestacdo do Poder Judiciario a fim de solucionar as lides, eis que 0s
consumidores pretendem ressarcimento aos Seus prejuizos, e as instituicbes evocam a
excludente de responsabilizacdo por fato terceiro, sustentando que também sdo vitimas das
referidas agdes.

Para andlise e discussdes da tematica foram analisados trés julgados de Tribunais de
Justica Estaduais do Brasil, referentes aos anos de 2023 e 2024, onde ocorreu reconhecimento

da responsabilizacdo, bem como reconhecimento de excludente por culpa exclusiva da vitima.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir de pesquisa rapida junto ao site de busca de ementas e julgados Jusbrasil
referente aos anos de 2023 e 2024 utilizando-se das palavras-chave fraude falta de cautela;
inteligéncia artificial contratos fraudados, foram localizados varios julgados dos quais foram
selecionados apenas trés, a fim de se verificar como sistema juridico brasileiro vem se
posicionando sobre litigios que envolvem tais questbes como: a caracterizacdo a
responsabilidade civil da instituicdo ou a aplicagdo da excludente de ilicitude por culpa
exclusiva do terceiro fraudador.

O primeiro caso refere-se a processo de Juizado Especial Civel em primeira instancia,
na comarca de Unido de Vitdria do Tribunal de Justica do Estado do Parana (TJPR) em 2024.
A controvérsia ocorreu porque 0 consumidor sustentou que houve emissdo de boleto
fraudulento na plataforma da instituicdo financeira e que, muito embora constasse a logomarca
da instituicdo bancaria, foram os valores direcionados a pessoa juridica diversa.

No caso em apre¢o, muito embora a instituicdo ré tenha sustente fraude, o fato foi
incluido no risco de vender/comercializar produtos/servigos por meio da internet, tratando-se
de caso fortuito interno, o qual ndo tem o conddo de afastar a responsabilidade. Em sua
fundamentacdo, a juiza Jeane Carla Furlan (2024) declarou impossibilidade de afastamento de
responsabilidade da financeira, diante da crescente utilizacdo de artefatos por criminosos, como

IA, ndo poderia haver responsabilizacdo da prépria vitima:

Né&o é crivel que o Banco queira transformar a vitima em responsével pela falta de
segurancga de seus sistemas, nem que se responsabilize também pela falha de seu
atendimento. Nesta era de inteligéncia artificial, avatares, clonagem, e toda uma gama
de recursos ilicitos que os bandidos lancam mé&o para se locupletar das vitimas, queira
a financeira que a responsabilidade seja da propria vitima, que foi a pessoa mais
afetada pela construcdo ilicita. Neste caso, o CDC protege especialmente a
vulnerabilidade dela (art. 14 do CDC).

A outra situacdo analisada, também diz respeito a pagamento de boleto fraudado e foi
julgado em 2023 pela 5% Turma Recursal do TIPR. Todavia, nesse caso, a consumidora utilizou-

se plataforma diversa da disponibilizada pela instituicdo financeira para emissdo do boleto,
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sendo entdo caracterizada sua falta de cautela e, culpa exclusiva da vitima, gerando
improcedéncia do pedido de reparagdo pelo reconhecimento da utilizagdo de phishing ’

Muito embora tenha ocorrido o reconhecimento da culpa exclusiva da vitima, a luz do
gue 0s manuais consumeristas ensinam, a questédo assemelha-se mais a culpa concorrente da
consumidora, 0 que ndo justificaria o afastamento da responsabilizacdo da instituicdo
financeira.

O outro caso refere-se a lide julgada pelo Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande
do Norte (TJRN) em 2023, onde houve reconhecimento de que o consumidor, nas palavras do
magistrado Paulo Giovani Militdo de Alencar (2023) “foi vitima de sofisticado golpe no qual
estelionatario obteve de forma ndo autorizada seus dados sensiveis para realizar empréstimo
bancério utilizando suas informacoes, inclusive a biométrica (selfie)”. No julgado, o referido
juiz menciona a utilizacdo da inteligéncia artificial para manipulacdo das contratacfes

eletronicas e a progressdo das fraudes envolvendo essa tecnologia:

A esse respeito, releva acentuar que, a coleta da biometria, s6 por si, ndo traduz prova
incontestavel para comprovar a realizacdo de um negdcio juridico valido, na medida
em que a imagem do autor utilizada pode ter sido obtida de modo fraudulento. Sabe-
se que o crime cibernético ndo para de progredir, pelo que os criminosos estao a todo
momento encontrando maneiras de burlar o sistema de reconhecimento facial
utilizando fotos, videos ou recurso de deep fake para criar videos falsos, manipulando
imagens e movimentos com inteligéncia artificial para simular o rosto da vitima.

Evidencia-se no caso o reconhecimento da responsabilizacdo da instituicdo financeira
diante da utilizacdo de 1A para contratacdo fraudulenta, demonstrando a fragilidade de seu
sistema em detectar a referida fraude, bem como o dever de indenizar o consumidor pelo
prejuizo suportado diante da teoria do risco.

Diante do exposto, por meio da breve andlise dos casos foi possivel verificar que ainda
ha divergéncia quanto a caracterizagdo ou ndo da responsabilidade civil nos casos envolvendo
contratacdo eletronica fraudulenta e 1A. Ha certa contradi¢do nas interpretacGes dos Tribunais,
em especial quanto a caracterizagdo ou ndo da culpa exclusiva da vitima e de fato de terceiro
para afastar a responsabilidade das instituicGes, atrelada a anélise do risco empresarial e da

vulnerabilidade do consumidor.

7 Golpe virtual reconhecido no qual fraudadores utilizam-se de sites falsos, e-mails, ligagGes e outros meios, se
passando por colaboradores de diversas instituicdes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Vislumbra-se que o tema da responsabilidade civil nas relacbes que envolvem fraudes
digitais nas contratacBes entre instituicdes financeiras e consumidores é cada vez mais
relevante, sobretudo com a crescente complexidade tecnoldgica, avango das IA e o impacto
direto dessas praticas na sociedade e no direito dos individuos. A partir da analise proposta,
conclui-se que o tratamento adequado dessas controversias deve ser pautado no sistema de
protegdo ao consumidor, o qual esta sendo inserido cada vez mais na contratacdo eletronica e
na seara tecnologia.

Para tanto, é indispensavel que o sistema juridico esteja atento as novas dinamicas de
risco e seguranca que surgem com o0 uso de inteligéncia artificial e dos sistemas digitais
avancados, buscando e promovendo estudos sobre a tematica e suas implicacGes. Todavia, hdo
se pode olvidar que as instituicdes financeiras também alcangcam lucros exorbitantes com a
expansdo de seus negdcios devida a utilizacao de 1A, e diante da teoria do risco-beneficio deve-
se aplicar as regras de protecdo do Codigo de Defesa do Consumidor, em especial diante da
vulnerabilidade e hipossuficiéncia de seus clientes.

Verifica-se que ainda o tema é controverso nos tribunais, havendo entendimento de
aplicacdo da excludente de culpa exclusiva da vitima para casos onde o que se verifica de fato
é a culpa concorrente. Outras decisdes entendem ser inadmissivel que as instituicdes financeiras
pretendam atrelar a vitima a responsabilidade pela falta de seguranca em seus sistemas, assim
como pelas falhas em seu atendimento quando terceiros fraudadores lesam os consumidores.

Importante destacar que a presente pesquisa ndo busca esgotar a tematica, mas apenas
chamar a atencéo para a importancia de serem realizados estudos, novas abordagens e aplicacédo
equilibrada da norma consumerista, bem como a necessidade de posicionamento pacificado dos
tribunais, uma vez que o que percebemos sao decisdes conflitantes o que pode causar incerteza
e inseguranca juridica, bem como prejudicar a entrega do bom e justo direito.

Esse estudo busca, portanto, contribuir para uma compreensdo mais aprofundada do
papel das instituicdes e das limitagdes impostas pela responsabilidade civil, incentivando uma
abordagem justa e equitativa. Além disso, o tema deve continuar a ser explorado para garantir
seguranca juridica e decisOes judiciais que reflitam o equilibrio entre avanco tecnolégico e

protecdo do consumidor.
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IA PARA CRIANCAS: O SCRATCH COMO FERRAMENTA PEDAGOGICA
CRIATIVA
Marcela Lais Katuski dos Santos?
Jamile Santinello?

EIXO TEMATICO
( ) Inteligéncia Artificial: Direito, Inovacéo e Tecnologia
(X) Inteligéncia Artificial: Educacéo, Inovacao e Tecnologia

Resumo:

O Scratch é uma ferramenta pedagogica utilizada no ensino de programacgéo para criangas,
sendo uma plataforma acessivel e gratuita, sua interface intuitiva e o uso da linguagem visual
torna-se adequado e atrativo a crianca. Este estudo teve como objetivo discutir e analisar como
o Scratch, enquanto ferramenta pedagogica criativa, pode ser utilizado para desenvolver o
pensamento computacional, promover a inclusdo digital e fomentar habilidades cognitivas e
sociais em criangas, através de uma abordagem ludica e colaborativa no ensino de programagé&o.
A metodologia de cunho qualitativo e exploratorio oferecem uma abordagem flexivel para
investigar e demonstrar 0s conceitos acerca da tematica. Dessa forma, o Scratch permite que
criancas criem suas proprias historias interativas, jogos, animacdes e outras producdes digitais,
usando uma interface de programacdo em blocos que facilita o entendimento de conceitos
complexos de forma visual e intuitiva. Ao arrastar e conectar blocos que representam diferentes
comandos, os alunos podem construir seus projetos de forma colaborativa e criativa. Ao
programar no Scratch, as criancas sdo incentivadas a dividir problemas maiores em etapas
menores e a buscar solucbes criativas e eficazes para desafios especificos. Isso reforca
habilidades de raciocinio légico que podem ser aplicadas em outras areas de estudo, como
matematica e ciéncias. Ademias, a ferramenta é altamente flexivel, permitindo que criangas
criem desde simples animacdes até jogos complexos, de acordo com seu nivel de habilidade e
curiosidade. Essa liberdade para experimentar promove a autonomia e incentiva 0
protagonismo infantil no processo de aprendizado, ao mesmo tempo em que desenvolve
habilidades importantes como resolucéo de problemas, pensamento critico e colaboracéo.
Palavras-chave: Gamificacdo; Programacao; Ensino; Pratica pedagodgica.

INTRODUCAO

Vivemos em uma era altamente tecnoldgica, inovacgdes surgem e transformar a maneira

como nos comunicamos, trabalhamos, aprendemos. As discussdes acerca da Inteligéncia

! Mestranda em Educacdo no Programa de Pds-Graduacgdo em Educacdo pela Universidade Estadual do Centro-
Oeste, marcelakatuski26@gmail.com, http://lattes.cnpq.br/2322752002906219.

2Docente titular do curso de Bacharelado em Direito da Universidade Estadual do Parana (UNESPAR) campus
Apucarana, professora e orientadora do Programa de Pés-Graduagdo em Educagdo da Universidade Estadual
do Centro-Oeste (UNICENTRO) campus Santa Cruz/Guarapuava, PR, jamile.santinello@unespar.edu.br,
http://lattes.cnpq.br/4637552062563420.
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Artificial, Tecnologias Digitais e Programacdo Computacional ndo sdo recentes, porém
atualizacOes sdo necessarias para que ndo caiamos em reducionismo ou debates vazios e
repetitivos.

Nesse contexto, o uso da programagdo como uma linguagem educativa tem-se
acentuado, permitindo aos educares e educandos compreenderem uma logica diferente e
criativa em sala de aula. Alinhada a objetivos bem definidos e a uma pratica pedagdgica
concisa, 0 Scratch pode tornar os individuos protagonistas na criacdo de solucdes inovadoras.
Essa crescente da programacdo ainda faz reflexo a COVID-19, sobretudo aos novos e altos
investimentos a ferramentas educacionais pelas instituicdes de ensino e 6rgaos governamentais,
como oportunidade de aprendizagem dinamica, interativa e exploratdria, para educar uma
geracdo mais conectada e capaz de criar ainda mais inovacades.

Acerca disso, a integracdo das tecnologias digitais na pratica docente pode potencializar
sua acdo e recursos para o processo de ensino-aprendizagem. A unido entre IA e plataformas
de programacdo como o Scratch possibilita o desenvolvimento de habilidades mentais
complexas, resolvendo situacdes problemas de maneira criativa e logica.

Este estudo teve como objetivo discutir e analisar como o Scratch, enquanto ferramenta
pedaglgica criativa, pode ser utilizado para desenvolver o pensamento computacional,
promover a inclusdo digital e fomentar habilidades cognitivas e sociais em criancas, através de

uma abordagem ludica e colaborativa no ensino de programacao.

METODOLOGIA

O percurso metodoldgico apoia-se em uma abordagem qualitativa e exploratéria, pois
oferecem possibilidades flexiveis para investigar e demonstrar 0s conceitos acerca da tematica.
Mattar e Ramos (2021) ilustram que a pesquisa qualitativa objetiva compreender os fenémenos
em sua profundidade e contexto, através uma perspectiva exploratoria e descritiva, busca-se
compreender os significados revelados, a fim de analisa-los e interpreta-los, bem como as
experiéncias.

Neste estudo, a Inteligéncia Artificial foi utilizada para a tradugdo de artigos e nas
possibilidades descritivas mencionadas pelo ChatGPT para criagcdo de jogos educativos.

REFERENCIAL TEORICO
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O Scratch “[...] é uma linguagem de programacdo com interface interativa, dindmica,
com icones, botbes e janelas faceis de manusear, de usabilidade pratica e com um ambiente
muito atrativo para uma crianga dos dias atuais” (Ferreira; Oliveira, 2018, p. 83). O software
permite multiplas possibilidades criativas para aprimorar a pratica pedagdgica, pois é uma

ferramenta versatil, tanto para os alunos quanto para os professores.

Figura 1. Painel de criagéo
Fonte: Scratch (2024).

Por apresentar uma configuracéo dinamica, o Scratch permite a criar do simples ao mais
complexo, sem exigir conhecimento aprofundado de programacdo. Suas interfaces sdo
altamente atrativas e interativa, por meio de uma programacéo por blocos, demonstra-se uma
possibilidade acessivel e intuitiva. Em um cenario multifacetado, a ferramenta apresenta opgoes
de personalizacdo com imagens, sons, personagens, para explorar o processo criativo de
professores e alunos, além de possibilitar o compartilhamento dos projetos no proprio site
permitindo 0 acesso e interatividade com outros usuarios.

Como ferramenta educacional, o Scratch pode proporcionar a aprendizagem
de uma linguagem de programag&o em blocos, a cria¢do de jogos e uma rede
de compartilhamento para quem o utiliza. A escolha dessa linguagem de
programacao deve-se a sua grande capacidade de possibilitar aos seus usuarios
aprenderem brincando, por meio de simulac@es e cria¢fes de jogos dentro de
um ambiente virtual. (Silva et al., 2022, p. 2).

A aprendizagem é um processo pratico, significativo e experimental, configurando-se

como uma compreensao, apreensao e construcdo da propria realidade (Perez, 2021). Uma
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aprendizagem efetiva ndo é solitaria, mas exige a colaboracéo, interacdo e comunicacao, seja
pelo uso das tecnologias digitais, dialogos reflexivos ou pelo pensamento critico. Além do mais,
o0 aprendizado é ciclico, mutavel e infinito, tendencias e perspectivas podem sem passageiras,
assim como acontece no contexto escolar, necessita-se adaptar-se ao novo e construir mais uma
vez.

A partir disso, a integracédo da tecnologia em sala de aula demonstra aspectos positivos
se utilizadas de modo consciente, objetivo e criativo, na medida em que a criatividade é tomada
como um aspecto potencializador do que fazemos e criamos, sendo seu desenvolvimento o
motor para novas orientacfes metodoldgicas na prética e na formagdo docente. N6ovoa (2009)
analisa que ao se pensar em uma educacdo imersa na era tecnoldgica e digital, pois ao
alinharmos a pratica necessita-se ter significado e compreensao.

Por isso, a tarefa primordial referente as TD e a educacdo € aproveitar dos conceitos
prévios e aprimora-los com as ferramentas disponiveis, criando conceitos mais complexos e
profundos. Nesse viés, o educando assume um papel de participacdo ativa no processo de ensino
aprendizagem (Soffner, 2022), j& os educadores uma postura de mediacdo utilizando-se de
ferramentas que facilitam esse intermédio.

Assim, Freire (1996) ressalta que ndo ha docéncia sem discéncia ao se tratar de um
processo construtivo, ou seja, criar possibilidades e meios para que esse processo ocorra de
maneira produtiva. Dessa forma, faz-se necessario que o educador assuma uma postura
democrética que estimule a capacidade critica e busque relacionar a teoria com o contexto

social, questionando-o e encontrar possiveis solugdes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com Daher, Baya’a e Jaber (2022) o Scratch proporciona uma aprendizagem
colaborativa entre os alunos, oportunizando-os maior interatividade, comunicacdo e trocas de
experiéncia. Imersos no mundo digital, grande parte das criancas possuem facilidade em
aprender e lidar com as ferramentas. No que tange a préatica pedagdgica, o Scratch permite que
os professores criarem possibilidades, incentivem o pensamento computacional, além de
ilustrar em sala de aula a criacdo do novo e para que assim avaliem os objetivos almejados.

A partir disso, buscou-se articular os conceitos de programagéo propostos pelo Scratch
somando-os aos comandos da Inteligéncia Atrtificial, utilizando-se do ChatGPT. Conforme

Perez (2021) ainda ndo h& possibilidade direta de personalizagdo com o software de
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programacao e a |A, porém podemos utilizar as instru¢es dadas pelo ChatGPT para criacdo de
NOVOS j0gos como um recurso adaptativo.

Em conversa com o ChatGPT, pediu-se a ele que indicasse ideias de criacdo de jogos
no Scratch. Primeiramente, o chat descreveu seis ideias, apontaremos abaixo quatro delas,

nomeadas como:

1) Aventuras de Didlogos: Mestre dos conselhos — Descricdo: Um jogo de
aventura onde o jogador precisa resolver desafios e conversar com
personagens para obter conselhos e pistas. Ideia de Integracdo: Simule
respostas baseadas em palavras-chave para cada didlogo no Scratch. Em uma
versdo mais avancada, vocé poderia usar uma integracdo APl com ChatGPT,
onde o jogador digita uma pergunta e 0 personagem responde com dicas e
pistas dindmicas, adaptando a histéria conforme as perguntas do jogador.

2) Detetive Virtual — Descri¢cdo: Um jogo onde o jogador interpreta um
detetive que precisa resolver um mistério, entrevistando personagens e
juntando pistas. Ideia de Integracdo: Use o ChatGPT para criar respostas dos
personagens, simulando didlogos onde o jogador pode perguntar sobre pistas
e motivacBes dos suspeitos. Para uma versdo simples no Scratch, pré-
determine frases com base nas respostas do jogador, ou use um servidor
externo que simule respostas mais variadas para pistas especificas.

3) Jogo de sobrevivéncia: Inteligéncia na Floresta — Descri¢do: Um jogo onde
0 jogador se perde em uma floresta e precisa interagir com 0s animais e
plantas, que ddo dicas de sobrevivéncia. ldeia de Integracdo: O ChatGPT
poderia fornecer respostas realistas sobre habilidades de sobrevivéncia, como
dicas de alimentos comestiveis ou onde procurar abrigo. Para uma versdo no
Scratch, personagens poderiam dar sugestdes baseadas em perguntas feitas
pelo jogador, mas as respostas estariam ligadas a condigdes especificas.

4) Jogo de Educacéo Financeira com Consultor Virtual - Descrigédo: O jogador
aprende sobre finangas pessoais ao interagir com um "consultor virtual™ que
responde perguntas sobre dinheiro, poupanga e investimentos. Ideia de
Integracdo: A A poderia ser usada para responder a perguntas sobre economia
e financas em tempo real. No Scratch, perguntas sobre o jogo poderiam ter
respostas personalizadas ou dicas de economia que aparecem conforme o
jogador "consulta” o consultor. (ChatGPT, 2024).

Para que fosse possivel atender melhor os objetivos deste estudo, descrevemos no
mesmo chat e solicitou ao mesmo que indicasse uma ideia com comandos para criacao de jogo
no Scratch com conceitos matematicos para programacdo com alunos dos Anos Iniciais. A
partir disso, o chat delimitou seis etapas com instru¢des para criar o jogo nomeado por ele como
“A Aventura dos Numeros Perdidos”. “Os alunos ajudam um personagem (como um robd ou
animal) a coletar nimeros e resolver problemas matematicos para progredir a aventura”
(ChatGPT, 2024), este foi o objetivo descrito pelo chat.
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Possibilidades como essas podem proporcionar um ambiente amplamente interativo, na
medida em que professor, aluno e 0 ambiente virtual se relacionam objetivamente a partir de
critérios pré-estabelecidos. Na perspectiva de que o Scratch pode ser uma ferramenta ancora
para explorar conceitos de programacao, robdtica, 1A e outros conteidos (Perez, 2021).

A primeira etapa descrita pelo chat denomina-se “Configuracdo Inicial”, no qual
descreve em trés subitens: “l. Personagem Principal: Escolha ou crie um sprite para
representar o jogador, como um robd ou um coelho”; “Il. Cenario: Adicione um fundo
tematico, como uma floresta, espaco ou cidade”; “Il. Elementos Mateméaticos: Crie sprites para
numeros, simbolos matemdticos (+, —, X, ) e objetos bonus (como estrelas ou moedas).”
(ChatGPT, 2024).

A segunda etapa € intitulada como “Regras do Jogo”, descrevendo apenas duas
instrucbes, sendo: “l. O jogador se move pelo cendrio para coletar nimeros e resolver
problemas”; “Il. Para avancar, deve resolver questdes matematicas apresentadas pelo jogo.”
(ChatGPT, 2024).

A terceira etapa nomeada “Criar o Movimento do Personagem”, indica-se que use dos
blocos de controle para permitir que o jogador se locomova com o auxilio do teclado, como no

comando descrito na figura abaixo.

plaintext Copiar codigo

Quando tecla [seta para cima] for pressionada

Mude y por [18]

Quando tecla [seta para baixo] for pressionada

Mude y por [-18]

Repita para as setas esquerda e direita, ajustando x.

Figura 2.
Fonte: ChatGPT (2024).

A quarta etapa refere-se ao procedimento “Sistema de Perguntas”, em que o chat orienta
gue o jogo seja programado para gerar problemas matematicos aleatdrios no que corresponde

as quatro operagdes.
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plaintext (3 Copiar codigo

Quando o jogador tocar no [bad de numeros]

Defina [nimero 1] como [escolha aleatdoria de 1 a 18]
Defina [ndmero 2] como [escolha aleatdria de 1 a 18]
Pergunte [Quanto & (ndmerc 1) + (ndmero 2)?] e aguarde
Se <resposta = (nimero 1 + nimero 2)>

Diga [Correto! Continue a aventural!] por [2] segundos
Senao

Diga [Resposta errada, tente novamente!] por [2] segundos

Figura 3. Cédigo de programacéo — Sistema de perguntas
Fonte: ChatGPT (2024).

Quinta etapa diz respeito a “Coleta de Numeros”, o chat indica que através dos
comandos descritos objetiva-se criar nimeros como sprites no cenario que desaparecem ao

serem tocados.
plaintext Copiar codigo

Quando o jogador tocar no [ndmero 5]
Diga [Vocé coletou o nimero 5!] por [2] segundos
Esconda [numero 5]

Adicione [5] 3 variavel [pontuacao]

Figura 4. Coleta de nimeros
Fonte: ChatGPT (2024).
Na sexta etapa nomeada ““Sistemas de Pontuag&o”, orienta-se que adicione uma variavel
“Pontuacdo” com o intuito de motivador o jogador, estabelecendo o espirito competitivo.
Através dos comandos, 0 chat orienta que é necessario mostrar a pontuacdo no canto superar da

tela para engajar os alunos.
plaintext (& Copiar codigo

Quando iniciar como clone

Mude [pontuacdo] por [18]

Figura 5. Sistema de pontuagédo
Fonte: ChatGPT (2024).

A sétima etapa demoniada “Niveis de Dificuldade”, indica aumentar o desafio e a
complexidade a cada nivel conforme o jogador avance. Por exemplo: Nivel 1- Adicdo e

subtracdo; Nivel 2: Multiplicacdo; Nivel 3: Problemas com dois passos (ex: 5 + 3 x 2).

142



Inteligéncia ArtiFicial:

Aspectos, int £as ge

¢ . |S|DE 31/10 2 01/11

1(3C30 e Tecnokipss 2024

plaintext Copiar codigo

Se <pontuacdo > 50>
Diga [Parabéns! Vocé chegou ao nivel 2!]

Defina [nivel atual] como 2

Figura 6. Niveis de dificuldade
Fonte: ChatGPT (2024).

No refere-se a oitava etapa “Eventos de Bonus™, o chat pontua que € oportuno adicionar

objetos especiais para incentivar o jogador, podendo ser estrelas ou moedas.
plaintext Copiar codigo

Quando o jogador tocar na [estrela]
Diga [Bonus! Vocé ganhou 20 pontos extras!]

Mude [pontuacdo] por [2@]

Figura 7. Eventos de bonus
Fonte: ChatGPT (2024).

A penultima etapa evidencia “Mensagens de Encerramento”, no qual o chat orienta que

0 jogo pode finalizar com uma mensagem divertida e motivadora.

plaintext Copiar cédigo

Se <pontuacdo > 100>

Diga [Parabéns! Vocé concluiu a Aventura dos Nuimeros!] por [5] segundos

Figura 8. Mensagens de encerramento
Fonte: ChatGPT (2024).

Por fim, na décima etapa “Personaliza¢Bes”, o chat demonstra possibilidades para
melhorar a experiéncia na criagdo e execucao do jogo, sendo: “Visual e Sons — use animacgoes
e sons divertidos para feedback positivo (ex: fogos de artificio ao acertar)” e “Historia —
adicione uma narrativa (ex: Ajude o robd a encontrar pecas perdidas resolvendo desafios
matematicos!)” (ChatGPT, 2024).

Além disso, 0 ChatGPT (2024) ressalta que essa proposta se configura como um jogo
educativo que permitird aos alunos aprenderem matematica de maneira ludica, interativa e
dindmica. Essa ideia apresentada pode ajudar os alunos a criarem novas possibilidades e

praticarem as operagdes basicas dentro do mundo virtual.
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CONSIDERACOES FINAIS

Compreende-se que o Scratch é uma ferramenta eficaz para promover as habilidades
tecnoldgicas do século XXI. Entende-se e recomenda-se que a integracdo das atividades
ancoradas por esta ferramentas podem proporcionar um processo de aprendizagem dindmico.
Entretanto, deve-se ressaltar que nenhuma tecnologia substitui o professor, mas sdo maneiras
criativas de aprimorar a pratica pedagdgica, alinhadas a objetivos bem delimitados, poderédo
surtir resultados significativos.

Ao programar com a linguagem disponivel pelo Scratch, os alunos podem desenvolver
habilidades mais complexas, raciocinio l6gico, cooperacdo, criatividade, resolver problemas,
criar narrativas, além de serem possibilitar a criacdo do novo e ao final obter um produto
interativo.

O ChatGPT apresentou algumas das inimeras ideias para auxiliar professores e alunos
no processo criativo de programacdo e apropriacdo dos conceitos matematicos utilizando-se
assim da Inteligéncia Artificial. Os comandos apresentados pelo chat sdo basicos e iniciais, a
ideia que ao explorarem o software 0s alunos possam ir além e elevar o nivel de complexidade,
para que em outro momento possam criar jogos sem auxilio da 1A.

Por se tratar-se de um estudo breve, indica-se em outra oportunidade e em novos estudos

desenvolver o jogo descrito pelo chat, a fim de testar as hipoteses e comandos dados por ele.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL E JURIMETRIA: FERRAMENTAS PARA
PREVISAO DE RESULTADOS JURIDICOS E ESTRATEGIA
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EIXO TEMATICO
(X) Inteligéncia Artificial: Direito, Inovagao e Tecnologia
() Inteligéncia Artificial: Educagao, Inovagdo e Tecnologia

Resumo:

O presente trabalho discute a aplicacao da inteligéncia artificial (IA) na area juridica, com
foco na jurimetria e na andlise de dados de litigios envolvendo tribunais, juizes e advogados
adversarios. O uso crescente de IA no setor legal ¢ justificado pela necessidade de lidar com
grandes volumes de dados processuais e pela busca por previsibilidade e eficiéncia na pratica
juridica. Ferramentas que utilizam algoritmos avancados para organizar, analisar e prever
resultados legais oferecem uma vantagem competitiva para advogados e escritdrios, ao
permitir a criagdo de estratégias processuais baseadas em tendéncias historicas e
comportamentais. O objetivo deste estudo ¢ demonstrar como a IA pode ser empregada para
melhorar a tomada de decisdes juridicas, destacando seu uso para analise preditiva de
resultados de litigios. A metodologia utilizada ¢ exploratoria e descritiva, baseada em revisao
bibliografica e estudos de exemplos praticos de solugdes de IA aplicadas ao setor juridico.
Entre essas solugdes, a plataforma norte-americana Lex Machina surge como um exemplo de
software de andlise de dados juridicos que usa jurimetria para identificar padrdes de
comportamento de tribunais e advogados. Embora ndo seja o foco central deste trabalho, a
Lex Machina ilustra como ferramentas de IA podem transformar a maneira como os
advogados moldam suas estratégias processuais. Os resultados indicam que a aplicag¢do de [A
no campo juridico possibilita uma analise aprofundada de dados historicos, o que potencializa
a previsibilidade de resultados e a otimizagdo de estratégias processuais. No Brasil, o uso de
jurimetria ainda estd em fase inicial, mas ja& existem plataformas que oferecem solucdes
promissoras, revelando um mercado em expansdo para o desenvolvimento de novas
ferramentas de analise legal. Consideragdes finais ressaltam que a IA, em conjunto com a
jurimetria, desempenha um papel crucial na evolugcdo do setor juridico. A adocdo dessas
tecnologias no Brasil apresenta desafios relacionados a estruturagdo de dados e a formagao de
especialistas, mas abre oportunidades significativas para a criagdo de novos produtos e
servicos que otimizem o trabalho de advogados e juizes.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Jurimetria; Analise de dados; Efetividade; Inovagao.
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INTRODUCAO

A aplicacdo da Inteligéncia Artificial (IA) e da jurimetria na pratica juridica tem
promovido inovagdes relevantes, fornecendo ferramentas avancadas para analise de dados e
previsibilidade de resultados juridicos. Em um cenério onde o volume de dados processuais
cresce continuamente, torna-se necessario desenvolver solugdes capazes de extrair e organizar
informagdes de forma eficiente para apoiar decisdes estratégicas. A jurimetria, ao aplicar
estatisticas ao Direito, permite nao apenas analisar dados historicos, mas também prever

comportamentos judiciais e otimizar a pratica juridica.

Esta pesquisa ¢ justificada pela crescente complexidade dos processos juridicos e pela
quantidade de dados que advogados e escritorios de advocacia precisam processar. Em
diversos paises, plataformas e softwares de jurimetria tém oferecido solugdes robustas,
permitindo a advogados e tribunais estruturar estratégias mais embasadas em dados reais e
reduzir a incerteza das decisdes judiciais. No Brasil, o mercado de jurimetria ainda esta em
fase inicial, mas a expansdo das tecnologias de IA no Direito sugere um futuro promissor, em

que a pratica juridica se torna mais previsivel e acessivel.

O principal objetivo deste artigo € investigar a importancia da IA e da jurimetria no
setor juridico, demonstrando como essas tecnologias podem melhorar a tomada de decisdes e
fortalecer as estratégias processuais. Em termos especificos, o estudo visa compreender o
impacto da A na andlise juridica e explorar os desafios e potencialidades da jurimetria no

Brasil.

A metodologia utilizada baseou-se em uma revisdo bibliografica, abrangendo
literatura nacional e internacional sobre o tema, além de estudos de caso que ilustram o uso
pratico de IA e jurimetria em paises com maior experiéncia no tema. A plataforma Lex
Machina ¢ brevemente mencionada como referéncia para exemplificar o potencial dessas

tecnologias.

Os resultados demonstram que a aplicagdo de A e jurimetria no Direito permite uma
analise detalhada dos dados, facilitando a formulagdo de estratégias processuais baseadas em

previsoes e na analise de padrdes historicos. A conclusdo ressalta que, apesar dos desafios, o
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Brasil possui potencial significativo para expandir o uso dessas ferramentas, com vantagens

tanto para o setor juridico quanto para a sociedade.
METODOLOGIA

A metodologia adotada foi exploratéria e descritiva, com foco na andlise de

bibliografia especializada e na revisao de casos praticos de uso de IA no setor juridico.

Optou-se pelo método exploratério para investigar de maneira abrangente as
aplicagdes de IA e jurimetria no Direito, com base na literatura sobre o tema e na analise de
exemplos de uso pratico. A meta-andlise foi empregada para integrar dados de diferentes
estudos e fontes, proporcionando uma visdo detalhada e fundamentada sobre as

potencialidades e limitagcdes dessas ferramentas.

A pesquisa envolveu analise documental e uma comparacdo entre diferentes softwares
de jurimetria, com foco em funcionalidades e resultados. A revisdo de estudos sobre a Lex
Machina foi utilizada como exemplo de aplicagdo pratica, dada sua relevancia como software
de anélise preditiva no mercado juridico dos Estados Unidos. Embora seja citado o uso de
softwares que mixam a jurimetria com inteligéncia artificial em outros paises, o estudo
destaca as condi¢des e limitacdes do Brasil em relacdo a implementacdo de solucdes

semelhantes, em territorio nacional.

Os dados foram coletados a partir de artigos académicos e relatérios de mercado.
Essas fontes permitiram a andlise comparativa das solu¢des j4 implementadas em outros

paises e as limitagdes do mercado brasileiro.
REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico fundamenta-se em autores centrais que discutem a integragao
entre Direito e tecnologia, especialmente através da jurimetria e da Inteligéncia Artificial. Lee
Loevinger, o pioneiro da jurimetria, destacou a importancia de métodos quantitativos para
promover previsibilidade juridica, defendendo o uso de estatisticas para avaliar padrdes e
comportamentos judiciais. Segundo Loevinger, a jurimetria ndo apenas quantifica a pratica

juridica, mas também oferece uma base empirica para a cria¢ao de estratégias juridicas.
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Outro autor relevante ¢ Manuel Castells, que discute a importancia da informacao e da
tecnologia na sociedade contemporanea, o que ¢ essencial para compreender o impacto da [A
e do Big Data no Direito. Castells descreve a informacdo como elemento chave na sociedade
atual, impulsionando mudangas na economia € nos processos organizacionais, inclusive no

sistema de justica.

Para Castells a revolugdo tecnologica estd pautada nos sistemas de informagao, no
sentido de que:

O que caracteriza a atual revolugdo tecnoldgica ndo ¢é a centralidade de

conhecimentos ¢ informacdo, mas a aplicagdo desses conhecimentos ¢ dessa

informagdo para a geragdo de conhecimentos e de dispositivos de

processamento/comunicagdo da informagdo, em um ciclo de realimentagdo
cumulativo entre a inovagao e seu uso. (Castells, 2017. p. 88).

Com base nesses fundamentos, o estudo analisa o uso de ferramentas de IA para
identificar padrdes judiciais e melhorar a previsibilidade processual, apoiando-se também em
autores contemporaneos que investigam o uso da jurimetria e do Legal Analytics em decisoes
judiciais. A IA no Direito ¢ vista como uma ferramenta nao sé de apoio estratégico, mas de
transformagao das préaticas juridicas, com potencial para democratizar o acesso a informacao e

tornar o sistema mais justo e acessivel.

CONCEITO E APLICACAO DA JURIMETRIA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A jurimetria € descrita como a estatistica aplicada ao Direito (Loevinger, 1949) e visa
aplicar métodos quantitativos para analisar comportamentos e decisoes juridicas, promovendo
maior previsibilidade e controle. De modo que, quando aliada a Inteligéncia Artificial no
Direito, aqui nos referimos ao uso de tecnologias e algoritmos que permitem a andlise de
grandes volumes de dados juridicos, ¢ promovida a automatizacao de processos facilitando a

obtencdo de insights a partir de tendéncias e padrdes (Nunes, 2016).

Plataformas de andlise legal, como a Lex Machina, utilizam jurimetria para identificar
padrdes em decisoes judiciais, tempo médio de tramitagao e comportamentos especificos de
juizes, permitindo que advogados adaptem suas estratégias processuais a partir dessas
informagdes. Esse tipo de tecnologia ¢ fundamental para otimizar a pratica juridica, levando
em conta que o acesso a dados estruturados de decisdes judiciais facilita o uso de algoritmos

para analise e previsibilidade. Ao trazer insights estratégicos para os profissionais, essas
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ferramentas oferecem uma vantagem competitiva no planejamento ¢ na execugdo das agdes

juridicas.

BENEFiCIOS PARA ESCRITORIOS DE ADVOCACIA

Para os escritorios de advocacia, a utilizacao de IA e jurimetria proporciona beneficios
diretos e tangiveis. Ferramentas que utilizam IA para analise de dados historicos de litigios
permitem que advogados compreendam melhor o perfil de um juiz ou tribunal especifico,
prevejam a duracdo de processos e estabelegam a probabilidade de sucesso com base em
casos anteriores. Essas informagdes otimizam o tempo e a eficiéncia do trabalho, permitindo
que as equipes juridicas se concentrem em aspectos estratégicos e nos interesses de seus

clientes (Soares; Ferreira, 2024).

Além disso, a automacdo de tarefas repetitivas e demoradas, como a pesquisa de
jurisprudéncia e a geracao de relatérios processuais, possibilita uma economia significativa de
recursos € maior precisdo. Escritorios que integram essas ferramentas a sua rotina sdo capazes
de fornecer um atendimento mais personalizado e embasado em dados concretos, aumentando
a confianca dos clientes e o sucesso nas demandas judiciais. A previsibilidade dos resultados
contribui ainda para a tomada de decisdes mais informada, fortalecendo a reputagdo e a

competitividade do escritdrio no mercado (Suskind, 2017).

CENARIO BRASILEIRO E DESAFIOS PARA A EXPANSAO DA JURIMETRIA

No Brasil, a jurimetria e o uso de IA no Direito ainda estdo em desenvolvimento,
embora o potencial para o crescimento dessas ferramentas seja significativo. Apesar disso,
tivemos um marco importante no estudo da Jurimetria com a fundagdo da Associagdo
Brasileira de Jurimetria — ABJ, entidade sem fins econdmicos, constituida na forma de

associagdo civil, com a seguinte finalidade:

(...) Incentivar e divulgar a jurimetria aos seus associados ¢ ao publico em geral.
Incentivar a utilizag@o da jurimetria na elaboracdo e avaliacdo de politicas publicas.
Realizar, promover e participar de cursos, palestras, seminarios, conferéncias,
workshops, congressos e qualquer forma de reunido que objetive a difusdo da
jurimetria. Estimular e promover a produgio, a publicacdo e a circulag@o de artigos,
boletins e livros que debatam ou fagam o uso da jurimetria. Promover a criagdo,
organizagdo e disponibilizagdo de bases de dados juridicas. Colaborar com
entidades publicas e privadas para melhorar administragdo de Tribunais. (Associagdo
Brasileira de Jurimetria, 2022, p. 1).
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Estudos apontam que o mercado de Legal Techs tem se expandido no pais,
especialmente devido ao aumento da demanda por tecnologias que otimizem a eficiéncia e a
precisdao das atividades juridicas. A expansdo do uso da IA no Direito brasileiro pode
promover um ambiente de andlise e consulta mais acessivel e democratico, beneficiando nao
apenas advogados, mas também a sociedade em geral, ao proporcionar maior transparéncia e

previsibilidade nas decisdes judiciais (Klen, 2020).

DESAFIOS ESTRUTURAIS E DE CAPACITACAO

Apesar do avango, a implementacdo de IA e jurimetria enfrenta desafios no Brasil,
como a falta de padronizagdo e estruturagdo dos dados processuais nos tribunais. A
diversidade de sistemas judiciais ¢ a aus€ncia de uma infraestrutura de dados robusta
dificultam a coleta e analise integrada de dados, o que limita a aplicabilidade da jurimetria em
larga escala. Outro desafio significativo ¢ a formagdo de profissionais capacitados para
desenvolver essas ferramentas, uma vez que o uso de IA exige habilidades especificas em

ciéncia de dados, estatistica e Direito.

Para que o mercado brasileiro de jurimetria se desenvolva, é necessario investir em
iniciativas que promovam a padronizagdo de dados judiciais e incentivem a capacitacao
técnica de profissionais. Com a superagao dessas barreiras, o Brasil poderd usufruir de uma
pratica juridica mais moderna e eficaz, comparavel a de paises onde a IA e a jurimetria j& sdo

amplamente integradas ao sistema judicidrio.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados da pesquisa revelaram que a utilizacao de IA e jurimetria permite uma
analise estruturada e detalhada de dados processuais, categorizando-os por tipo de caso, area
juridica e perfil dos tribunais e juizes. Essas categorias analiticas foram essenciais para a

identificagao de padrdes de decisdo e tendéncias processuais.

Além disso, observou-se que as ferramentas de jurimetria podem facilitar a
previsibilidade em processos repetitivos, destacamos aqui dentre os assuntos mais recorrentes
no poder judicidrio, a rescisao do contrato de trabalho, contratos e execugdo, como grande

gargalo da justica (Conselho Nacional de Justica, 2024).
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A andlise dos dados indicou que a IA aplicada ao Direito oferece vantagens
estratégicas para advogados, especialmente na fase de preparagdo de processos e defini¢ao de
estratégias processuais. Escritorios de advocacia que utilizam ferramentas de IA e jurimetria
obtém vantagem competitiva, pois conseguem prever com mais precisdo a duragdo de
processos € a probabilidade de sucesso em determinadas agdes. Esses softwares auxiliam na
escolha de argumentos e estratégias adequadas para cada tribunal e juiz especifico, o que

representa um ganho em termos de eficiéncia e redugdo de custos processuais.

Outro ponto relevante foi a demonstracdo de que a jurimetria permite a construgdo de
indicadores de desempenho, os quais auxiliam na escolha da estratégia adequada e no
estabelecimento de metas para a resolugdo de litigios. Nos Estados Unidos, plataformas como
a Lex Machina sdo amplamente usadas para tragar esses padrdes, e, apesar de ainda
incipiente, o mercado brasileiro apresenta um cenario promissor para a ado¢do dessas

tecnologias.
CONSIDERACOES FINAIS

O estudo conclui que a Inteligéncia Artificial e a jurimetria tém o potencial de
transformar o sistema juridico, oferecendo previsibilidade, eficiéncia e acessibilidade a
advogados, juizes e cidaddaos. No entanto, a implementacdo de tais ferramentas no Brasil
exige o desenvolvimento de uma infraestrutura adequada e a capacitacao de profissionais,

além de incentivos para a padronizag¢do dos dados judiciais.

A aplicagdo de IA no Direito brasileiro representa uma oportunidade para modernizar
o setor e democratizar o acesso a informacao juridica. No entanto, ¢ fundamental que haja
apoio governamental e institucional para superar as limitagdes estruturais e promover uma

pratica juridica mais agil, acessivel e eficiente.

O avango das Legal Techs e o crescimento do uso da IA no Direito indicam um futuro
promissor para o mercado brasileiro, especialmente se iniciativas de padronizacdo e
estruturacao de dados forem incentivadas. A TA e a jurimetria representam, assim, nao apenas
um avango tecnologico, mas um passo em direcdo a um sistema de justica mais justo e

acessivel para toda a sociedade.
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LEGISLACAO PARA O DESENVOLVIMENTO E IMPLE~MENTAQAO DE IANO
BRASIL: ANALISE E REPERCUSSAOQO.

Alessandro Oliveira de Souza Aratjo’
Miguel Faria?
Jamile Santinello®

EIXO TEMATICO
( ) Inteligéncia Artificial: Direito, Inovagéo e Tecnologia
(X) Inteligéncia Atrtificial: Educacéo, Inovacdo e Tecnologia

Resumo:

A crescente implementagdo da Inteligéncia Artificial (IA) em diversas areas da vida humana
traz a tona desafios significativos, que tém despertado esforcos de governos, sociedades e do
setor privado para sua superacgdo. Entre 2021 e 2024, o governo dos EUA investiu R$63 bilhGes
em pesquisa e desenvolvimento em IA, enquanto os investimentos privados atingiram R$380
bilhGes em 2023. Na China, os investimentos governamentais somam R$306 bilhdes,
complementados por R$39 bilhdes da iniciativa privada, de acordo com dados do Laboratorio
Nacional de Computacdo Cientifica (Brasil, 2023). Foram criadas também estratégias através
de documentos regulatérios, como por exemplo o Consenso de Pequim sobre 1A e Educacéo,
que se traduz como um marco importante para a integracdo da inteligéncia artificial no campo
da educacdo endossado pela UNESCO. No Brasil, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdes lancou a Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial (EBIA) e a Proposta de Plano
Brasileiro de Inteligéncia Artificial 2024-2028, visando incentivar a pesquisa e O
desenvolvimento de solu¢fes em 1A que promovam melhorias na qualidade de vida, otimizagéo
de servicos publicos e inclusdo social. Este artigo analisa os referidos documentos brasileiros,
focando nas confluéncias de suas propostas relacionadas a pesquisa e a difusdo da IA
identificando semelhancas e diferencas. Como objetivo secundario, sera realizada uma Revisdo
Sistemética de Literatura para examinar a repercussao desses documentos na producao
académica brasileira e sua relevancia. Os resultados preliminares indicam que a analise dos
documentos pode contribuir para uma compreensdo mais aprofundada das diretrizes e impactos
da IA no contexto brasileiro, oferecendo subsidios para futuras pesquisas e politicas publicas
na area.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Pesquisa e Desenvolvimento; Legislacao.

INTRODUCAO

O mundo estad em constante transformacédo e as Tecnologias Digitais de Informacéo e

Comunicacéo (TDIC) tém contribuido para a percepcao e realizacao dessas mudancas. Os usos

! Unicentro, professoralessandrooliveira@gmail.com, http://lattes.cnpq.br/1843335540303033.
2 Unespar, miguel.unespar@gmail.com, http://lattes.cnpq.br/7232772459722050.
3 Unespar, jamilesantinello@gmail.com, http://lattes.cnpq.br/4637552062563420.
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dessas tecnologias podem contribuir com a experiéncia humana, de forma positiva ou negativa,
e seus impactos ndo devem ser ignorados. Dentre essas tecnologias tem se destacado a
Inteligéncia Artificial. Carvalho (2021) afirma que de “acordo com um estudo publicado pela
consultoria McKinsey em 2018, os bens e servicos que usam IA podem valer em 2030 cerca de
13 trilhdes de ddlares. Esse futuro mercado é um dos motivos pelos quais varios paises vieram
a ter um papel de protagonismo em IA” (Carvalho, 2021, p. 22).

A crescente implementacao dessa Inteligéncia Artificial (1A) em diversas areas da vida
humana traz a tona desafios significativos, que tém despertado esforcos de governos, sociedades
e do setor privado para sua superacdo. Entre 2021 e 2024, o governo dos EUA investiu R$63
bilhdes em pesquisa e desenvolvimento em IA, enquanto os investimentos privados atingiram
R$380 bilhdes em 2023 (Brasil, 2024). Na China, os investimentos governamentais somam
R$306 bilhdes, complementados por R$39 bilhdes da iniciativa privada, de acordo com dados
do Laboratdrio Nacional de Computacao Cientifica (Brasil, 2024).

Esses esforcos se traduzem ainda através de estratégias organizadas em documentos
regulatorios. Um dos mais importantes documentos nesse sentido € o Consenso de Pequim
sobre 1A e Educacéo, que se traduz como um marco importante para a integracao da inteligéncia
artificial no campo da educacdo endossado pela UNESCO. O documento afirma que ha uma
urgéncia de reiterar e renovar o compromisso de aproveitamento das tecnologias emergentes “a
medida que avancamos em direcdo a uma era caracterizada pela ampla aplicagdo da 1A”
(UNESCO, 2019, p. 5)

Respondendo a essas questdes 0 Governo Federal do Brasil, através do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacgdes, langou a Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial
(EBIA) em 2021, com o objetivo de “nortear as a¢des do governo federal no desenvolvimento
das acdes, em suas varias vertentes, que estimulem a pesquisa, inovacdo e desenvolvimento de
solucBes em Inteligéncia Artificial, bem como, seu uso consciente, ético e em prol de um futuro
melhor ” (Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, 2021).

Outro documento é a Proposta de Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial 2024-2028
(PBIA), visando incentivar a pesquisa e o desenvolvimento de solugdes em 1A que promovam
melhorias na qualidade de vida, otimizacdo de servigos publicos e inclusdo social,
representando “um marco historico para o desenvolvimento tecnologico do Brasil. Com um

investimento previsto de R$23 bilhdes em quatro anos, o plano ambicioso visa transformar o
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pais em referéncia mundial em inovacdo e eficiéncia no uso da inteligéncia artificial,
especialmente no setor publico ” (LNCC, 2024).

Tendo em vista a importancia da tematica da IA e a resposta dada pelo Governo Federal
através da criacdo de documentos regulatorios que se prop8e a nortear, estimular, inovar e
transformar o pais através do uso da 1A, o presente trabalho se propde a analisar os referidos
documentos brasileiros, focando nas confluéncias de suas propostas relacionadas a pesquisa e
a difusdo da IA identificando semelhancas e diferencas. Como objetivo secundario, sera
realizada uma Revisdo Sistematica de Literatura para examinar a repercussdo desses
documentos na producdo académica brasileira, entendo que esta esta intrinsecamente ligada a
pesquisa e a difusdo de conhecimento.

Os resultados preliminares indicam que a analise desses documentos pode contribuir
para uma compreensao mais aprofundada das diretrizes e impactos da IA no contexto nacional,
oferecendo subsidios para futuras pesquisas e politicas publicas na area caso seus objetivos
sejam levados a realizacdo e haja uma continuidade nas suas propostas tendo em vista que

deveriam ser complementares e constantemente monitoradas.

METODOLOGIA

Para a satisfacdo do objetivo principal do presente trabalho foi realizada uma pesquisa
tedrica e andlise de dois documentos normativos, a Estratégia Brasileira de Inteligéncia
Artificial (EBIA) e a Proposta de Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial 2024-2028 (PBIA).
Esta analise estd em concordancia com as ideias de Ludke e André (1986), ao afirmarem que
“a analise de documento pode se constituir numa técnica valiosa de abordagem de dados
qualitativos, seja por complementar as informacgdes obtidas por outras técnicas, seja por
desvelar aspectos novos de um determinado tema ou problema” (Ludke, André, 1986, p. 38).

A escolha dos documentos esta atrelada a técnica de analise de contetudo de Bardin
(2002) em relacdo a modalidade tematica, sendo incluidos os que respondem a promogéo do
desenvolvimento da Inteligéncia Artificial no Brasil. Na presente pesquisa, o0 foco da analise
dos documentos reside nas confluéncias de suas propostas relacionadas a pesquisa e a difusdo

da 1A e na identificagdo de semelhancas e diferencas entre eles®.

4 para o auxilio da analise no tocante a identificacdo de semelhancas e diferencas entre os documentos foi
empregada a ferramenta de Inteligéncia Artificial Gemini, a fim de corroborar os dados levantados pelos autores.
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Para 0 objetivo secundéario do presente trabalho, o segundo passo do procedimento
metodoldgico envolveu uma Revisdo Sistemaética de Literatura (RSL). A funcdo de uma RSL é
“dar um panorama completo do que ja havia sido realizado anteriormente por outros
pesquisadores” (Assis, Almeida, 2020, p. 5). Para o presente trabalho foram adotados os
seguintes passos, com base nas ideias de Sampaio e Mancini (2007) e com as devidas
adaptac0es: 1. Planejamento da pesquisa (definicdo do &mbito da pesquisa); 2. Localizacdo dos
estudos (base de dados para pesquisa) e critérios de inclusdo e exclusao dos artigos; 3. Analise
e sintese das informac@es contidas nos artigos.

O primeiro passo da RSL.:

Na definicdo do ambito da pesquisa, a técnica de Revisdo Sistemética de Literatura
(RSL) sugere a formulacédo de perguntas de pesquisa, sendo elaboradas duas para o presente
trabalho:

1 - De que forma as pesquisas repercutem a EBIA e a PBIA?
2 - Qual a relevancia atribuida pelos autores a EBIA e a PBIA?
O segundo passo da RSL.:

Na estratégia de pesquisa foram identificadas as bases de dados e os termos aplicados.
Para o presente trabalho, as buscas se deram no dia 04/11/2024, e foram realizadas em trés
plataformas: Scopus, Science Direct e Portal de Periddicos da Capes, com a aplicacdo dos
termos “estratégia brasileira de inteligéncia artificial ebia” e “plano brasileiro de inteligéncia
artificial pbia”. Foram encontrados trés artigos. Quanto a defini¢do dos critérios de inclusdo e
exclusdo, para o presente trabalho o critério de inclusdo é repercutir pelo menos um dos dois
documentos, e o critério de exclusao é a impossibilidade de acesso. Os trés artigos encontrados
se referiam a EBIA, mas, um deles ndo pode ser acessado, sendo excluido do presente trabalho,
restando dois artigos para o proximo passo.

O terceiro passo da RSL.:
Neste passo foram discutidas a relevancia atribuida, pelos autores em seus artigos, aos

documentos. Os resultados deste passo estdo integrados a proxima secdo do presente trabalho.

RESULTADO E DISCUSSAO

Nesta secdo sdo apresentados os resultados da analise dos documentos e a analise e
sintese das informagdes contidas nos artigos da RSL. A Estratégia Brasileira de Inteligéncia

Artificial (EBIA) tem sua elaboracéo ligada & importancia da tematica da IA que j& estava sendo
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sinalizada desde 2018 (Brasil, 2021). Para sua construgdo foram necessarios trés passos: “(i)
contratacdo de consultoria especializada em 1A, (ii) benchmarking nacional e internacional, e
(iii) processo de consulta publica” (Brasil, 2021, p. 5), que ocorreram entre os anos de 2019 e
de 2020. O documento foi construido “a partir de visdes diversas e da convergéncia de estudos,
reflexGes, pesquisas e de consulta aos especialistas, empresas, pesquisadores e 6rgaos publicos,
tendo como propdsito o planejamento tecnoldgico de longo prazo para o pais” (Brasil, 2021, p.
5).

A concepg¢do de IA trazida no documento ¢ “um conjunto de técnicas destinadas a
emular alguns aspectos da cogni¢do de seres vivos usando maquinas” (Brasil, 2021, p. 8). Nesse
sentido o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, InovacGes e Comunica¢bes (MCTIC) atribuiu a
EBIA o papel de “nortear as agdes do Estado brasileiro em prol do desenvolvimento das agoes,
em suas varias vertentes, que estimulem a pesquisa, inovacao e desenvolvimento de solucdes
em Inteligéncia Artificial, bem como, seu uso consciente, ético e em prol de um futuro melhor”

(Brasil, 2021, p. 2). O objetivo do documento é:

(...) potencializar o desenvolvimento e a utilizagdo da tecnologia com vistas a
promover o avango cientifico e solucionar problemas concretos do Pais, identificando
areas prioritarias nas quais ha maior potencial de obtencéo de beneficios. Espera-se
que a IA possa trazer ganhos na promogdo da competitividade e no aumento da
produtividade brasileira, na prestacdo de servigos publicos, ha melhoria da qualidade
de vida das pessoas e na reducdo das desigualdades sociais, entre outros. (Brasil, 2021,
p. 4)

A EBIA, levando em considera¢do o que chamou de “ecossistema tecnologico”, define

objetivos estratégicos que deveriam se desdobrar em acdes especificas:

Contribuir para a elaboragéo de principios éticos para o desenvolvimento e uso de IA
responsaveis.

Promover investimentos sustentados em pesquisa e desenvolvimento em IA.
Remover barreiras a inovagdo em IA.

Capacitar e formar profissionais para o ecossistema da IA.

Estimular a inovacéo e o desenvolvimento da IA brasileira em ambiente internacional.
Promover ambiente de cooperacao entre os entes publicos e privados, a industria e 0s
centros de pesquisas para o desenvolvimento da Inteligéncia Artificial. (Brasil, 2021,

p.7)

Para gque esses objetivos se cumpram o documento estabelece como pilares nove eixos
temaéticos, e a partir dos eixos, cita um conjunto de agdes estratégicas para a implementacao
efetiva da 1A no Brasil como uma viséo de futuro, pressupondo ainda que, como documento
regulatorio de politicas publicas, deve ser constantemente monitorado tendo em vista o0 quéo

dindmicas e constantes sdo as mudancas causadas por tecnologias digitais como a propria 1A
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(Brasil, 2021). A EBIA pressupde que as tecnologias digitais podem ser usadas com o objetivo
de promover “uma profunda transformag¢ao na atuagdo do Governo, na competitividade e na
produtividade das empresas, assim como auxilia também na capacitacdo, no treinamento e na
educacdo da populagdo” (Brasil, 2021, p. 3).

Outro importante marco regulatério da IA no Brasil € a Proposta de Plano Brasileiro de
Inteligéncia Artificial 2024-2028 (PBIA). O Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo em
2024° reconhece que a IA ¢ uma “revolugio tecnoldgica” e que é necessario que o pais esteja
“na vanguarda” (LNCC, 2024) do movimento de incorporagdo dessa tecnologia que ocorre em
cenario global. Assim, a PBIA que foi criada “por meio de um processo altamente participativo
e inclusivo” (Brasil, 2024, n.p.), visa responder a crescente importancia atribuida a 1A. O
documento assume a definicdo de IA como sendo “sistemas que produzem resultados a partir
de um grande volume de dados, permitindo um processo de aprendizagem, que realiza
previsodes, classificaces, recomendacdes ou gera decisbes que possam influenciar ambientes
fisicos e virtuais” (BRASIL, 2024, n.p.).

O desenvolvimento da PBIA emerge da procura, pelo Governo Federal, por tornar o
Brasil protagonista mundial em IA desenvolvendo saidas mediante sua utilizacdo que venham
a gerar inovagdes que possam melhorar “a qualidade de vida da populagdo, otimizando a
entrega de servigos publicos e promovendo a inclusdo social” (LNCC, 2024), gerando uma
perspectiva de futuro mais préspera para todos.

Assim, o objetivo do PBIA ¢ “promover o desenvolvimento, a disponibiliza¢do e o uso
da inteligéncia artificial no Brasil, orientada a solucéo dos grandes desafios nacionais, sociais,
econémicos, ambientais e culturais” (Brasil, 2024, n.p.). O documento estabelece metas, tais
como a “Transformag¢do da vida do povo brasileiro através de inovagdes (inclusivas e
sustentaveis) com base na tecnologia da IA” (Brasil, 2024, n.p.). A PBIA conta com “a¢des
estruturantes” divididas em cinco eixos. Para a presente pesquisa ressalta-se 0 Eixo 2, que trata
da “Difusdo, Formagao e Capacitacdo em IA” (Brasil, 2024, n.p.). De acordo com a propria
PBIA os destaques desse eixo s&o:

Capacitagdo em IA em todos os niveis, formando talentos e atendendo a demanda por
profissionais qualificados.

Qualificac¢do de trabalhadores em IA, com possibilidade de estagio em empresas.
Parcerias publico-privadas para projetos de formagdo em IA, incluindo o Sistema S.

> Vale ressaltar que em 2022 as elei¢des ndo resultaram na reeleicdo do presidente Jair Bolsonaro e que,
portanto, a EBIA e a PBIA foram criadas em governos bem diferentes.
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Campanhas informativas para promover conscientizagdo sobre o uso critico da 1A e
defesa da integridade da informacéo. (Brasil, 2024, n.p.)

O documento prevé metas, desafios e recursos para que estas agOes estruturantes se
cumpram. A PBIA enumera préaticas de literacia digital, divulgagdo e popularizacdo dos
fundamentos tecnoldgicos que perpassam o uso impactante de 1A, inclusive com a formacéo de
professores para 0 uso pedagdgico dessa tecnologia. Preconiza o envolvimento de
universidades em parceria com empresas privadas para mentoria e aces educativas visando a
propagacdo da importancia do uso da IA para os cidaddos de forma geral. Além de estimular a
criacdo de cursos de graduacao especificos para apropriacdo de 1A, e a criacdo de disciplinas
optativas em cursos correlatos que venham a cumprir esse papel.

Feitas as devidas andlises dos documentos, o foco a partir de agora é observar a
convergéncia entre os dois documentos. Um dos pontos de convergéncia entre a EBIA e aPBIA
reside no fato de que entre os caminhos evidenciados por eles, para o atingimento da inovacao
e desenvolvimento da IA no Brasil, um dos mais importantes € a pesquisa. Mesmo que em
diferentes areas de aplicacdo, como industria, politica, saude ou agricultura, os documentos
reiteram que a producdo de conhecimento cientifico é fundamental para que o Brasil sofra
transformacdes e impactos através dos usos da IA. Portanto emerge, tanto na EBIA quanto na
PBIA, também a necessidade de garantir a capacitacdo e formacdo, em varios niveis da
educacao, de profissionais que venham a promover esse processo de inovagdo no Brasil através
da IA.

Os documentos também apresentam algumas diferencas basicas. A EBIA apresenta um
diagnostico mais detalhado acerca da situacdo do Brasil frente as inovacGes presentes no
cenario global e que se relacionam com a IA. Se trata de um documento normativo mais amplo
e generalista, onde sdo estabelecidas diretivas e normas em linhas gerais, trazendo uma
quantidade maior de temas, asseverando questes eéticas, juridicas, sociais, econdmicas e
politicas. Apesar de preconizar “agdes estratégicas” ligadas aos eixos tematicos, a EBIA néo
explicita valores de financiamento ou a¢6es que venham a causar impacto infra estrutural. A
PBIA por outro lado apresenta um diagndstico mais resumido acerca dos investimentos
publicos em IA no &mbito internacional. E um documento cujo foco é a implementagao de acoes
concretas, de “impacto imediato” (Brasil, 2024, n.p.) prevendo alocacdo de recursos e suas

respectivas fontes de investimento, focando em problemas especificos, gerando “resultados
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rapidos, mensuraveis e significativos”, e transformando aspectos infra estruturais, como a
criagdo de um supercomputador que esteja entre os cinco mais potentes do mundo.

Sobre a questdo da repercussdo dos documentos na producdo académica brasileira e a
relevancia atribuida a eles foi realizada uma Revisdo Sistematica de Literatura (cujos passos
foram apresentados na secdo Metodologia do presente trabalho), que indicou apenas dois
artigos para a analise e discussdo no presente trabalho. Nenhum dos artigos se prop6s a discutir
a PBIA, o que pode ser explicado pelo fato de que o documento é muito recente.

O artigo intitulado ESTRATEGIA BRASILEIRA DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
(EBIA) E POLITICAS PUBLICAS: PROPOSTAS PARA EFETIVA(}AO DOS EIXOS
LEGISLACAO, REGULACAO E USO ETICO E GOVERNANCA DE IA faz uma abordagem
bastante focada na EBIA. Para tanto evidencia as areas de atuacdo do documento, seu papel
norteador das agdes estatais em matéria de 1A, discute as etapas de criacdo da EBIA, e da énfase
no processo democratico que contribuiu para sua construcdo. Assim o artigo se propde a
responder a problemaética das politicas publicas adequadas para a efetiva implementacdo da
EBIA. O artigo cita os eixos do documento, mas, foca em dois especificamente: Legislacao,
regulacao e uso ético; Governanca de IA.

Os autores ainda contextualizam e discutem a classificacdo do Brasil diante do cenario
Internacional frente as inovacOes alavancadas pela IA, presente na EBIA. Os mesmos concluem
que o documento propde o que chamaram de “uma abordagem Human-Centric Al” (Divino,
2022, p. 74), explicando que “essa abordagem coloca a IA como uma ferramenta em que
agentes humanos decidem quando e como usa-la” (Divino, 2022, p. 74). Para os autores do
artigo, a EBIA é um mecanismo capaz de inserir o Brasil na corrida regulamentar da 1A, mas
necessita de fortes e eficazes politicas publicas destinadas a sua implementagdo, sobretudo
avancos no incentivo a “pesquisa, tecnologia, inovacéo e desenvolvimento em nivel nacional e
para startups” (Divino, 2022, p. 74).

O segundo artigo em andlise, intitulado GESTAO PUBLICA NO PILOTO
AUTOMATICO: QUEBRA DE PARADIGMAS A PARTIR DA UTILIZA(;AO DA E.B.L.A.
— ESTRATEGIA BRASILEIRA DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL UTILIZADA EM PROL
DA EFICIENCIA DOS SERVICOS PUBLICOS discute a EBIA de forma muito menos focada
se comparado ao primeiro artigo. O objetivo do artigo é a demonstracdo da relevancia da
aplicacdo de Tecnologia para contribuir com uma maior eficiéncia de servigos publicos

custeados por uma maior arrecadacdo decorrente de processos produtivos.
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Os autores procuraram demarcar que 0s avangos na tecnologia aplicados no servico
acarretam maior eficiéncia, resultando “em uma dimensao democratica e respeito a cidadania”
(Bastos, Dias, Souza, 2024, p. 23). Nesse sentido destacam a EBIA como contendo “diretrizes
estabelecidas pelo governo federal para guiar politicas publicas no desenvolvimento e
no uso de inteligéncia artificial” (Bastos, Dias, Souza, 2024, p. 37). Afirmam que com o
documento o0 Governo Federal promove “diretrizes com o uso da Inteligéncia Artificial, voltada
a obtencdo de beneficios na promocdo da competitividade e no aumento da produtividade
brasileira, na prestacao de servicos publicos” (Bastos, Dias, Souza, 2024, p. 41).

Os autores destacam os objetivos da EBIA e as perspectivas de ganhos atreladas a
implementagdo do documento “na melhoria da qualidade de vida das pessoas e na reducao das
desigualdades sociais” (Bastos, Dias, Souza, 2024, p. 36). Afirmam ainda que a EBIA explicita
gue ja existem “diversos casos de utilizacdo bem-sucedida de sistemas de IA em Orgaos
publicos” (Bastos, Dias, Souza, 2024, p. 39) em ambito federal, estadual e municipal.

Com a andlise dos dois artigos acima citados, é possivel perceber que existe uma
producdo de conhecimento, ainda que pequena, corroborando a relevancia da EBIA,
apresentando visdes positivas da elaboracdo e aplicacdo das diretrizes apontadas pelo
documento, e refletindo sobre a aplicabilidade da 1A no Brasil, elencando perspectivas de futuro
e desafios em relacdo a essa aplicacdo. O nimero reduzido de pesquisas repercutindo apenas
um dos dois documentos pode ser um indicativo de que estes ndo tém sido devidamente
difundidos de forma ampla através de pesquisas no pais, ao passo que isso também pode ser
visto como uma lacuna a ser preenchida e oportunidade de novas pesquisas, sobre essa
legislacdo que deve ser monitorada, debatida e difundida para a inser¢éo do Brasil no cenario
internacional da IA.

CONSIDERACOES FINAIS

No presente trabalho foi ressaltado o crescente impacto da IA no cenario mundial e as
respostas dadas pela sociedade civil e por governos para a inovagao atraves dessa IA. Isso tem
ocorrido com investimentos e esfor¢os, muitas vezes organizados em documentos normativos.
No Brasil o processo ndo foi diferente, e o presente trabalho discutiu os marcos regulatérios de
IA lancados pelo Governo Federal, a Estrategia Brasileira de Inteligéncia Artificial (EBIA) e a
Proposta de Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial (PBIA).
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Por meio da anélise e comparacao dos dois documentos ficou perceptivel que estes se
aproximam enquanto demonstragdes importantes do reconhecimento do evidente impacto
causado pelo advento, pesquisa, difusdo e adequacao que a 1A tém demandado/causado em um
cenario global. Ambos os documentos comprovam que o Governo Federal tem investido
recursos financeiros, intelectuais e politicos para o desenvolvimento do Brasil em relacéo a 1A.
Os dois documentos buscam em seu escopo 0 estimulo e incentivo a inovagdo que tenha como
objetivo o aperfeicoamento de tecnologias centradas em IA, através de cooperacao publico-
privada, evidenciando também o quéo produtivo pode ser o alinhamento do Brasil com as boas
praticas internacionais em relagdo a inovacdo atrelada a IA.

As principais diferencas entre os documentos estdo em relacdo a amplitude, organizagao
e métodos. Enquanto a EBIA se trata de um documento normativo mais amplo e generalista,
onde sdo estabelecidas diretrizes de maneira geral, ndo explicitando valores de financiamento
ou acdes que venham a causar impacto infra estrutural, se propde a realizar um diagndstico mais
detalhado da posicdo do Brasil frente as inovacdes presentes no cenério global e que se
relacionam com a IA. A PBIA por outro lado apresenta dados mais resumidos acerca dos
investimentos publicos em 1A no ambito internacional. E um documento cujo foco é a
implementacdo de acGes concretas e imediatas, estabelecendo recursos e fontes de investimento
para a transformacdo do Brasil mediante a IA.

E notavel também que, mesmo que os documentos tenham contado com processos
participativos de construcdo, os mesmos ndo tém repercutido de maneira contundente na
pesquisa cientifica brasileira, com uma quantidade reduzida de pesquisas escritas visando sua
discussdo, mesmo que estas atribuam uma certa relevancia a EBIA. Ressalta-se também as
possibilidades de pesquisa que venham a preencher essa lacuna e que possam estar, sob certo

ponto de vista, monitorando esses marcos regulatorios em IA no Brasil.
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UMA REFLEXAO SOBRE OS LIMITES ETICOS DO USO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL A LUZ DA BIOETICA
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EIXO TEMATICO
(X) Inteligéncia Artificial: Direito, Inovagao e Tecnologia
() Inteligéncia Artificial: Educagao, Inovagao e Tecnologia

Resumo

O presente trabalho tem o objetivo de demostrar a possibilidade de aplicagdo dos principios
bioéticos como limites ao uso da inteligéncia artificial. O universo digital apresenta uma série
de oportunidades e transformagdes provenientes dessa tecnologia disruptiva, onde o culto ao
resultado, esconde desde matizes de vieses discriminatério até escusas de autonomia e
independéncia da propria maquina como subterfugio de imputabilidade. Em termos gerais, a
inteligéncia artificial, trata-se de uma ciéncia-tecnologia que permite computadores-maquinas
simularem a inteligéncia humana e a sua capacidade de solucionar de problemas. Contudo, os
computadores-maquinas carecem de elementos organicos (senso intuitivo, abstracdo e
generalizagdo) e normatividade que balizem sua aplicacdo. Diante desta problematica
vislumbra a seguinte questdo: quais seriam os limites éticos do uso dessa tecnologia? Da
auséncia normativa exsurge a hipdtese de aplicacdo da Declaragdo Universal sobre a Bioética
e Direitos Humanos no uso da inteligéncia artificial a fim de prover uma estrutura universal de
principios e procedimentos para orientar os Estados na formulagdo de sua legislacao, politicas
ou outros instrumentos de governo.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Etica; Bioética; Transparéncia; Direito.

INTRODUCAO

A crescente integragdo da inteligéncia artificial em diversas esferas da vida
contemporanea tem gerado debates acerca de quais sejam os limites éticos decorrentes do seu
uso. Contido no aforismo, “enquanto a tecnologia ¢ lebre o direto ¢ tartaruga”, sugere a
relevancia e urgéncia normativa diante dos desafios apresentados pelo desenvolvimento
tecnologico.

Uso de imagem e dados de criangas sem autorizacao, danos causados por automoéveis
autdématos, geodiscriminagdo por aplicativos de viagem e aluguéis, deep fakes, retratam e

justificam a necessidade de estabelecer limites para o uso da inteligéncia artificial. Em que pese

! Universidade Estadual de Londrina, soluciano2017 @gmail.com, https://lattes.cnpq.br/4191757738747279.
2 Universidade Presbiteriana Mackenzie, professortizzo@gmail.com, http://lattes.cnpq.br/2210465457037662.
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existam projetos de lei sobre a matéria, ainda em tramitacgao, a universalidade do tema demanda
um referencial amplo.

Diante dessa problematica, qual seriam os limites éticos para o uso da inteligéncia
artificial? O presente trabalho tem o objetivo de demostrar a aplicagdo dos principios bioéticos
como alternativa a esse balizamento.

A Declaragao Universal sobre a Bioética e Direitos Humanos, trata das questdes éticas
relacionadas as tecnologias associadas quando aplicadas aos seres humanos, considerando
dimensdes sociais, legais e ambientais. Como um dos seus objetivos ¢ prover uma estrutura
universal de principios e procedimentos para orientar os Estados na formulagdo de sua
legislagdo, politicas ou outros instrumentos no campo da bioética, acaba por ser pertinente a
aplicacdo quanto a inteligéncia artificial.

A pesquisa de cunho tedrico e critico, adota o método cientifico dedutivo, utiliza a
pesquisa bibliografica, com andlise critica das implica¢cdes dessa intersecdo entre inteligéncia
artificial e Direito, como procedimento metodologico. Para isso, serd abordado o conceito de
inteligéncia artificial, alguns principios previstos na Declaragao Universal sobre a Bioética e

Direitos Humanos capazes de servirem como limites do uso daquela tecnologia.

METODOLOGIA

O presente trabalho adota o método dedutivo, de carater bibliografico e documental,
tendo em vista tal hipdtese a ser suprimida pela inferéncia dedutiva. Esta, que parte de
enunciados gerais tidos como verdadeiros e indiscutiveis para chegar a uma conclusdo. Quanto
aos métodos empregados de investigacdo, o estudo utilizard do método bibliografico e
documental. A pesquisa documental serd pautada na Declaracdo Universal sobre a Bioética e
Direitos Humanos. A pesquisa bibliografica sera feita por meio de analise de livros e artigos
cientificos, partindo da visdo de pesquisadores e doutrinadores que abordam a tematica ora
tratada, como Dora Kaufman, Martha Gabriel, Paul Armstrong. Para tanto, serd abordado a
inteligéncia artificial. Na sequéncia, abordar-se-a a aplicagdo dos principios bioéticos como

alternativa de limitacao ao uso dessa tecnologia.

REFERENCIAL TEORICO E RESULTADOS

A inteligéncia artificial
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A inteligéncia artificial, em que pese nao haver um conceito unanime, cabe perscrutar
aquele que represente o adequado para o entendimento de tematica. A inteligéncia artificial
“trata-se do campo da ciéncia destinado a fornecer maquinas com a capacidade de realizar
funcdes como logica, raciocinio, planejamento, aprendizagem e percepcao” (Santos, 2021, p.
6). Contudo, essas capacidades ndo sdo inerentes a maquina, mas condicionadas pela atuagado
do programador, assim como acontece com os sistemas informatizados.

O que difere o sistema de inteligéncia artificial dos sistemas informatizados, reside no
fato de enquanto estes, existe um comando direto para cada conduta e caso a conduta ndo seja
antevista o sistema ndo terd uma resposta, aqueles, por sua vez recebem uma base de
conhecimentos com elementos minimos para alcancar determinado objetivo, quais condutas
adotar, serdao determinadas pelas situacdes a ele submetido (Azeredo, 2014). Nesse sentido, na
inteligéncia artificial a atuagdo humana, num segundo momento se torna prescindivel, em
decorréncia dos algoritmos desenvolverem raciocinios aproximados dos humanos, enquanto na
automagao isso nao existe (Gico Junior apud Teixeira, 2024).

A inteligéncia artificial também pode ser considerada uma tecnologia que permite
computadores e maquinas simularem a inteligéncia humana e as capacidades de resolugdo de
problemas (IBM, 2024). Todavia, tdo somente resolver problemas ndo ¢ sinénimo de
inteligéncia. S3o inegéveis as facilidades e solugdes tecnologicas advindas da inteligéncia
artificial, o que ndo pode ser confundido com a inteligéncia em si.

Essa tecnologia tem um carater social e humano, tendo em vista seus efeitos dependerem
da agdo, da percep¢do, do uso, da experiéncia e de como os seres humanos a insere nos
ambientes técnicos-sociais (Kaufman, 2022). Portanto, na sua origem a inteligéncia artificial
carece de autonomia e depende a priori do ser humano para sua existéncia. Entretanto, a

posteriori, pode depender ou nao de interacao humana tendo como fundamento seus efeitos.

Inteligéncia, no sentido amplo do conceito, ¢ uma caracteristica de sistemas biologicos
ou artificiais que mede o nivel de efetividade na solug@o de problemas. A efetividade
otimiza a solugdo por meio da gestdo dos recursos necessarios no processo, inclusive
o tempo, que, quando otimizado, acelera o resultado. Sistemas inteligentes
eventualmente precisam ser capazes também de se auto modificar para aumentar sua

eficiéncia no processo (Gabriel, 2024, p. 54).
Uma tecnologia tem como escopo resolver um problema. Ao passo, que desta resolugao,

surgem outros problemas inerentes a mesma demanda, isso demonstra uma for¢a indutora de

mudanga, um sistema de interagdo tecnoldgica que se retroalimenta. Nesse sentido, o conceito
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de inteligéncia com fundamento na efetividade da resolugdo de problemas corrobora com o
protagonismo e a possibilidade do artificial.

O conhecimento tem como elementos essenciais o sujeito € o objeto (Reale, 2002),
sendo dessa relacdo de intencionalidade de conhecer e a cognoscibilidade do que ¢ conhecido
permite a devida resolu¢do de um problema. A inteligéncia artificial correlaciona grandes
quantidades de dados e por meio de modelos estatisticos prevé a probabilidade de eventos
ocorrerem, trata-se de um sistema preditivo que carece da esséncia da inteligéncia humana: a
capacidade de compreender o significado (Kaufman, 2022).

A inteligéncia ¢ uma propriedade dos organismos que surge durante o processo de
interacao de um ser vivo com o ambiente € com outros seres vivos, sendo assim, a compreensao
do significado da experiéncia ¢ propria de cada individuo, desta premissa surge a
impossibilidade de reproduzi-lo. Outro fator a ser considerado ¢ definir a inteligéncia a partir

de um comportamento. O que caracteriza um comportamento humano inteligente, para que a

maquina o simulasse?

Se um humano se comportasse dessa maneira, esse comportamento seria chamado de
inteligente. Isso ndo significa que a maquina seja inteligente ou mesmo que esteja
pensando. Este tltimo cenario é uma falacia e cheira a supersticdo. S6 porque uma
maquina de lavar louca limpa os pratos tdo bem quanto eu, ou até melhor, isso ndo
significa que ela a limpa da mesma forma que eu, ou que precise de qualquer
inteligéncia para realizar sua tarefa® (Floridi, 2019, p. 2).

O termo inteligéncia artificial sofre de deficiéncia semantica. A primeira vista pode até
parecer sofisticado, todavia, de uma andlise mais reflexiva, nos deparamos sim, com uma
ciéncia, uma tecnologia, em que pese inovadora, ndo condiz com aquilo que a ¢ intitulada.
Apesar da entrega de resultados, ndo existe um senso intuitivo, criacao de conceitos abstratos,
nem o uso de analogias ou generalizagdes. As respostas t€ém tao somente como fundamento os
dados que alimentaram aquele sistema sem margem para uma ponderacao que envolva aspectos
morais e €ticos.

A inteligéncia artificial pode ser considerada uma tecnologia disruptiva, “tendo em vista
o seu potencial transformador” (Agrawal ef al, 2024, p. 2). Sua caracteristica de alterar muitos
pressupostos tecnocientificos a partir de aplicagdes, acaba por criar sérios impactos nas relacdes

sociais e gerar incertezas em razao do seu potencial inovativo.

3 “were a human to behave in that way, that behavior would be called intelligent. It does not mean that the
machine is intelligent or even thinking. The latter scenario is a fallacy and smacks of superstition. Just because a
dishwasher cleans the dishes as well as, or even better than I do, it does not mean that it cleans them like I do, or
needs any intelligence in achieving its task”.
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Qualquer novo sistema suscitara comportamentos por parte das pessoas afetadas; por
isso, ¢ importante considerar os comportamentos antes, durante e depois de qualquer
mudanga, para certificar-se de estar fazendo as escolhas certas e que os resultados
almejados serdo alcangados com o minimo de efeitos adversos (Armstrong, 2019, p.
10).

Logo, podemos definir a inteligéncia artificial como uma tecnologia disruptiva, baseada
em sistemas de algoritmos-preditivos que utilizam dados e por meio de modelos estatisticos
que se retroalimentam com escopo na entrega de resultados. A autonomia dessa tecnologia ¢
limitada pelo viés do programador-usuario, pois quando cessam os dados ou estimulos da

relagcdo usuario-maquina o desenvolvimento-evolugao restam comprometidos.

A Declarac¢ao Universal sobre a Bioética e Direitos Humanos

O universo digital apresenta possibilidades que extrapolam os limites reais da
experiéncia humana. Nos games € possivel morrer diversas vezes, ter varias casas, castelos,
criar um avatar com caracteristicas que nao demandam nenhum esfor¢o em uma academia ou
dietas e regimes insanos, 14 tudo ¢ possivel. A cada dia sd3o desenvolvidas ferramentas e
aplicativos que entregam facilidade e comodidade. Contudo diversas experiéncias virtuais
repercutem consequéncias reais. As questoes €ticas na contemporaneidade “transcendem o
espaco restrito das relagdes interindividuais, pois em virtude da tecnociéncia refletem os
problemas encontrados no ambito da ecologia, da natureza humana e do futuro da espécie
humana” (Barreto, 2008, p. 18).

Nesse sentido, a utilizacdo de imagem e dados de criancas sem autorizacdo, danos
causados por automdveis autOmatos, geodiscriminagdo por aplicativos de viagem e aluguéis,
deep fakes, representam somente a ponta do iceberg, retratam e justificam a necessidade de
estabelecer limites para o uso da inteligéncia artificial.

O sistema juridico brasileiro, embora apresente algumas iniciativas, como o projeto de
lei n°® 2338/23, Marco Legal da Inteligéncia Artificial, pelo menos até o presente momento,
carece de uma regulamentacao que balize o uso indiscriminado dessa tecnologia. Para tanto, o
Brasil ¢ signatdrio da Declaragao Universal sobre a Bioética e Direitos Humanos (DUBDH),
que trata das questdes éticas relacionadas as tecnologias associadas quando aplicadas aos seres
humanos, considerando dimensdes sociais, legais e ambientais. Como um dos seus objetivos ¢

prover uma estrutura universal de principios e procedimentos para orientar os Estados na
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formulagdo de sua legislacdo, politicas ou outros instrumentos no campo da bioética, acaba por
ser pertinente a aplicacdo quanto a inteligéncia artificial.

A Declaracao Universal sobre a Bioética e Direitos Humanos elenca diversos principios,
dentre eles destacam-se: a dignidade humana, a autonomia e responsabilidade individual, o
respeito pela vulnerabilidade humana e pela integridade individual e a privacidade e
confidencialidade. A intersec¢ao entre bioética e inteligéncia artificial se da na necessidade de
regulamentagdo que proteja os direitos humanos.

A dignidade humana, os direitos humanos e as liberdades fundamentais, devem ser
respeitadas em sua totalidade e os interesses e o bem-estar do individuo devem ter prioridade
sobre o interesse exclusivo da ciéncia ou da sociedade (Unesco, 2005). A dignidade humana,
constitui um valor fundamental, cuja positivagdo em norma expressa € por sua aceitagdo como
um mandamento juridico extraido do sistema, converteu-se em principio juridico de estatura
constitucional. Exerce a funcdo para justificacdo moral quanto como fundamento normativo
para os direitos fundamentais (Barroso, 2010), “seu conteudo nao pode ser descrito de modo
rigido; deve ser apreendido por cada sociedade em cada momento histdrico, a partir de seu
proprio substrato cultural” (Schreiber, 2014, p. 8).

A autodeterminagao, trata-se do modo de regéncia humana de suas condutas num plano
individual, o poder de cada individuo gerir livremente a sua esfera de interesses, orientando a
sua vida de acordo com suas preferéncias (Rodrigues Junior, 2004). Nos termos do artigo 5 da
DUBDH, “deve ser respeitada a autonomia dos individuos para tomar decisoes, quando possam
ser responsaveis por essas decisdes e respeitem a autonomia dos demais. Devem ser tomadas
medidas especiais para proteger direitos e interesses dos individuos ndo capazes de exercer
autonomia” (Unesco, 2005). Embora o documento trate o termo autonomia, reflete em seu
conteudo o conceito de autodeterminacao.

A vulnerabilidade representa uma situagdo de insuficiéncia, inadequagao ou dificuldade
para lidar com o sistema de oportunidades oferecidos pela sociedade em decorréncia do
conjunto de caracteristicas, recursos ¢ habilidades inerentes a um dado grupo social de modo
que este mesmo grupo possa ascender niveis de bem-estar ou diminuir probabilidades de
deterioragdo das condigdes de vida (Vignoli, 2001). Na aplicacio e no avango dos
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos que lhes estdo associadas, deve ser tomada em

consideragdo a vulnerabilidade humana. Os usuarios e grupos particularmente vulneraveis
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devem ser protegidos, e deve ser respeitada a integridade pessoal dos individuos em causa
(Unesco, 2005).

A privacidade como o direito de estar sd, “consubstancia-se em mecanismos de defesa
da personalidade humana contra injungdes, indiscri¢des ou intromissdes alheias, conferindo
tracado personalissimo a sua tutela” (Bittar, 2015, p. 172). A vida privada das pessoas, as
confidencialidades das informagdes nao devem ser utilizadas ou difundidas para outros fins que
nao aqueles para que foram coligidos ou consentidos, devendo estar em conformidade com os
direitos humanos (Unesco, 2005).

Embora elencados apenas alguns principios, o objetivo do trabalho ndo reside em
esgotar o assunto e sim trazer uma perspectiva do uso da Declaracdo Universal sobre a Bioética
e Direitos Humanos com a finalidade de orientar o Estado na formulacao de sua legislagao,

politicas ou outros instrumentos referentes ao uso da inteligéncia artificial.
CONSIDERACOES FINAIS

O crescente impacto da inteligéncia artificial em nossa sociedade traz a tona nao apenas
avangos tecnoldgicos, mas também uma complexa teia de desafios éticos que ndo podem ser
ignorados. Este trabalho evidenciou que, embora a inteligéncia artificial tenha o potencial de
transformar de maneira positiva diversas areas da vida, sua implementacdo sem limites
adequados pode acarretar sérias consequéncias: discriminagdo, violagcdo de privacidade e da
dignidade humana.

A Declaragao Universal sobre a Bioética e Direitos Humanos emerge como um
paradigma para a construg¢do de diretrizes éticas que balizem o uso da inteligéncia artificial.
Seus principios, dignidade humana, autonomia, respeito pela vulnerabilidade e privacidade,
oferecem uma estrutura para orientar legisladores e formuladores de politicas na criagao de um
marco regulatério que priorize os direitos e bem-estar dos individuos.

Portanto, ¢ fundamental que os Estados, avancem na elaboracdo de regulamentagoes
que incorporem esses principios bioéticos em suas legislacdes. Essa abordagem ndo apenas
promovera um uso responsavel da tecnologia, mas também garantird que a inovagao sirva ao
interesse coletivo.

Refletir as relagdes entre inteligéncia artificial e bioética acaba por ser fundamental para

criar um futuro onde a tecnologia esteja alinhada com os valores humanos. Dessa forma, buscar
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um equilibrio entre avango tecnoldgico e responsabilidade ética, poderemos garantir que a
inteligéncia artificial atue como um verdadeiro parceiro no fortalecimento da sociedade, em vez

de se tornar uma fonte de divisao ou desumanizagao.
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